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RESOLUCION EXENTA IPIN° 18 1

SANTIAGO, (F AGN 2009

VISTOS: Lo dispuesto en el articulo 121
numeral 2 del D.FL. N° 1 de 2005 del Ministerio de Salud que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado del Decreto Ley N° 2.763, de 1979 y de las
Leyes N° 18.933 y N° 18.469; en los articulos 9 al 15 del D.S. N° 15 de 2007, del
Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento del Sistema de Acreditacién para
ios Prestadores Institucionales de Salud; en el Parrafo lll.- de la Circular IP/N°
1/2007 de la Intendencia de Prestadores que imparte instrucciones sobre el
procedimiento administrativo para la tramitacion y resolucién de las solicitudes de
autorizacion de entidades acreditadoras de prestadores institucionales de salud; la
solicitud N° 11-09 del sistema informatico de tramitacion de solicitudes de
autorizacién para Entidades Acreditadoras de {a Intendencia de Prestadores de
fecha 12 de mayo de 2009, y la Solicitud Numero de ingreso de la Oficina de
Partes 9406-09 de fecha 14 de mayo de 2009, en adelante “la solicitud”
presentada por Asesorias en Gestion en Salud Limitada, sociedad de
responsabilidad limitada del giro de la realizacién de todo tipo de estudios,
asesorias y consultorias profesionales de cualquier naturaleza, en especial, las
relacionadas con el area de la salud y la certificacion de calidad en las distintas
areas de la salud, de nombre de fantasia “AGS Limitada” o “AGS Ltda.”, R.U.T.
N° 76.055.822-2, domiciliada en Lomas Poniente N° 039, Penablanca, Villa
Alemana, Vifia del Mar, V Regién, sociedad constituida legalmente, segun consta
en la escritura plblica de constitucidon de Sociedad de Responsabilidad Limitada,
de 31/03/2009, de 512 Notaria de don Ivan Tamargo Barros, repertorio de
Escritura Pablica N° 999-2009; cuyo extracto de escritura social fue publicado en
Diario Oficial N° 398.346 de 25/04/2009; Inscripcion en Registro de Comercio: fs.
407, bajo N° 497 del afo 2009, def Conservador de Bienes Raices y Comercio de
Vifia del Mar; la que comparece representada por su representante legal, don
Alejandro Javier Ernesto Esparza Morales, de profesidn ingeniero comercial,
casado, Cédula de Identidad N° 12.013.414-0, domiciliado en Lomas Poniente N°
039, Pehablanca, Villa Alemana, Vifia del Mar, V Region, cuya personeria se
desprende de Clausula Cuarta de la Escritura Publica de constitucion de Sociedad
de Responsabilidad Limitada, de 31/03/2009, de 512 Notaria de don han
Tamargo Barros, repertorio de Escritura Publica N° 999-2009; que mediante dicha
solicitud pide a esta Intendencia autorizacidon para funcionar como Entidad
Acreditadora y realizar acreditaciones en establecimientos de alta, mediana y baja
complejidad tanto de atencién abierta como cerrada; los documentos
acompafiados a la solicitud antedicha; el Informe Técnico, evacuado mediante
Memorandum del Jefe del Subdepartamento de Evaluacién de esta Intendencia,
don Jaime Lépez Quintana, con fecha 8 de junio de 2008; el Informe Juridico,
evacuado mediante Memorandum del abogado informante, don Rodrigo Andrés




del Canto Huerta, profesional del Subdepartamento de Regulacion de esta
Intendencia de fecha 1 de julic de 2009, el acta que da cuenta de la sesion N°
4/2009 de fecha 20 de julio de 2009 del Comité de Evaluacion de esta
Superintendencia previsto en el numeral 3.4. de la Circular IP N°1, de 15 de
noviembre de 2007, que contiene las normas sobre el procedimiento
administrativo aplicable a la tramitacion de las solicitudes de autorizacién de
entidades acreditadoras de prestadores institucionales de salud;

CONSIDERANDO:

1} Que mediante las solicitudes
individualizadas en los Vistos de esta resolucion, la sociedad de responsabilidad
limitada denominada Asesorias en Gestion en Salud Limitada, y de nombre de
fantasia “AGS Limitada” o "AGS Ltda.”, también individualizada precedentemente,
ha solicitado a esta Intendencia autorizacién para funcionar como Entidad
Acreditadora de prestadores institucionales para realizar acreditaciones en
establecimientos de alta, mediana y baja complejidad tanto de atencion abierta
como cerrada;

2} Que, en relacidén al cumplimiento de los
requisitos previstos para las solicitudes de autorizacion de entidades en el Articulo
11 del Reglamento sobre el Sistema de Acreditacion de Prestadores
Institucionales, contenido en el D.S. 15/2007 del Ministerio de Salud, y como se
consigna suficientemente en el Informe Juridico que rola en estos autos
administrativos, cabe concluir que la solicitud cumple con las formalidades y
contenidos previstos en dicha disposicion reglamentaria, especialmente en el
sentido que la regularidad de la personalidad juridica de la entidad solicitante, su
completa identificacion, asi como la personeria y completa identificaciéon de la
persona de su representante legal se encuentran debidamente respaldadas en los
documentos auténticos que se acomparian a la solicitud,

3) Que en relacion al cumplimiento de los
requisitos exigidos por el Articuio 10 del Reglamento respecto de los Directores
Técnicos de las Entidades, como se consigna tanto en el Informe Técnico como en
el Informe Juridico referidos en los Vistos de esta resolucion, los antecedentes
documentales acompafados por la solicitante para acreditar que el Director
Técnico propuesto, don Alejandro Javier Ernesto Esparza Morales, de profesion
ingeniero comercial -quien funge, ademas, como representante legal de la
sociedad solicitante y evaluador-, ya individualizado, posee la idoneidad suficiente
para ejercer la funcion de Director Técnico en virtud de haber demostrado
formacién universitaria en salud publica;

4) Que, en ese mismo sentido, y ahora
en relacién al cumplimiento de los requisitos exigidos por el Articulo 10 del
Regiamento respecto del cuerpo de profesionales evaluadores consignado en la
némina acompafnada a su solicitud, como se consigna tanto en el Informe Técnico
como en el Informe Juridico referidos precedentemente, los antecedentes
documentales auténticos acompafiados por la solicitante para acreditar su
condicion de profesionales universitarios, idéneos y que cuentan con la
capacitacion pertinente segun los contenidos que refiere el Articulo 12 de ese




mismo reglamento, permiten probar que los profesionales que a continuacion se
sefialan reunen adecuadamente las condiciones de idoneidad técnica y suficiencia
para que la entidad solicitante pueda ejecutar debidamente las actividades de
evaluacion propias de la actividad de acreditacion de prestadores institucionales
de salud. Tales profesionales, segun se individualizan cabalmente en el Informe
Juridico recaido en estos autos, son los siguientes: a) Eliana del Carmen Raffo
Grado, b) Elizabeth Alejandra Hurtado Piutrin, ¢) Maria de los Angeles Alvarado
Velasco, d) Maria Victoria Zehnder Martinez, e) Alejandro Javier Ernesto Esparza
Morales (también representante legal y director técnico), f) Carolina Eliana Mora
Canobra, y g) Sandra Paulina Mena Velasquez;

5) Que sin perjuicio de lo sefialado en el
considerando precedente, se constata, con preocupacion, que el numero de
evaluadores exclusivos de esta Entidad - a la sazdn cuatro -, se encuentra en el
limite de la suficiencia que la capacidad técnica disponible y propia de una Entidad
Acreditadora debe poseer para asegurar su adecuado funcionamiento, por lo que
en lo resolutivo de la presente resolucion se formulara la respectiva prevencion;

B) Que los antecedentes acompafiados
por la solicitante relativos a los contratos que dan cuenta de la vinculacidn
existente entre la entidad solicitante y los profesionales que refiere en su némina
de evaluadores son validos y suficientes en cuanto a su naturaleza juridica, toda
vez que dan cuenta de la existencia de un acuerdo juridicamente valido y
obligatorio de prestacion de servicios civiles de los mismos hacia la solicitante, de
plazo fijo por un afio. Sin perjuicio de lo anterior, se constata que los contratos de
prestacion de servicios a honorarios que la vinculan a los evaluadores Raffo
Grado, Hurtado Piutrin, Alvarado Velasco, Esparza Morales, Mora Cancbra, y
Mena Velasquez, todos ya individualizados, consignan una fecha de celebracion
de los mismos anterior a la existencia legal de la sociedad AGS Ltda., lo que
deberé ser corregido, en la forma gue se ordena en o resolutivo;

7) Que en lo que dice relacibn con el
cumplimiento de los requisitos reglamentarios relativos a la posesion por la
solicitante de la infraestructura minima y recursos humanos de apoyo a la gestion
a que se refiere el Articulo 10 del Reglamento, cabe sefalar que los antecedentes
documentarios acompafados consisten en contrato de arrendamiento entre un
particular y AGS Ltda. respecto de inmueble ubicado en Avenida Valparaiso N°
585, oficina 702, Vifa del Mar, V Regioén, suscritc ante el Notario don Julio
Abuyeres Jadue con fecha 22 de abril de 2009 por el plazo de 3 afios con
renovacion automatica por periodos iguales, y contrato de trabajo respecto de una
funcionaria administrativa, antecedentes que dan cuenta debida y razonablemente
del cumplimiento de las exigencias reglamentarias en materia de infraestructura
minima y recursos humanos de apoyo a la gestion;

8) Que la solicitante pide en su solicitud
se la autorice como Entidad Acreditadora para la ejecucion de actividades de
acreditacion para “acreditaciones en establecimientos de alta, mediana y baja
complejidad tanto de atencion abierta como cerrada”; que, al respecto cabe
sefialar que no es posible acceder en estos momentos, y de esa manera, a su
solicitud, atendido que los Unicos estandares de acreditacion actualmente vigentes




son los aprobados mediante Decreto N° 18 de 2009, a saber, los Estandares
Generales de Acreditacion de Atencién Abierta y Cerrada. Debido a lo anterior, no
cabe sino entender que la solicitud que ha dado inicio a este procedimiento se
encuentra acotada a las actividades de acreditacion relacionadas con dichos
estandares y para cuya evaluacién las capacidades técnicas demostradas durante
el presente procedimiento de autorizaciéon por la solicitante resultan idéneos y
suficientes, por lo que se restringira su autorizacion so6lo a la evaluacion de dichos
estandares vigentes, debiendo la Entidad solicitar, en su oportunidad, la
ampliacion de esta autorizacion respecto de Estandares de Acreditacion que el
Ministerio de Salud apruebe en el futuro;

9) Que, en mérito de lo antes sernalado y
considerado, se debe constatar que la solicitud que ha dado inicio a este
procedimiento cumple los requisitos reglamentarios exigidos por el Articulo 11 del
Reglamento;

10) Que, asimismo, los antecedentes
documentales acompanados son validos y aptos para probar los requisitos
reglamentarios exigidos en los Articulos 9, 10 y 12 del Reglamento del Sistema de
Acreditacion para los Prestadores Institucionales de Salud, para el otorgamiento
de {a autorizacion que se solicita;

POR TANTO, Y TENIENDO PRESENTE,
lo sefialado y considerado precedentemente, y en ejercicio de las facultades que
me confieren las leyes y reglamentos sefalados en ios Vistos, vengo en dictar la
siguiente

RESOLUCION

1° AUTORIZASE a la sociedad de
responsabilidad limitada denominada “Asesorias en Gestion en Salud
Limitada”, ya individualizada, representada por don Alejandro Javier Ernesto
Esparza Morales, también individualizado en los Vistos de esta resolucién, como
Entidad Acreditadora de prestadores institucionales, para que ejecute actividades
de acreditacion de prestadores institucionales de conformidad a la ley, al
Reglamento del Sisterna de Acreditacion para los Prestadores Institucionales de
Salud, aprobado mediante Decreto Supremo N° 15, de 2007, del Ministerio de
Salud y al resto de la normativa aplicable.

2° DECLARASE que la autorizacién que
se otorga precedentemente, comprende solamente la ejecucion de actividades de
acreditacion relativas a los Estandares Generales respecto de prestadores
institucionales de Atencién Abierta y de Atencién Cerrada aprobados mediante
Decreto N° 18 de 2009 del Ministerio de Salud. Para la ejecucion de actividades
de acreditacién relativas a otros estandares que dicte el Ministerio de Salud esta
entidad deberad solicitar la respectiva autorizacion acreditando al efecto la
capacidad e idoneidad técnica para su debida evaluacion.

3° DECLARASE ADEMAS, que el
Director Técnico de esta entidad, quien dirigira y bajo cuya responsabilidad tecnica



se ejecutaran las actividades de acreditacion que ejecute la Entidad Acreditadora
ASESORIAS EN GESTION EN SALUD LIMITADA, es don ALEJANDRO JAVIER
ERNESTO ESPARZA MORALES, de profesion ingeniero comercial, casado,
Cédula de identidad N° 12.013.414-0, domiciliado en Lomas Poniente N° 039,
Penablanca, Villa Alemana, Vifia del Mar, V Region;

4° DECLARASE ASIMISMO, que las
actividades de evaluacidn relativas a los procesos de acreditacidon que la Entidad
Acreditadora ASESORIAS EN GESTION EN SALUD LIMITADA ejecute sélo podra
ser realizada por los siguientes profesionales evaluadores:

Eliana del Carmen Raffo Grado, Cédula de Identidad N° 6.406.001-5;
Elizabeth Alejandra Hurtado Piutrin, Cédula de Identidad N° 9.843.720-7;
Maria de los Angeles Alvarado Velasco, Cédula de Identidad N° 8.418.650-3;
Maria Victoria Zehnder Martinez, Céduia de Identidad N° 6.609.311-5;
Alejandro Javier Esparza Morales, Cédula de Identidad N° 12.013.414-0;
Carolina Eliana Mora Canobra, Cédula de Identidad N° 12.498.667-2; y
Sandra Paulina Mena Velasquez, Cédula de Identidad N° 8.261.002-2.

NGO GN

5° ORDENASE a la Entidad Acreditadora
autorizada en el sentido que, dentro del plazo de 30 dias habiles, contados desde
la notificacion de la presente resolucién, debe corregir los contratos de prestacion
de servicios a honorarios que la vinculan a los evaluadores Raffo Grado, Hurtado
Piutrin, Alvarado Velasco, Esparza Morales, Mora Canobra, y Mena Velasquez,
todos ya individualizados, en cuanto a ia fecha de celebracion que consignan, esto
es, el 26 de abril de 2008, toda vez que elia es anterior a |la existencia legal de la
sociedad AGS Ltda., bajo el apercibimiento de revocarle su autorizacion y cancelar
su inscripcion en el Registro de Entidades Acreditadoras si asi no lo hiciere, para
lo cual debera acompafar copia auténtica de todos ellos a la Intendencia de
Prestadores de Salud;

6° PREVIENESE a la Entidad
Acreditadora que por esta resolucién se autoriza en el sentido de la preocupacion
expresada en el Considerando 5°, por o que debera ser materia de su especial
preocupacion mantener y, en lo posible, incrementar Ia suficiencia del cuerpo de
evaluadores sefialados en el numeral 4° precedente, situacion que sera materia de
especial fiscalizacion por parte de esta Intendencia de Prestadores;

7° PREVIENESE ASIMISMO a la Entidad
Acreditadora autorizada en los siguientes sentidos;

a) Para que, bajo apercibimiento de
revocacion de la autorizacién que se otorga por el presente acto, a 1o menos,
mantenga la capacidad técnica idonea y suficiente acreditada en el presente
procedimiento autorizatorio, y, en todo caso, informe a la Intendencia de
Prestadores respecto de todo cambio relevante que experimente en materia de
personal, especialmente en cuanto a sus profesionales evaluadores
individualizados en el N° 4 precedente, asi como respecto del cambio de cualquier
otro antecedente que haya servido de fundamento a la presente resolucion;




b} Que la presente autorizacion tendra
una vigencia de 5 anos, contados desde la noftificacion a la interesada de la
presente resolucion; y

¢) Que si la entidad autorizada por el
presente acto quisiere, al término del plazo sefalado en la letra anterior, renovar
su autorizacién de funcionamiento, deberd, dentro del plazc de 90 dias habiles
anteriores al vencimiento del antedicho plazo, solicitar expresamente a esta
Intendencia, y de conformidad a las normas del Titulo 1l del Reglamento, la
correspondiente renovacidon. En caso contrario, la presente autorizacién se
extinguira al cumplirse el plazo sefialado en la letra b) precedente.

8° TENGASE PRESENTE que contra
esta resolucion procede el Recurso de Reposicion, ante el Intendente de
Prestadores de Salud, en el plazo de 5 dias contado desde la fecha de su
notificacién y el Recurso Jerarquico en subsidio del de Reposicion, o directamente
ante el Sr. Superintendente de Salud, en el mismo plazo antes sefialado.

9° INSCRIBASE a la sociedad de
responsabilidad limitada denominada “Asesorias en Gestion en Salud
Limitada”, va individualizada, representada por don Alejandro Javier Ernesto
Esparza Morales, también individualizado en los Vistos de esta resolucion, como
Entidad Acreditadora de prestadores institucionales en el Registro de Entidades
Acreditadoras Autorizadas. Sirva la presente resolucidn como suficiente
instruccion para el Funcionario Registrador de esta Intendencia de Prestadores.

10° NOTIFIQUESE la presente resolucion
al representante legal.de la entidad, en el domicilio que consta en el presente
expediente.

REGISTRESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

g v
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