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Intendencia de Prestadores de Salud
Subdepartamento de Coordinacion Legal y
Registro de Prestadores

RESOLUCION EXENTA SS/N° 1518

SANTIAGO, 29 SET. 2013

VISTOS:

Lo dispuesto en los articulos 109 y 121
del DFL N°1, de 2005, de Salud; en el DFL-1-19.653, de 2001, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado, especialmente lo sefialado en el inciso segundo del articulo
5°: en el Decreto Supremo N°16, de 2007, de Salud, que aprueba el Reglamento sobre
los Registros relativos a los Prestadores Individuales de Salud; en la Resolucién
N°1600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica; en el Decreto Supremo
N°93 de 2010; y

CONSIDERANDO:

1°.- Que el articulo 109 del DFL N°1, de
2005, de Salud, en su numero 3° establece que correspondera al Superintendente,
especialmente, “Celebrar las convenciones y ejecutar los actos necesarios para el
cumplimiento de los fines de la Superintendencia”;

2°.- Que de conformidad a los numerales
6°, 8° y 9° del articulo 121 del DFL N°1, de 2005, de Salud, la Superintendencia de
Salud, a través de su Intendencia de Prestadores, tiene por funcidén, entre otras, las
siguientes: mantener registros nacionales y regionales actualizados de los prestadores
individuales de salud, de sus especialidades y subespecialidades, si las tuvieran, y de
las entidades certificadoras, todo ello conforme al reglamento correspondiente;
requerir de los organismos acreditadores y certificadores y de los prestadores de salud,
institucionales e individuales, toda la informacion que sea necesaria para el
cumplimiento de su funcién; y requerir de las entidades y organismos que conforman
la Administracion del Estado, la informacion y colaboracion que sea pertinente para el
mejor desarrollo de sus funciones y atribuciones;

3°.- Que el articulo 5° del Reglamento
sobre los Registros relativos a los Prestadores Individuales de Salud, aprobado por el
Decreto Supremo N°16, de 2007, de Salud, dispone expresamente que “corresponde al
Intendente de Prestadores el deber de mantener debidamente actualizados los
registros que de conformidad con el presente reglamento se encuentran a su cargo”;

4°.- Que, en aras de facilitar la aplicacion
de estas reglamentaciones, se ha estimado pertinente la formalizacion de acuerdos de
colaboracién que aseguren el cumplimiento de los mandatos legales y reglamentarios
oportuna y adecuadamente;



RESUELVO:

1°.- APRUEBASE el Convenio de
Prestacion de Servicios de verificacion de datos de Registro Civil fuera de linea
celebrado entre la Superintendencia de Salud y el Servicio de Registro Civil e
Identificacién, con fecha 5 de septiembre de 2011, que tiene por objeto la
verificacion de datos de Registro Civil bajo la modalidad de un servicio fuera de linea,
lo que permitira a la Superintendencia de Salud verificar los antecedentes relativos al
nombre, nimero de RUN y otros, de las personas inscritas o que deban inscribirse en
el Registro Nacional de Prestadores Individuales de Salud, cuyo texto, debidamente
firmado, se adjunta, pasando a ser parte integrante de la presente Resolucién, para
todos los efectos.

2°.- Déjase establecido que este convenio
irroga gastos para esta Superintendencia.

ANOTESE, COMUNIQUESE,
NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE
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DISTRMBUCION:

- Director Servicio de Registro Civil e Identificacion

- Fiscal Superintendencia de Salud

- Intendente de Prestadores de Salud

- Jefatura Departamento de Administracion y Finanzas Superintendencia de Salud
- Jefe Subdepartamento de Acreditacion IP

- Jefe Subdepartamento de Coordinacion Legal y Registro de Prestadores IP

- Jefe Unidad Técnica Asesora IP

- Jefe Unidad de Gestion de Procesos IP

- Secretaria Intendencia de Prestadores de Salud

- Abogado RDH Subdepartamento de Coordinacion Legal y Registro de Prestadores IP
- Oficina de Partes

- Archivo



CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE VERIFICACION DE DATOS DE
REGISTRO CIVIL FUERA DE LINEA ENTRE EL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E
IDENTIFICACION Y LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD

En Santiago de Chile, a ...0%.. de ....Septiembre de 2011, entre el Servicio de
Registro Civil e Identificacion, en adelante SERVICIO, RUT N° 61.002.000-3, representado
por su Director Nacional don Rodrigo Duran Lopez, de profesion Ingeniero Civil, RUN
N° 8.827.099-1, ambos domiciliados en calle Catedral N° 1772, Santiago y la
Superintendencia de Salud, en adelante LA INSTITUCION, RUT N° 60.819.000-7,
representada para estos efectos por el Sr. Superintendente de Salud, don Luis Romero
Strooy, de profesion Ingeniero Civil Industrial, RUN N° 6.371.002-4, ambos domiciliados en
Avenida Libertador Bernardo O’Higgins N° 1449, Torre I, Piso 6°, Santiago, se ha convenido
lo siguiente:

PRIMERO: Antecedentes legales

El presente convenio se suscribe en conformidad a lo dispuesto en el DFL N° 1/19.653 que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; a lo dispuesto en el
articulo 7°, letra i) de la Ley N° 19.477, Organica del Servicio de Registro Civil e
Identificaciéon; a lo establecido en la Ley N° 19.628, sobre Protecciéon a la Vida Privada y
atendido el Principio de Colaboracién que informa las relaciones entre los distintos entes que
conforman la Administracion del Estado.

SEGUNDO: Objeto

La verificacion de datos de Registro Civil bajo la modalidad de un servicio fuera de linea, esto
es, servicio Batch, lo cual permitira a LA INSTITUCION verificar datos relativos al nombre,
numero de RUN y fecha de nacimiento.

TERCERO: Requisitos para la verificacion

Para acceder a los datos de Registro Civil, LA INSTITUCION debera proporcionar al
SERVICIO, por medios electronicos, y/o medios de almacenamiento digital, la siguiente
informacion:

§ 1. Numero de RUN
2. Nombres y apellidos
3. Fecha de nacimiento AN
\t—{bﬁ
En los casos en que LA INSTITUCION entregue la fecha de nacimiento como dato anexo,
ésta sera utilizada por el SERVICIO, para depurar las bisquedas realizadas a través del
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Servicio de Registro Civil e Identificacién - DIRECCION NACIONAL 2,

nombre de la persona, en el evento en que no coincida el par nimero de Run/nombre
entregado por aquella.

CUARTO: Medios para la verificacion

LA INSTITUCION debera proporcionar la informacion al SERVICIO mediante un archivo
plano, contenido en un medio de almacenamiento digital, de preferencia CD, o cualquier otro
que las partes establezcan, en el cual se especificara claramente la cantidad de personas a
verificar. Este medio podra contener un numero ilimitado de archivos, los que a su vez
deberan contener un maximo de 50.000 registros.

La informacién enviada por LA INSTITUCION, una persona por registro, debera sujetarse a
la siguiente estructura de registro:

Campo Tipo |Descripcién

Run 9(08) [Numero de Run de la persona
 Digito Verificador |A(01) | Sies k en mayuscula

Apellido Paterno  |A(30) [Mayuscula, reemplaza N por @
Apellido Materno |A(30) |Mayuscula, reemplaza N por @

Nombres A(50) |Mayuscula, reemplaza N por @

Fecha Nacimiento |9(08) |Formato de fecha = aaaammdd, si no hay cargar con
ceros

Filler A(12) |Espacios en blanco

Flag Sexo 9(01) |[1: solicita dato adicional, 0: no solicita el dato

Flag Nacionalidad |9(01) |1: solicita dato adicional, 0: no solicita el dato
Flag Estado Civil [9(01) |1: solicita dato adicional, 0: no solicita el dato
Flag Matrimonio | 9(01) |1: solicita dato adicional, 0: no solicita el dato
Flag Defuncion 9(01) |1: solicita dato adicional, 0: no solicita el dato
D

Filler 9(03) ebe veniren 0

Para el caso que se requiera algun dato adicional por cada registro, debera(n) cargarse el
(los) flag(s) respectivo(s).

QUINTO: Verificacion de datos

na vez recibida la informacién por parte del SERVICIO, éste iniciara el proceso de
verificacion de datos, el cual consiste en verificar y/o entregar informacién referente a la
persona a requerimiento de LA INSTITUCION.

El SERVICIO, cotejara cada nimero de RUN y nombres enviados por LA INSTITUCION, con
el namero de RUN y nombres contenidos en la Base de Datos de éste.

SEXTO: Algoritmo de validacion y carga de datos S
La aplicacién del algoritmo de validacion y carga de datos por parte del SERVICIO, L:—:
ealizara de la siguiente forma:
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Se busca a la persona por nimero de RUN en la Base de Datos del SERVICIO. Si los
apellidos y nombres de la persona coinciden en un 100% se carga un uno (1) en flag
resultado.

Si los Apellidos coinciden en un 100% y los nombres coinciden en mas o igual que un 60%,

se carga en el flag de resultado un dos (2); si los nombres coinciden en menos de un 60%,
se carga un tres (3) en dicho flag.

Si los apellidos coinciden en menos de un 100% vy el registro de entrada, contiene la fecha de
nacimiento, se realiza la busqueda por nombre en la Base de Datos del SERVICIO. Si se
encuentra una persona que coinciden sus apellidos y nombres en un 100%, se verifica que
su fecha de nacimiento coincida con la informada; si coincide, se carga un cuatro (4) en flag
de resultado; si esta busqueda no es exitosa, se cargara un cinco (5).

En caso de que exista alguna anormalidad en el formato del registro, se cargara el valor seis
(6) en flag de resultado, y no se realizara ninguna busqueda.

Los valores del campo flag de resultado son los siguientes:

Valor Significado

Apellidos y Nombres coinciden 100%

Apellidos coinciden 100% y nombres coinciden > 60%

Apellidos coinciden 100% y nombres coinciden < 60%

Busqueda por nombre: los apellidos y nombres coinciden en un 100%,
coincidiendo también la fecha de nacimiento.

No existe el registro.

Formato invalido en registro de entrada

D B WN-=

Siempre que el flag de resultado sea distinto de 5 y 6, se cargara en el registro de salida la
informacion encontrada en la Base de Datos del SERVICIO.

SEPTIMO: Contenido y forma de entrega de la informacién

~#\Una vez finalizado el proceso de verificaciéon, para cada registro de entrada, el SERVICIO
{ s ) spntregara a LA INSTITUCION la siguiente informacion asociada al titular del nimero de RUN

onsultado:

Numero de RUN con digito verificador

Nombre completo

Fecha de Nacimiento

Sexo

Nacionalidad

Estado Civil 1
Fecha de Matrimonio (si procediere) i*‘:ff’m
Fecha de Defuncién (si procediere)
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La entrega de la informacién por parte del SERVICIO a LA INSTITUCION, dependiendo de
los datos solicitados por ésta, se efectuara de la siguiente forma:

Campo

| Tipo |Descripcion

Datos entregados por LA INSTITUCION

Run 9(08) [Numero de Run de la persona

 Digito Verificador | A(01) |Si es k en mayuscula

Apellido Paterno [A(30) |Mayuscula, reemplaza N por @

Apellido Materno |A(30) |Mayuscula, reemplaza N por @

Nombres A(50) |Mayuscula, reemplaza N por @

Fecha 9(08) |Formato de fecha = aaaammdd, si no hay cargar con ceros
Nacimiento

Filler A(12) |Espacios en blanco

Flag Sexo 9(01) |1: solicita dato adicional, 0: no solicita el dato
Flag 9(01) [1: solicita dato adicional, 0: no solicita el dato
Nacionalidad

Flag Estado Civil |9(01) |1: solicita dato adicional, 0: no solicita el dato
Flag Matrimonio |9(01) |1: solicita dato adicional, 0: no solicita el dato
Flag Defuncién  [9(01) |1: solicita dato adicional, 0: no solicita el dato
Filler 9(03) |Espacios en blanco

Datos registrados por el SERVICIO

Flag resultado 9(01) |Resultado de la verificacién de datos

Run 9(08) |Numero de Run

 Digito verificador |9(01) |Si es k en mayuscula

Apellido paterno |A(30) |Mayuscula, reemplaza N por @

Apellido materno |A(30) |Mayuscula, reemplaza N por @

Nombres A(50) [Mayuscula, reemplaza N por @

Fecha 9(08) |Formato de fecha = aaaammdd

nacimiento

Sexo A(01) |M: masculino, F: femenino, |: indeterminado
acionalidad A(01) |C: chileno, E: extranjero, N: nacionalizado, A: apatrida, “ “

no es conocida

stado civil A(01) |S: soltero, C: casado, V: viudo, D: divorciado

Fecha 9(08) |Si existe fecha corresponde a ultimo matrimonio

matrimonio

Fecha defuncion |9(08) |Fecha de defuncién en caso de existir

Filler 9(16) |Espacios en blanco

OCTAVO: Plazo de procesamiento

b

La informacién sera procesada y estara disponible para LA INSTITUCION, en un plazo no
superior a diez (10) dias habiles, contados desde la fecha en que se entrega al SERVICIO el

edio magnético.
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n

El SERVICIO no sera responsable por el no cumplimiento de este plazo, cuando ello
obedezca a razones de caso fortuito, fuerza mayor o sobrecarga en el sistema
computacional.

NOVENO: Clave de acceso

Finalizado el proceso de verificacion de la informacion, ésta se entregara por el SERVICIO a
LA INSTITUCION, mediante un archivo que contendra la clave de acceso necesaria para
efectos de proteger y resguardar la informacién en él contenida.

DECIMO: Confidencialidad

LA INSTITUCION debera guardar confidencialidad de todos los antecedentes que del
SERVICIO conozca con motivo del presente convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para
fines ajenos al presente documento, y en consecuencia, no podra, a cualquier titulo y/o
medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar,
alterar, modificar, dafar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta informacién, ya sea
durante la vigencia del convenio, como después de su término.

Esta prohibicién afecta a LA INSTITUCION, su personal directo e indirecto, sus consultores,
subcontratistas y el personal de éstos, en cualquier calidad que se encuentren ligados al
convenio en todas sus etapas, y su responsabilidad sera solidaria respecto de éstos, incluso
después de la expiracién del mismo.

LA INSTITUCION se obliga a limitar la divulgacién de dicha informacién sélo a aquellos
funcionarios que, estrictamente tengan la necesidad de conocerla.

UNDECIMO: Uso limitado de la informacién

Las partes establecen que la informacién proporcionada por el SERVICIO, s6lo podra ser
utilizada por LA INSTITUCION para los efectos de dar cumplimiento a los fines propios del
presente convenio. En consecuencia, ésta debera, bajo su responsabilidad, adoptar todas las
medidas de seguridad, tanto administrativas como tecnolégicas, tendientes a impedir que
ptra persona o entidad no autorizada utilice esta informacién, para lo cual el SERVICIO se
j eserva el derecho de revisar en dependencias de LA INSTITUCION, el buen uso y fiel

cumplimiento de las clausulas de este convenio.

LA INSTITUCION debera instruir por escrito, y segln sus procedimientos formales internos,
a toda persona que tenga acceso a la informacién materia del presente convenio, respecto
de la imposibilidad absoluta de copiarla, total o parcialmente, y el apego irrestricto al deber

_'#P de confidencialidad que el presente convenio impone, evitando el acceso de terceros no
autorizados a dicha informacion.

faé
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DUODECIMO: Uso indebido de la Informacién

LA INSTITUCION se obliga a utilizar la informacion materia del presente convenio
unicamente para el desarrollo de su gestion, quedando prohibido todo otro uso distinto del
sefalado.

El SERVICIO quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que por LA
INSTITUCION se pueda dar a la informacion, reservandose el derecho a ejercer todas las
acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas que pudiere ser obligado
a pagar como consecuencia de lo anterior, mas la indemnizacion de los perjuicios que se
hubieren ocasionado.

Para acceder a la informacién anteriormente descrita, LA INSTITUCION debera adoptar
todas las medidas internas que sean necesarias con el objeto de que las operaciones que
realice no vulneren las disposiciones de la Ley N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada.

DECIMOTERCERO: Precio

Los valores que LA INSTITUCION debe pagar por concepto de prestaciéon de servicios de
informacién, se encuentran establecidos por Resolucién Exenta N° 2357, de fecha 01 de
octubre de 2004, del Servicio de Registro Civil e Identificacion.

Los calculos de los valores por este servicio se efectuaran segun la forma y condiciones
siguientes:

Para describir el algoritmo que determina el precio del servicio, se usaran las siguientes
convenciones:

N: nimero de registros consultados

P1: Precio unitario hasta 400.000 consultas, igual a 0,00150 UF

2: Precio unitario entre 400.001 y 550.000 consultas, igual a 0,00110 UF

> 8: Precio unitario entre 550.001 y 740.000 consultas, igual a 0.00070 UF
« P4 Precio unitario sobre 740.001 consultas, igual a 0.00007 UF

El precio de este servicio de informacién se determina de acuerdo al siguiente algoritmo:

Si (N) <= 400.000 entonces:

Pn = (N*P1).

Si (N) >=400.001 y <= 550.000 entonces:

Pn = (400.000*P1) + ((N-400.000)*P2). \ fﬁ

.

Si (N) >=550.001 y <= 740.000 entonces:
Pn = (400.000*P1) + ((550.000 - 400.000)*P2) + ((N-550.000)*P3).

i (N) >= 740.001 entonces:
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Pn = (400.000*P1) + ((550.000 - 400.000)*P2) + ((740.000 — 550.000)*P3) + ((N-
740.000)*P4).

El algoritmo anterior se representa en la siguiente tabla:

' . Precio
Rango 3:.?:: tc’lce ﬁ'l::ti'r::dde unitario Pr'e;::io total Prec'io total
consultis cofisultss ﬁt'):nsulta en [minimo en UF  [maximo en UF
1 1 400.000 0,00150 0,00150 600,00000
2 400.001 550.000 0,00110 600,00110 764,99890
3 550.001 740.000 0,00070 764,99960 897,99820
4 740.001 - 0,00007 897,99827 -

DECIMOCUARTO: Facturacion de servicios

El SERVICIO enviara la factura a LA INSTITUCION, dentro de los quince (15) primeros dias
habiles del mes siguiente al de la entrega de la informacion, siendo de exclusiva
responsabilidad de ésta dar cumplimiento a lo establecido en el articulo N° 3 de la Ley
N° 19.983 que Regula la Transferencia y Otorgamiento de Mérito Ejecutivo a Copia de la
Factura.

Los servicios descritos en el presente convenio deberan pagarse por LA INSTITUCION,
mediante alguna de las siguientes modalidades:

1. Cheque nominativo y cruzado, a nombre del Servicio de Registro Civil e Identificacion,
el cual debera ser entregado en la Unidad de Tesoreria del SERVICIO o,

2. Depésito o transferencia electrénica, en la cuenta corriente N° 901750-0 de
BancoEstado, transaccion que debera ser informada al SERVICIO via correo
electrénico a la direcciéon depositos@srcei.cl.

\\Todos los pagos se efectuaran en pesos chilenos, una vez realizada la conversion, segun el
alor vigente para la Unidad de Fomento (UF) al ultimo dia habil correspondiente al mes
anterior al pago respectivo. A todos los precios expresados debera adicionarseles el
Impuesto al Valor Agregado (IVA).

DECIMOQUINTO: Oportunidad del pago "

- AM
LA INSTITUCION se obliga a pagar la factura dentro del plazo de quince (15) dias COH.I((”%S
‘7"9 contados desde la fecha en que sea recibida.

Si LA INSTITUCION, cuando corresponda, no paga la factura dentro del plazo sefialado
precedentemente, el SERVICIO procedera a la interrupcion de la prestacion del servicio, sin
perjuicio de iniciar las acciones de cobranza respectivas. Una vez que LA INSTITUCION
haya pagado lo adeudado el SERVICIO podra reponer la prestacién.

-
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DECIMOSEXTO: Operatividad del sistema

Las partes acuerdan que sera responsabilidad de LA INSTITUCION, y a su costo, la
implementacion, mantencién y reparacion del mecanismo que permite hacer operable su
sistema para el procesamiento de la informacién proporcionada por el SERVICIO de que da
cuenta el presente convenio.

DECIMOSEPTIMO: Uso publicitario

El uso publicitario que LA INSTITUCION pudiera hacer, respecto de la relacién contractual
de los servicios que se establecen en el presente convenio, debera contar previamente con
la autorizacién por escrito del SERVICIO, evento en el cual LA INSTITUCION debera indicar
los fines, el medio de difusion y el destinatario de la informacion.

DECIMOCTAVO: Propiedad y exclusividad de los sistemas de informacién

Para los efectos del presente convenio se considerara propiedad del SERVICIO, sin
limitacion alguna, los registros, disefios de hardware, redes y software, diagramas de flujo de
programas y sistemas, estructuras de archivos, listados de cédigo fuente u objeto, programas
de computacion, arquitectura de hardware, documentacién y otros informes de propiedad o
proporcionadas por éste, relacionado con la materia, todo lo cual, ademéas, constituye
informacion confidencial.

DECIMONOVENO: Subcontrataciéon

Toda contratacion o subcontratacién que pudiere realizar LA INSTITUCION en materias
relacionadas con este convenio, debera ser comunicada anticipadamente al SERVICIO. En
caso de efectuarse la subcontratacién, seran aplicables las normas contenidas en la Ley
N° 20.123.

VIGESIMO: Dafios y perjuicios

J\ElI SERVICIO queda liberado de toda responsabilidad por los dafios directos previstos o

- perjuicios de cualquier naturaleza que pudiere experimentar LA INSTITUCION, como

consecuencia directa de la informacion proporcionada.

Asimismo, el SERVICIO no respondera por omisiones o errores en la informacién entregada.

N
z;'.ﬂi

Toda mantencion, readecuacion o interrupcién en la entrega de la informacién, programada o
no, debera ser comunicada oportunamente por el SERVICIO a LA INSTITUCION.

VIGESIMO PRIMERO: Continuidad en la entrega de la informacién

El SERVICIO no respondera por toda o cualquier interrupcién o suspensién de la entrega de
la informacién, que tengan su origen en labores de mantencién o readecuaciéon o caso
ortuito o fuerza mayor, o por eventuales dafios o perjuicios ocasionados por éstos.
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VIGESIMO SEGUNDO: Vigencia del convenio

El presente convenio entrara en vigencia a partir de la total tramitacion del acto administrativo
que lo apruebe, y que el servicio convenido se encuentre operativo, lo que debera ser
comunicado por el SERVICIO a LA INSTITUCION.

VIGESIMO TERCERO: Duracién del convenio

El presente convenio tendra una duracién de un (1) afio, a contar de su entrada en vigencia,
plazo que se entendera renovado automaticamente por periodos iguales, salvo que alguna
de las partes manifieste por escrito su voluntad en contrario, lo que debera comunicarse al
Jefe Superior de la Institucién, segun corresponda, con una anticipacion de a lo menos
treinta (30) dias corridos a la fecha de vencimiento del convenio o de la prérroga respectiva.

VIGESIMO CUARTO: Término anticipado del convenio

El SERVICIO podra poner término inmediato y en forma anticipada al presente convenio, en
los siguientes casos:

1. Que no se mantenga la debida reserva de la informacién considerada confidencial.

2. Que LA INSTITUCION en forma reiterada no cancele la factura por el valor de los
servicios prestados por el SERVICIO en las condiciones estipuladas en el presente
convenio.

3. Que el servicio convenido permanezca interrumpido o sin uso, por mas de tres (3)
meses consecutivos.

4. Que, en general, no se cumpla con alguna de las condiciones u obligaciones
estipuladas en el presente convenio.

QUINTO: Coordinadores

on el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente convenio, cada una de las partes
designara un Coordinador.

Desempenfiaran dicha funcién las siguientes personas:

e Por el SERVICIO: 4
Dofla Macarena Palacios Gonzalez, RUN N° 13.924.645-4, Encargada Unidad de Atencién
de Instituciones, Subdireccion de Operaciones, Servicio de Registro Civil e Identificacion.

e Por LA INSTITUCION:
Don Paulo Cortés Wulff, RUN N° 16.656.271-6, Jefe de la Unidad de Gestion de Procesos de
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Cualquier comunicacién y/o coordinacion entre las partes se realizara por escrito entre los
coordinadores designados para tal efecto.

En el evento de cambiarse la designacién de alguno de los coordinadores, debera darse
aviso a la otra parte dentro de los primeros diez (10) dias corridos, después que este hecho
se produzca.

VIGESIMO SEXTO: Copias del convenio

Se deja constancia que el convenio se firma en dos (2) ejemplares de igual tenor y fecha,
quedando uno en poder de cada parte.

VIGESIMO SEPTIMO: Anexos del convenio

Las partes acuerdan que en el evento de ser necesario suscribir algin Anexo, éste se
entendera formar parte integrante del presente convenio, lo que debera ser aprobado
mediante Resolucion del Jefe Superior del SERVICIO.

VIGESIMO OCTAVO: Domicilio y jurisdiccion

Para todos los efectos legales derivados del presente convenio, las partes fijan su domicilio
en la comuna de Santiago y se someten a la jurisdiccion de los Tribunales de Justicia.

VIGESIMO NOVENO: Personerias
La personeria de don Rodrigo Duran Lépez, para actuar a nombre y en representacion del

SERVICIO, consta en el Decreto N° 405, de fecha 23 de junio de 2011, del Ministerio de
Justicia.

La personeria de don Luis Romero Strooy, para actuar a nombre y en representaciéon de LA
INSTITUCION, consta en el Decreto N° 93, de fecha 14 de julio de 2010, del Ministerio de

DIRECTOR NACION DENTE DE SALUD
SERVICIO DE REGISTRO/LIVIL E SUPERINTENDENCIA DE SALUD
IDENTIFICACIO
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