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INSTRUYE SOBRE LA APLICACION DE LA COBERTURA POR PARTE DE LAS ISAPRES
DE LAS PRESTACIONES OTORGADAS POR NUTRICIONISTAS

En virtud de las atribuciones conferidas a la Intendencia de Fondos y Seguros Previsionales
de Salud, especialmente las contenidas en los articulos 110 y 114, ambos del DFL N°1 de
2005, del Ministerio de Salud, se dicta la siguiente instruccién general, en los términos que
se indican a continuacion:

I.- INTRODUCCION

Por Resolucién Exenta N°148, de marzo de 2007, de los Ministerios de Salud y Hacienda, se
incorporé al Arancel del Régimen de Prestaciones de Salud del Libro II del DFL N°1, de
2005, de Salud, en el Grupo 26 “Atenciones integrales, otros profesionales” la “Atencion
Integral de Nutricionista”, bajo el cédigo 26-02-001. Posteriormente, tal prestacién fue
modificada por la Resolucién Exenta N°49, del 7 de febrero de 2009 vy, finalmente, se
incorporaron nuevas modificaciones a dicha prestacién a través de la Resolucion Exenta
N°38, del 22 de enero de 2013.

Las isapres, en cumplimiento de la obligacién que les impone el articulo 189 del DFL N°1, de
2005, de Salud, incluyeron dicha prestacion a sus aranceles.

Sin embargo, el Arancel de la Modalidad de Libre Elecciéon del Fonasa no tiene codificada
individualmente la Consulta de Nutricionista y, no obstante que varias instituciones de salud
previsional han incorporado a sus aranceles distintos cédigos y glosas para esa prestacion,
algunas isapres no bonifican tales consultas si se realizan fuera del marco de la Atencidn
Integral de Nutricionista.

Dado que dicha Atencién Integral comprende tres consultas de Nutricionista, a saber, una
evaluacion al inicio, un control y una evaluaciéon al término, se ha estimado procedente
disponer la cobertura de la Consulta de Nutricionista realizada al margen de la referida
prestacién integral.

I1.- OBJETIVO

Velar por el otorgamiento de la cobertura de la Consulta de Nutricionista realizada fuera del
marco de la “Atencién Integral de Nutricionista” contemplada en el Arancel de Modalidad
Libre Eleccién de Fonasa.

III- MODIFICA LA CIRCULAR IF/N°77, DEL 25 DE JULIO DE 2008, QUE CONTIENE
El COMPENDIO DE NORMAS ADMINISTRATIVAS EN MATERIA DE BENEFICIOS.




1.- Agrégase en el N°2, "Normas especiales de cobertura" del Titulo V, sobre "Reglas
Especiales de Cobertura y Bonificacidon", del Capitulo I "De los Beneficios Contractuales y de
la Cobertura del Plan de Salud Complementario”, a continuacién de la letra i) la siguiente
nueva “fii”):

“fi) Cobertura de la Consulta de Nutricionista”.

Las isapres deberdn bonificar la Consulta de Nutricionista realizada fuera del marco de la
Atencién Integral de Nutricionista, toda vez que esta Gltima considera tres consultas de esa
naturaleza, por lo que la consulta aislada forma parte de la prestacién integral arancelada.

fi.1) Acceso a la prestacion

Todo beneficiario que presente sobrepeso u obesidad segln criterios de Indice de Masa
Corporal(IMC), tendra derecho a la cobertura de la Consulta de Nutricionista

La primera consulta de nutricionista, dentro del afio calendario, deberd ser indicada por el
médico tratante.

fi.2) Cobertura aplicable

Atendido que la Atencidon Integral de Nutricionista contempla tres consultas con el
profesional, a la consulta de nutricionista se le debera asignar una cobertura proporcional,
gue no podré ser inferior a un tercio (1/3) de aquella que establece el Arancel de Modalidad
Libre Eleccién de Fonasa para la referida Atencién Integral cédigo 26-02-001.

Para el otorgamiento de la bonificacién, la isapre podrd requerir al beneficiario que acredite
la realizacién de las prestaciones a través de boletas o facturas o, cualquier otro documento
que dé cuenta de su realizacién efectiva.

Las isapres que ya hubieran incorporado a su arancel, con anterioridad a esta norma
administrativa, la Consulta de Nutricionista, deberan continuar otorgandole la cobertura
asignada, si es superior a la dispuesta por la presente circular.

fi.3) Plan de Salud y otorgamiento de la bonificacion

Los nuevos planes de salud que la isapres comercialicen a partir de la notificaciéon de la
presente Circular deberan incluir en su formato Ila prestacién “Consulta Nutricionista” y
explicitar la cobertura que les corresponde.

Las isapres podran suscribir convenios con prestadores que otorguen la “Consulta de
Nutricionista”. El hecho de no contar con convenios para el otorgamiento de dicha prestacion
no las eximira del otorgamiento de la cobertura cuando ésta les sea requerida.

Las isapres estardn obligadas a informar a sus afiliados y beneficiarios acerca de la
incorporacién a su Arancel y, consecuentemente al contrato de salud, de la Consulta de
Nutricionista, por los medios de comunicacién de que dispongan, tales como correo
electrdnico, sitio web, redes sociales, avisos en sucursales, entre otros.



IV.- MODIFICASE LA CIRCULAR IF/N°80, DE 13 DE AGOSTO DE 2008, QUE
CONTIENE EL COMPENDIO DE NORMAS ADMINISTRATIVAS EN MATERIA DE
INSTRUMENTOS CONTRACTUALES

Modificase la Letra C sobre “Formatos Uniformes Obligatorios”, del punto 5. relativo al
Contenido de los planes de Salud Complementarios, del Titulo I que regula el “Contenido y
Formato del Plan de Salud Complementario”, del Capitulo II sobre “Plan de Salud
Complementario”, de la forma en que se indica en el parrafo siguiente.

En el Formato Unico del Plan de Salud Complementario, en las 3 modalidades, Libre
Eleccidén, Prestadores Preferentes y Plan Cerrado, en la seccidn Prestaciones Ambulatorias,
en la linea en que se consigna la prestacion “Atencién Integral de Nutricionista” se deberd
anteponer a la palabra “Atencién”, la frase “Consulta y” de manera que quede de la
siguiente forma: “Consulta y Atencién Integral de Nutricionista”.

La isapre deberd consignar claramente en las columnas correspondientes la bonificacién y
topes que otorgara a esta prestacion.

La modificacién del Formato Unico del Plan de Salud Complementario, deberd ser
incorporada a todos los planes que se suscriban a contar del 1 de enero de 2021.

V.- VIGENCIA

Las disposiciones de la presente Circular entraran en vigencia a partir de su notificacién a las
isapres.
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