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RESUMEN EJECUTIVO GARANTÍA DE CALIDAD 2015 

 

Objetivo General 

Verificar el cumplimiento de lo establecido en la letra b) del artículo 4°, de 
la Ley N°19.966, que establece que el otorgamiento de las prestaciones 
de salud garantizadas deben ser otorgadas por un Prestador registrado en 
el Registro Nacional de Prestadores Individuales de esta Superintendencia. 

Periodo de la Fiscalización 15 de junio al 30 de septiembre del 2015 

N° de Establecimientos Fiscalizados 168 

N° de Establecimientos Públicos/Privados 84/84 

Tipo de Prestador 

Prestadores Individuales, tanto Profesionales Médicos como no Médicos 
(Anexo N°2 ), que otorguen prestaciones de salud, en Atención Abierta y 
Cerrada, en los siguientes Establecimientos: 
Establecimientos Públicos: Consultorios, CESFAM, COSAM, CRS y 
Hospitales. 
Establecimientos Privados: Centros Médicos y de Salud Mental, Clínicas, 
Centros de Diálisis, Laboratorios Clínicos, entre otros. 

Cobertura de fiscalización Nivel País  

Criterios de Selección 

Para los Prestadores Públicos, la muestra se seleccionó a partir del 
Universo de Establecimientos de la base de datos del Departamento de 
Estadísticas e Información de Salud (DEIS). Para los Prestadores Privados, 
la muestra se obtuvo a partir de los registros de Prestadores Convenidos 
GES, de esta Superintendencia, actualizada al 4 de marzo de 2015. Dicha 
muestra, es representativa a nivel nacional, con un 95% de confianza y un 
3% de error 

Metodología  Esta Fiscalización, se desarrolló en las modalidades: Back Office y Terreno 

Categorías de Evaluación 

Prestadores Inscritos 

Prestadores No Inscritos con Prestaciones GES 

Prestadores No Inscritos sin  Prestaciones GES 

RESULTADOS NIVEL CUMPLIMIENTO GARANTÍA DE CALIDAD 

Tipo Prestador 
Con 

Inscripción 
en RNPI 

% 

Sin Inscripción o 
en Trámite en 

RNPI c/ 
prestaciones GES 

% 

Sin Inscripción o 
en Trámite en 

RNPI s/ 
prestaciones GES 

% Total 

Público 7933 99,26% 52 0,65% 6 0,08% 7991 

Privado 26963 99,79% 8 0,03% 49 0,18% 27020 

Total 34.896 99,67% 60 0,17% 55 0,16% 35.011 

        

Prestadores en Trámite o  Sin Inscripción en RNPI  
con Prestaciones GES 

Tipo de 
Establecimiento 

En Trámite % No Inscrito % Total 
          % 

Privado 3 37,50% 5 62,50% 8 13.33% 

Público 13 25,00% 39 75,00% 52 86.67% 

Total 16 26,67% 44 73,33% 60 100,00% 
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INFORME DE FISCALIZACIÓN Nº 77 

 

Módulo: Cumplimiento de la 

Garantía de Calidad 

Registro de Prestadores 

Individuales. 
 

Ente Fiscalizado: Prestadores individuales 

de Red Pública y Privada 

de Salud. 

 

SANTIAGO, 16 de octubre de 2015 

 

 

I. ANTECEDENTES 
 

La Ley N° 19.966 estableció un Régimen de Garantías en Salud señalando 

la obligatoriedad en el otorgamiento de las GES del Régimen General de Garantías 

en Salud, tanto al FONASA e ISAPRES, debiendo velarse por dicho cumplimiento, 

función que según el marco normativo le es asignada a la Superintendencia de 

Salud en cumplimiento de sus atribuciones. 
 

Con la entrada en vigente del nuevo Decreto de Salud, se hace exigible 

la Garantía de Calidad, permitiendo en una primera etapa de implementación, exigir 
que los profesionales, que otorguen prestaciones GES, se encuentren inscritos en el 

Registro de Prestadores Individuales de Salud. 
 

Al respecto, cabe señalar que el artículo 14° del Decreto de Salud N° 4 de 

2013, del MINSAL, establece lo siguiente: “Para los efectos de la Garantía de Calidad, 

a contar del 1 de julio de 2013, las prestaciones de salud individualizadas en el artículo 

1°, solo podrán ser otorgadas por aquellos Prestadores inscritos en el Registro 

Nacional de Prestadores Individuales de Salud, de la Superintendencia de Salud, de 

acuerdo a lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 2005, del Ministerio 

de Salud y demás normativa atingente y vigente”. 
 

En este contexto, el Programa de Fiscalización del Departamento de 

Fiscalización, para el año 2015, incorporó una actividad orientada a verificar el 

cumplimiento de la Garantía de Calidad, a través de la inscripción en el Registro 

Nacional de Prestadores Individuales de Salud (R.N.P.I.) en Prestadores Individuales 

de la Red Pública y Privada de Salud. 
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II. OBJETIVO GENERAL 

 
Verificar el cumplimiento de lo establecido en la letra b) del artículo 4°, de la Ley 

N°19.966, que establece que el otorgamiento de las prestaciones de salud garantizadas 

deben ser otorgadas por un Prestador registrado o acreditado en el Registro Nacional de 

Prestadores Individuales de esta Superintendencia. 

III. FICHA DE FISCALIZACIÓN 

A. ENTIDAD FISCALIZADA 

 

Tipo de Prestador:  Prestadores Individuales, Profesionales detallados en el Anexo 

N° 2, que otorguen prestaciones de salud, en Atención Abierta 

y Cerrada, en los siguientes Establecimientos: 

 Establecimientos Públicos: Consultorios, CESFAM, 

COSAM, CRS y Hospitales. 

 Establecimientos Privados: Centros Médicos y de Salud 

Mental, Clínicas, Centros de Diálisis, Laboratorios 

Clínicos, Servicios Privados de traslado de enfermos, 

entre otros. 

 

Cobertura:                    Nivel País 

 

N° de Establecimientos: 168 Establecimientos 

  

Nivel País 
N° Establecimientos 

Públicos 
N° Establecimientos 

Privados 
N° Total Establecimientos 

Fiscalizados 

          Total 84 84 168 

 

Período de Fiscalización: 15 junio al 30 de septiembre del 2015  

 

 

B. SELECCIÓN DE ESTABLECIMIENTOS:  

 

Criterio de Selección: Prestadores Públicos, la muestra se seleccionó a partir del 

Universo de Establecimientos de la base de datos del 

Departamento de Estadísticas e Información de Salud (DEIS). 

Prestadores Privados, la muestra se obtuvo a partir de los 

registros de Prestadores Convenidos GES, de esta 

Superintendencia, actualizada al 4 de marzo de 2015.  

Las muestras obtenidas son representativas a nivel nacional, 

con un 95% de confianza y un 3% de error, lo que arrojó 84 

Establecimientos Públicos y 84 Establecimientos Privados, 

siendo un total de 168 Establecimientos.  
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Los resultados se analizarán como Prestadores Institucionales, no obstante el 

cumplimiento de la inscripción en el Registro Nacional de Prestadores Individuales  es 

responsabilidad del Prestador Individual.  

Los Establecimientos fiscalizados, se encuentran detallados en el Anexo N° 1. 

 

 

C. METODOLOGÍA: 

 

Esta Fiscalización, fue desarrollará en las modalidades: Back Office y Terreno. 

 

 Tanto para el Sector Público como para el Privado, se solicita, a través de correo 

electrónico, la nómina de los profesionales Médicos y no Médicos, que otorgan 

atenciones en los Prestadores Institucionales, independiente de su modalidad de 

contrato.  

 Luego, se revisa esta nómina Back Office, cruzando dicha información con el 

“Registro Nacional de Prestadores Individuales” (RNPI) y el resultado de esta 

revisión, se procede a fiscalizar en terreno, a aquellos Prestadores donde existan 

Profesionales no inscritos en el RNPI, con el objetivo de constatar si el Profesional 

no inscrito otorgó o no prestaciones garantizadas, mediante antecedentes 

clínicos.  

 

Los Profesionales fiscalizados se encuentran detallados en el Anexo N° 2.  

 

D. ETAPAS DE LA FISCALIZACIÓN: 

 
Diligencias Previas: 

 Definición: 

 Alcance de la fiscalización. 

 Periodo a fiscalizar. 

 Criterio de selección. 

Determinación: 

 Selección de Establecimientos. 

 Participantes. 

 Calendarización de terrenos. 

 Planificación de los terrenos. 

 

Desarrollo de la fiscalización: 

 

 Verificación de la inscripción de los Prestadores individuales en el Registro 

Nacional de Prestadores Individuales. 

 Elaboración, entrega y firma del acta de fiscalización. 

 Resultados e informe: 

o Consolidación de antecedentes recopilados. 

o Actualización de planillas Excel. 

o Tabulación y análisis de resultados. 

o Elaboración de informe. 
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IV. CONSIDERACIONES PREVIAS 

Con relación a la muestra, cabe hacer presente que:  

 

 Se requirieron muestras de reemplazo, otorgadas por la Unidad de Riesgos, para 

aquellos casos en que el Prestador no existiera o que estaba representado para 

más de una Región, tal es el caso de los diferentes Centros Médicos, como por 

ejemplo Megasalud. 

 Si bien, durante el desarrollo de la fiscalización, se informó que el Laboratorio 

Chillán, pertenece a la Clínica Chillán, de todas formas fue considerado como 

Laboratorio Clínico.  

 Durante el desarrollo de la fiscalización en terreno, el Prestador Sociedad Médica 

Pedro Álvarez, de la III Región, ya no existíe, siendo reemplazado por el 

Prestador Sociedad Franco y Sandoval Cía. Ltda.  

 De los 168 Establecimientos, a los cuales se les solicita la nómina de 

Profesionales que trabajaban en sus dependencias, hubo 2 prestadores de los 

cuales no se obtuvo información, lo que representa un 1,19% del total. No 

obstante, ambos prestadores fueron fiscalizados en terreno, obteniendo la 

información necesaria para verificar la garantía. Dichos prestadores  son: 

o Sociedad Médica Pedro Álvarez, III Región 

o Clínica Presbiteriana Madre e Hijo, R.M 

 Por su parte, el Hospital Dr. Roberto del Río, siendo un Prestador Público, 

mantiene convenio con la Isapre Colmena (base de Prestadores Convenidos al 

4 de marzo de 2015), para efectos de análisis del presente Informe, fue 

considerado como Prestador Privado dado su convenio.  

 Además, entre el 20 al 24 de abril del presente año, se realizó una fiscalización 

integral al Hospital Hanga Roa, en donde se evaluaron diferentes materias 

relacionadas con las Garantías Explícitas en Salud, siendo la Garantía de Calidad 

una de ellas. Se hace presente esta situación, ya que este Establecimiento, no 

está considerado dentro de la muestra de los 168 Establecimientos. 

 Por último, a comienzos del mes de noviembre del año en curso, se analizó 

nuevamente el listado de aquellos prestadores individuales categorizados como; 

“Sin Inscripción o Inscripción en trámite” en nuestra base del Registro Nacional 

de Prestadores Individuales, con el fin de actualizar la situación de aquellos 

prestadores individuales que a la fecha de la evaluación se encontraba su 

proceso en trámite.  

 
 
V. RESULTADOS 

 

A. Resultados Back Office 

 

1. El total de Establecimientos con y sin inscripción de Prestadores en el Registro 

Nacional de Prestadores Individuales (RNPI), se detalla a continuación: 

  

Tipo de 
Inscripción 

Establecimientos 
Privados 

% 
Establecimientos 

Públicos 
% Total % 

No inscritos RNPI 18 34,62% 34 65,38% 52 30,95% 

Todos inscritos RNPI 64 56,14% 50 43,86% 114 67,86% 

Sin Información 2 100,00% 0 0 2 1,19% 

Total 84 50,00% 84 50,00% 168 100,00% 
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De lo anterior, podemos decir que, 52 (30,95%) Establecimientos resultaron con  

Profesionales no registrados en el RNPI. Los Establecimientos que contaban con 

todos sus Profesionales inscritos en el RNPI, corresponden a 114 (67,86%). Cabe 

señalar que, 2 (1,19%) Establecimientos, no remitieron la información solicitada 

o no fue enviada completamente: Sociedad Médica Pedro Álvarez (III Región) y 

la Clínica Presbiteriana Madre e Hijo (R.M). 

 

 

2. Por su parte, el total de Prestadores Individuales evaluados back office, según 

tipo de Prestador, fue el siguiente:  

 

Tipo Prestador 
Total 

Inscritos 
% 

Total No 
Inscritos 

% Total % 

Público 7.923 99,11% 71 0,89% 7.994 23,86% 

Privado 25.475 99,84% 41 0,16% 25.516 76,14% 

Total 33.398 99,67% 112 0,33% 33.510 100,00% 

 

Lo anterior arroja que de un total de 33.510 Prestadores Individuales evaluados, 

33.398 (99,67%) se encuentran inscritos en el Registro Nacional de Prestadores 

Individuales (RNPI), mientras que 112 (0,33%) resultaron No Inscritos. 

 

 

3. Una vez realizado el análisis de los 114 Establecimientos que presentaron todos 

los Profesionales Inscritos, se pudo observar la siguiente distribución en cuanto 

a su Profesión:  

 

Profesionales 
Establecimientos 

Privados 
% 

Establecimientos 
Públicos 

% Total % 

Bioquímicos 49 58% 35 42% 84 0.25% 

Cirujano Dentista 1045 68% 488 32% 1533 4.59% 

Enfermeras (os) 4155 66% 2144 34% 6299 18.87% 

Enfermeras (os) Matronas (es) 268 77% 79 23% 347 1.04% 

Farmacéuticos y Químicos Farmacéuticos 153 60% 101 40% 254 0.76% 

Fonoaudiólogos 158 71% 63 29% 221 0.66% 

Kinesiólogos 751 61% 483 39% 1234 3.69% 

Matronas (es) 1398 65% 751 35% 2149 6.43% 

Médico Cirujano 15578 86% 2564 14% 18142 54.32% 

Nutricionistas 345 51% 329 49% 674 2.02% 

Psicólogos 477 56% 368 44% 845 2.53% 

Tecnólogos Médicos 1012 70% 428 30% 1440 4.31% 

Terapeutas Ocupacionales 86 49% 90 51% 176 0.53% 

Total  25.475 76% 7.923 24% 33.398 100,00% 

 

Los Profesionales Individuales Inscritos, de Establecimientos Privados, 

corresponden a 25.475, mientras que aquellos pertenecientes a Establecimientos 

Públicos ascienden a 7.923.  
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4. Por su parte, respecto al análisis de los 52 Establecimientos que presentaron 

Profesionales No Inscritos, se pudo observar la siguiente categorización según 

profesión:  

 

Profesional 
Establecimientos 

Privados 
% 

Establecimientos 
Públicos 

% Total  % 

Cirujano Dentista 2 66,67% 1 33,33% 3 2.68% 

Enfermeras (os) 2 33,33% 4 66,67% 6 5.36% 

Fonoaudiólogos 4 100,00% 0 0,00% 4 3.57% 

Kinesiólogos 0 0,00% 1 100,00% 1 0.89% 

Matronas (es) 1 33,33% 2 66,67% 3 2.68% 

Médico Cirujano 16 23,19% 53 76,81% 69 61.67% 

Nutricionistas 1 50,00% 1 50,00% 2 1.79% 

Psicólogos 0 0,00% 5 100,00% 5 4.46% 

Tecnólogos Médicos 15 88,24% 2 11,76% 17 15.18% 

Terapeutas Ocupacionales 0 0,00% 2 100,00% 2 1.79% 

Total  41 36,61% 71 63,39% 112 100,00% 

 
Los Prestadores Individuales No Inscritos en el RNPI, de Establecimientos Privados, 

corresponden a 41 y de los Establecimientos Públicos a 71.  

 

 
B. Resultados Fiscalización en Terreno 

 
Antes de exponer los resultados obtenidos, es importante recordar, que si bien, 

hubo 2 prestadores de los cuales no se obtuvo información para el análisis back 

office, éstos fueron fiscalizados en terreno, obteniendo información sujeta a 

análisis, la que modificó los resultados expuestos anteriormente en lo que 

respecta a la cantidad de prestadores individuales categorizados como; No 

Inscritos o en Trámite, variando de 112 a 115 profesionales. Los resultados del 

proceso de fiscalización en terreno son los siguientes:  

 

 
1. El total de Establecimientos fiscalizados con y sin inscripción de Profesionales en el 

Registro Nacional de Prestadores Individuales (RNPI), se detalla a continuación: 

 

 

Tipo de Inscripción 
Establecimientos 

Privados 
% 

Establecimientos 
Públicos 

% Total % 

No inscritos RNPI 13 30,95% 29 69,05% 42 25,00% 

Todos inscritos RNPI 71 56,35% 55 43,65% 126 75,00% 

Total 84 50,00% 84 50,00% 168 100,00% 

 

 

Del total de establecimientos evaluados, en el 75% de estos se encontraron todos 

los Profesionales inscritos en el RNPI, perteneciendo en su mayoría al sector 

privado.   
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2. La distribución por Servicio de Salud de los Establecimientos Públicos fiscalizados, 

es la siguiente: 

 

Distribución por Servicio de Salud Total de Establecimientos Ficalizados % 

Iquique 2 2.38% 

Antofagasta 3 3.57% 

Atacama 1 1.19% 

Coquimbo 3 3.57% 

Aconcagua 1 1.19% 

Valparaíso San Antonio 4 4.76% 

Viña del Mar Quillota 4 4.76% 

Libertador B.O'Higgins 4 4.76% 

Del Maule 8 9.52% 

Arauco 2 2.38% 

Biobío 2 2.38% 

Concepción 2 2.38% 

Ñuble 4 4.76% 

Talcahuano 2 2.38% 

Araucanía Sur 10 11.90% 

Chiloé 2 2.38% 

Del Reloncaví 3 3.57% 

Osorno 1 1.19% 

Aysén 1 1.19% 

Magallanes 2 2.38% 

Metropolitano Central 3 3.57% 

Metropolitano Norte 4 4.76% 

Metropolitano Occidente 5 5.95% 

Metropolitano Oriente 3 3.57% 

Metropolitano Sur 4 4.76% 

Metropolitano Sur Oriente 2 2.38% 

Valdivia 1 1.19% 

Arica 1 1.19% 

Total 84 100,00% 

 
Los Servicios de Salud con mayor número de Establecimientos fiscalizados, son el 

Servicio de Salud Araucanía Sur, con 10 (11.90%) establecimientos y el Servicio 

de Salud del Maule con 8 (9.52%) Establecimientos.  
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3. En cuanto a la cantidad de Profesionales Inscritos, Sin Inscripción o en Trámite en 

el R.N.P.I, que otorgaron o no prestaciones GES, según tipo de Establecimiento 

fiscalizado, fue el siguiente:  

 

Tipo 
Establecimiento 

Con 
Inscripción 

en RNPI 
% 

Sin 
Inscripción 

o en Trámite 
en RNPI c/ 

prestaciones 
GES 

% 

Sin 
Inscripción 

o en Trámite 
en RNPI s/ 

prestaciones 
GES 

% 

Total de 

Prestadores  
Individuales 
Evaluados  

% 

Público 7933 99,26% 52 0,65% 6 0,08% 7991 22.82% 

Privado 26963 99,79% 8 0,03% 49 0,18% 27020 77.18% 

Total 34.896 99,67% 60 0,17% 55 0,16% 35.011 100,00% 

 
 De un total de 35.011 (100%) Profesionales fiscalizados, 34.896 (99,67%) 

corresponden a profesionales con Inscripción en RNPI. Por lo tanto, existen 115 

profesionales que se encuentran Sin Inscripción o en Trámite de Inscripción en el 

RNPI. 

 

De estos 115 profesionales, 60 (0,17%) otorgaron Prestaciones GES, mientras que 

en 55 (0,16%) no se evidenció la entrega de prestaciones garantizadas, en el período 

fiscalizado.  
 

 En el Anexo N°3, se detalla el total de prestadores individuales fiscalizados, 

pertenencientes al sistema público (7.991), distribuidos por Servicio de Salud y 

desglosados en Inscritos, Sin Inscripción o en Trámite en el R.N.P.I, que otorgaron 

o no prestaciones GES.    
 
 

Profesionales sin Inscripción o en Trámite en el RNPI, con entrega de 

Prestaciones GES  

 

 
4. Respecto a los Profesionales, que otorgaron prestaciones GES, a continuación se 

detalla el tipo de Establecimiento al cual pertenecen: 

 

 

  
Tipo de 

Establecimiento 

Prestadores en Trámite o  Sin Inscripción en RNPI  
y con Prestaciones GES 

En Trámite % No Inscrito % Total % 

Privado 3 37,50% 5 62,50% 8 13.33% 

Público 13 25,00% 39 75,00% 52 86.67% 

Total 16 26,67% 44 73,33% 60 100,00% 

 

Para el Sector Privado, se encuentran en “Trámite de inscripción” 3 (37,50%) 

profesionales, mientras que 5 (62,50%) no estaban Inscritos.  

Por su parte, para el Sector Público, los profesionales en “Trámite de inscripción”   

corresponden a 13 (25%), mientras los no inscritos ascienden a 39 (75%). 
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5. Adicionalmente, en cuanto a los Problema de Salud asociados a las prestaciones 

GES entregadas, se observó lo siguiente:  

 

Problemas de Salud GES 
Establecimientos 

Privados 

Establecimientos 

Públicos 
Total % 

Enfermedad Renal Crónica etapa 4 y 5 2 0 2 
3.33% 

 

Cardiopatías Congénitas Operables en menores de 15 años 1 0 1 1.67% 

Cáncer Cervicouterino 0 1 1 1.67% 

Diabetes Mellitus tipo 2 1 3 4 6.67% 

Infección Respiratoria Aguda (IRA) 0 12 12 20.0% 

Neumonía adquirida en la comunidad de manejo ambulatorio……  0 3 3 5.00% 

Hipertensión Arterial primaria o esencial….. 1 12 13 21.6% 

Salud Oral Integral para niños y niñas de 6 años 1 0 1 1.67% 

Depresión en personas de 15 años y más 0 6 6 10.0% 

Asma Bronquial moderada y grave en menores de 15 años 0 2 2 3.33% 

Tratamiento médico …con artrosis de cadera y/o rodilla… 0 1 1 1.67% 

Hipoacusia bilateral…. 2 0 2 3.33% 

Hipotiroidismo en personas de 15 años y más 0 2 2 3.33% 

Tratamiento de erradicación del Helicobacter Pylori 0 1 1 1.67% 

Hipertensión Arterial - Tratamiento con artrosis de cadera y/o rodilla… 0 1 1 1.67% 

Hipertensión Arterial - Hipotiroidismo en personas de 15 años y más 0 1 1 1.67% 

Diabetes Mellitus tipo 2 - Hipertensión Arterial 0 4 4 6.67% 

Diabetes tipo 2- Hipertensión Arterial - Hipotiroidismo 0 2 2 3.33% 

Cáncer de Mama en personas de 15 años y mas 0 1 1 1.67% 

Total 8 52 60 100,00% 

 

Los Profesionales con inscripción en “Trámite o Sin Inscripción”, en su mayoría, 

otorgaron prestaciones garantizadas por los Problemas de Salud GES: Hipertensión 

Arterial, Infección Respiratoria Aguda y Depresión.   

 
6. Por otra parte, respecto a la Profesión de dichos profesionales, se observó lo 

siguiente:  

 
Sin Inscripción o en Trámite en 

RNPI c/ Prestaciones GES 
Prestador 
Privado 

Prestador 
Público 

Total % 

Cirujano Dentista 1 0 1 1.67% 

Enfermeras (os) 1 1 2 3.33% 

Fonoaudiólogos 1 0 1 1.67% 

Kinesiólogos 0 1 1 1.67% 

Matronas (es) 0 1 1 1.67% 

Médico Cirujano 3 46 49 81.66% 

Psicólogos 0 3 3 5.00% 

Tecnólogos Médicos 2 0 2 3.33% 

Total  8 52 60 100,00% 
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Mayoritariamente, los Profesionales con inscripción en Trámite o Sin Inscripción, 

que otorgaron prestaciones garantizadas, son Médicos Cirujanos y casi en su 

totalidad, pertenecen al Sector Público. 

 

 
 

 
 

C. Hospital Hanga Roa 

 
Con relación al Hospital Hanga Roa, entre el 20 y 24 de abril del presente año, se 

realizó una fiscalización integral al establecimiento, en donde se evaluaron 

diferentes Garantías de Salud y, entre estas, la Garantía de Calidad.  

Considerando que este establecimiento, no estaba dentro de la muestra de los 

168 Establecimientos, a continuación se expone el resultado de la evaluación de 

los Prestadores Individuales de este Prestador Público. 

 

Prestador Individual  Total % 

Cirujano Dentista 3 6,98% 

Enfermeras (os) 8 18,60% 

Kinesiólogos 4 9,30% 

Matronas (es) 5 11,63% 

Médico Cirujano 14 32,56% 

Nutricionistas 2 4,65% 

Psicólogos 3 6,98% 

Tecnólogos Médicos 3 6,98% 

Terapeutas Ocupacionales 1 2,33% 

Total  43 100,00% 
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 La evaluación arrojó que todos los Prestadores Individuales, se encontraban 

registrados en el RNPI. El mayor porcentaje de ellos, corresponden a Médicos 

Cirujanos, 32,56% (14), mientras que el menor porcentaje fue para los 

Terapeutas Ocupacionales, 2,33% (1), del total de 43 prestadores individuales 

evaluados. 

 
 
VI. CONCLUSIONES 

 
 En Total, fueron 168 Prestadores Institucionales fiscalizados, sin considerar al 

Hospital de Hanga Roa. De estos 168 Prestadores Institucionales, 84 (50%) 

corresponden a Establecimientos Públicos y 84 (50%) a Establecimientos 

Privados.  

 

 Con el mayor número de Establecimientos públicos fiscalizados está el Servicio 

de Salud Araucanía Sur con 10 (11.90%) y el Servicio de Salud del Maule con 8 

(9.52%). El resto de los Servicios, fluctuan entre 1 a 5 establecimientos 

fiscalizados. 

 

 El total de Prestadores Individuales fiscalizados, fueron 35.011, de éstos 7.991 

(22.82%), corresponden a prestadores individuales del sector público, mientras 

27.020 (77.18%) corresponden a prestadores individuales del sector privado. 

Del total de 35.011 (100%) Profesionales fiscalizados, 34.896 (99,67%) 

corresponden a profesionales con Inscripción en RNPI, mientras que 115 se 

encuentran Sin Inscripción o en Trámite de Inscripción en el RNPI. 

 

 De los 115 profesionales sin Inscripción o en Trámite de Inscripción en el RNPI, 

60 (0,17%) otorgaron Prestaciones GES, mientras que en 55 (0,16%) no se 

evidenció la entrega de prestaciones garantizadas, en el período fiscalizado.  

 

  Del análisis realizado, se evidenció que los Profesionales con inscripción en 

“Trámite o Sin Inscripción”, en su mayoría, otorgaron prestaciones garantizadas 

por los Problemas de Salud GES: Hipertensión Arterial, Infección Respiratoria 

Aguda y Depresión.   

 

 Con respecto a la Profesión de dichos profesionales, se observó que 

mayoritariamente, los Profesionales con inscripción en Trámite o Sin Inscripción, 

que otorgaron prestaciones garantizadas, son Médicos Cirujanos y casi en su 

totalidad, pertenecen al Sector Público. 

 

 Por último. con respecto al Hospital de Hanga Roa, los 43 Prestadores 

Individuales fiscalizados, se encuentran registrados en el RNPI. 
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VII.RESULTADOS SEGUNDA ETAPA FISCALIZACION BACK OFFICE 
 

Éste análisis se realizó en forma posterior a comienzos del mes de noviembre del año 

en curso, en el cual nuevamente se evaluaron todos aquellos profesionales que 

encontramos durante la fiscalización como; sin Inscripción o Inscripción en trámite 

en nuestra base del Registro Nacional de Prestadores Individuales(115 profesionales). 

Lo anterior, se realizó con el fin de actualizar la situación de aquellos prestadores 

individuales que a la fecha de la evaluación se encontraba su proceso en trámite. 

Cabe señalar que de los 115 profesionales sin inscripción o en trámite se encuentran 

aquellos en los cuales se evidenció la entrega de prestaciones GES. 

 

Comparación de Prestadores Individuales No Inscritos /En Trámite  

Tipo de 
Establecimiento  

1° Evaluación 2° Evaluación 

Sin Inscripción o 
en Trámite en 

RNPI con 
prestaciones GES 

Sin Inscripción o 
en Trámite en 

RNPI sin 
prestaciones GES 

Total 

Sin Inscripción o 
en Trámite en 

RNPI con 
prestaciones GES 

Sin Inscripción o 
en Trámite en 

RNPI sin 
prestaciones GES 

Total 

Públicos  52 6 58 36 4 40 

Privados 8 49 57 6 39 45 

Total 60 55 115 42 43 85 

 

 

VII.1.  Distribución por tipo de establecimiento, de los Profesionales, categorizados 

como; Con Inscripción en el R.N.P.I., Sin Inscripción o Inscripción en Trámite con 

entrega de Prestaciones GES y Sin Inscripción o Inscripción en Trámite sin 
entrega de Prestaciones GES. 

Tipo 
Establecimiento 

Con 
Inscripción 

en RNPI 
% 

Sin 
Inscripción o 
en Trámite 

en RNPI con 
prestaciones 

GES 

% 

Sin 
Inscripción 

o en Trámite 
en RNPI sin 
prestaciones 

GES 

% 

Total de 
Prestadores  
Individuales 
Evaluados  

% 

Público 7951 99,50% 36 0,45% 4 0,05% 7991 22,82 

Privado 26975 99,84% 6 0,02% 39 0,14% 27020 77,18 

Total 34.926 99,76% 42 0,12% 43 0,12% 35.011 100,00% 

 

 El porcentaje de Profesionales Inscritos, en esta segunda etapa de revisión, tuvo 

un incremento de 0.09%, cifra en la cual, no hubo gran diferencia en el 

porcentaje de Prestadores Individuales Inscritos a nivel país, con respecto a la 

evaluación realizada en la primera etapa. 

 En ambos sectores Público y Privado, se presenta un incremento en el Registro 

de Prestadores Individuales, con respecto a la primera etapa de fiscalización. En 

el sector público fue de un 0,24% y en el sector privado de un 0.05%.  

 El porcentaje de Prestadores Individuales Sin Inscripción o en Trámite de 

Inscripción, que han otorgado algún tipo de prestación GES (con evidencia 

clínica), con respecto al total de prestadores individuales evaluados, alcanza un 

0.12% del total. 
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VII.2. Distribución por tipo de prestador de los Profesionales, categorizados como; Sin 
Inscripción o Inscripción en Trámite con entrega de Prestaciones GES. 

 

Profesionales No 
Inscritos o en 

Trámite con entrega 
de prestaciones GES 

Tipo de Prestador 

% 
Público Privado Total 

Cirujano Dentista 0 1 1 2,38% 

Enfermeras (os) 0 1 1 2,38% 

Fonoaudiólogos 0 1 1 2,38% 

Kinesiólogos 1 0 1 2,38% 

Médico Cirujano 35 2 37 88,10% 

Tecnólogos Médicos 0 1 1 2,38% 

Total general 36 6 42 100,00% 

 

 Los Profesionales No Inscritos o en Trámite, que entregaron prestaciones GES, 

son en su mayor porcentaje del sector público alcanzado un total de 36 

profesionales(85,72%). 

 El mayor porcentaje de Profesionales No inscritos o en Trámite, que entregaron 

prestaciones GES corresponden a Médicos Cirujanos con un 88.10% del total 

y en su mayoría pertenecen al sector público. 

 

VIII. CONCLUSIONES SEGUNDA ETAPA DE FISCALIZACIÓN 

 El porcentaje de Profesionales Inscritos, tuvo un incremento de un 0.09% con 

respecto, a la primera etapa, alcanzando un 99.76% de Inscritos a nivel país. 

 

 No se presentó una variación significativa con respecto a la primera etapa de 

fiscalización del estado de inscripcción, registrado en nuestra base de datos del 

R.N.P.I. 

 En ambos sectores tanto Público como Privado, se presenta un incremento en el 

Registro de Prestadores Individuales, con respecto a la primera etapa de 

fiscalización. En el sector público fue de un 0,24% y en el sector privado de un 

0.05%.  

 El porcentaje de Prestadores Individuales Sin Inscripción o en Trámite de 

Inscripción, que han otorgado algún tipo de prestación GES (con evidencia 

clínica), alcanza un 0.12%, con respecto al total de prestadores individuales 

evaluados, presentando una variación de un 0.05%, respecto a la primera etapa 

de evaluación, lo que se traduce que, de 60 profesionales en esta condición, 

disminuyó a 42 profesionales que se inscribieron o se resolvió su tramitación en 

nuestra base de datos del R.N.P.I. 
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 Los Profesionales No Inscritos o en Trámite, que entregaron prestaciones GES, 

son en su mayor porcentaje del sector público alcanzado un total de 36 

profesionales, lo que corresponde a un 85,72%. 

 El mayor porcentaje de Profesionales No inscritos o en Trámite, que entregaron 

prestaciones GES corresponden a Médicos Cirujanos con un 88.10% del total 

y en su mayoría pertenecen al sector público. 

 

IX. RESUMEN DE RESULTADOS: 

Cumplimiento Garantía de Calidad Primera Etapa Nacional-2015 

Tipo 
Establecimiento 

Con 
Inscripción 

en RNPI 
% 

Sin 
Inscripción 

o en Trámite 
en RNPI con 
prestaciones 

GES 

% 

Sin 
Inscripción 

o en Trámite 
en RNPI sin 
prestaciones 

GES 

% 

Total de 

Prestadores  
Individuales 
Evaluados  

% 

Público 7933 99,26% 52 0,65% 6 0,08% 7991 22.82% 

Privado 26963 99,79% 8 0,03% 49 0,18% 27020 77.18% 

Total 34.896 99,67% 60 0,17% 55 0,16% 35.011 100,00% 

 

De los prestadores individuales categorizados como ; Sin Inscripción o en Trámite en el 

R.N.P.I con evidencia clínica de entrega de prestaciones garantizadas, los que 
corresponden a 60 profesionales, éstos se desglosan en la siguiente tabla; 

Sin Inscripción o en Trámite en 
RNPI con Prestaciones GES 

Prestador 
Privado 

Prestador 
Público 

Total % 

Cirujano Dentista 1 0 1 1.67% 

Enfermeras (os) 1 1 2 3.33% 

Fonoaudiólogos 1 0 1 1.67% 

Kinesiólogos 0 1 1 1.67% 

Matronas (es) 0 1 1 1.67% 

Médico Cirujano 3 46 49 81.66% 

Psicólogos 0 3 3 5.00% 

Tecnólogos Médicos 2 0 2 3.33% 

Total  8 52 60 100,00% 

 

Cumplimiento Garantía de Calidad Segunda Etapa Nacional.-2015 

Tipo 
Establecimiento 

Con 
Inscripción 

en RNPI 
% 

Sin 
Inscripción o 
en Trámite 

en RNPI con 
prestaciones 

GES 

% 

Sin 
Inscripción 

o en Trámite 
en RNPI sin 
prestaciones 

GES 

% 

Total de 
Prestadores  
Individuales 
Evaluados  

% 

Público 7951 99,50% 36 0,45% 4 0,05% 7991 22,82 

Privado 26975 99,84% 6 0,02% 39 0,14% 27020 77,18 

Total 34.926 99,76% 42 0,12% 43 0,12% 35.011 100,00% 
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De los prestadores individuales categorizados como ; Sin Inscripción o en Trámite en el 

R.N.P.I con evidencia clínica de entrega de prestaciones garantizadas, los que 

corresponde a 42 profesionales, éstos se desglosan en la siguiente tabla; 

Profesionales No 
Inscritos o en 

Trámite con entrega 
de prestaciones GES 

Tipo de Prestador 

% 
Público Privado Total 

Cirujano Dentista 0 1 1 2,38% 

Enfermeras (os) 0 1 1 2,38% 

Fonoaudiólogos 0 1 1 2,38% 

Kinesiólogos 1 0 1 2,38% 

Médico Cirujano 35 2 37 88,10% 

Tecnólogos Médicos 0 1 1 2,38% 

Total general 36 6 42 100,00% 

 

Según la clasificación del estado en que se encuentra el profesional en el Registro 

Nacional de Prestadores Individuales, al mes de noviembre de este año, categorizados 

como “Sin Inscripción o en Trámite” con evidencia de entrega de prestaciones 

Garantizadas, se observa que, el mayor porcentaje se concentra en profesionales 

“Médicos Cirujanos” que no poseeen solicitud de inscripción en el R.N.P.I. ó que su 
solicitud se encuentra rechazada, como lo demuestra la siguiente tabla; 

 

Profesionales No Inscritos o en 
Trámite con entrega de 

prestaciones GES 

En 
Consulta 

Inscrita 
con otro 

Título 
Rechazada 

Sin 
Solicitud 

Total 
general 

Cirujano Dentista       1 1 

Enfermeras (os)     1   1 

Fonoaudiólogos       1 1 

Kinesiólogos   1     1 

Médico Cirujano 2 1 18 16 37 

Tecnólogos Médicos       1 1 

Total general 2 2 19 19 42 

 

Cabe destacar además que, de aquellos prestadores que se encuentran categorizados 

como “Sin Inscripción o en Trámite” y que no han otorgado prestaciones 

Garantizadas y que corresponden a 43 profesionales, no se descarta que en un futuro 
puedan entregar éste tipo de prestaciones y aún no se encuentran en nuestros registros. 

 

Profesionales No Inscritos o en Trámite 
sin entrega de prestaciones GES  

Tipo de Prestador 
Total 

Privado Público 

Matronas (es) 6 0 6 

Médico Cirujano 31 3 34 

Tecnólogos Médicos 2 0 2 

Kinesiólogos 0 1 1 

Total General 39 4 43 
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Por lo anterior, es importante destacar que el número de profesionales categorizados 

como “No Inscritos o en Trámite de Inscripción” , en esta segunda revisión, es muy 

parecido tanto para aquellos que han entregado prestaciones Garantizadas, como para 

los que no han entregado prestaciones GES, en este caso el mayor porcentaje(90,70%) 

de estos profesionales ,se encuentran en el sector privado a diferencia de los 

profesionales “No inscritos o en Trámite” que han otorgado prestación GES, en el cual el 
mayor porcentaje se concentra en el sector público. 

Sin embargo, se encontraron dentro de estos 43 profesionales, que 6 de ellos se 

encuentran fallecidos, 5 profesionales con solicitudes rechazadas y en mayor 

número(32) corresponden a profesionales que no han solicitado la inscripción a nuestros 

registros. Además se observa que, el mayor porcentaje de éstos, corresponden a 

Médicos Cirujanos en un 79,07%, no obstante lo anterior, estos profesionales no han 

incumplido con la Ley, ya que no han otorgado prestaciones Garantizadas, pero en un 

futuro pueden entregar este tipo de prestaciones y aún no se encuentran en el Registro 

Nacional de Prestadores Individuales. 

Las causas se detallan a continuación; 

 

Profesionales No Inscritos o en 
Trámite sin entrega de prestaciones 

GES  
Fallecido Rechazada 

Sin 
Solicitud 

Total 
general 

 
    % 

Kinesiólogos 0 1 0 1 2,33% 

Matronas (es) 1 0 5 6 13,95% 

Médico Cirujano 5 2 27 34 79,07% 

Tecnólogos Médicos 0 2 0 2 4,65% 

Total general 6 5 32 43 100,00% 
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X. ANEXOS: 

 

 
Anexo N° 1: Establecimientos Públicos y Privados a Fiscalizar 

 

 Tabla N° 1. Distribución de Establecimientos Públicos, según región y 

comuna, a nivel País. 

 Tabla N° 2. Distribución de Establecimientos Privados, de acuerdo a 

Prestadores Convenidos, según región y comuna, a nivel País. 

 

Anexo N° 2:  Prestadores Individuales de Salud, de acuerdo al art. 8, D.S N° 

16, de fecha 21 de febrero, de 2009. 

 

 

Anexo N°3: Prestadores Individuales pertenecientes al Sistema público 

distribuidos por Servicio de Salud y desglosados en Inscritos, Sin 

Inscripción o en Trámite en el R.N.P.I, que otorgaron o no 

prestaciones GES.    
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Anexo N° 1 

 
Establecimientos Públicos y Privados a Fiscalizar 

 

Tabla N° 1. Distribución de Establecimientos Públicos, según región y comuna, a nivel País. 

 

N° Nombre  del Establecimiento Región Comuna 

1 Consultorio General Rural Colchane 1 Colchane 

2 Centro de Salud Familiar Cirujano Guzmán 1 Iquique 

3 Centro de Salud Mental Comunitario Central 2 Antofagasta 

4 Centro de Salud Familiar Centro Sur de Antofagasta 2 Antofagasta 

5 Centro de Salud Familiar Norte de Antofagasta 2 Antofagasta 

6 Centro de Salud Familiar Freirina 3 Freirina 

7 Hospital San Pablo (Coquimbo) 4 Coquimbo 

8 Centro de Salud Familiar Juan Pablo II 4 La Serena 

9 Centro de Salud Familiar Las Compañías 4 La Serena 

10 Centro de Salud Familiar Manuel Lucero. Olmué 5 Olmué 

11 Centro de Salud Familiar Papudo 5 Papudo 

12 Centro de Salud Familiar La Palma 5 Quillota 

13 Centro de Salud Familiar Néstor Fernández Thomas 5 San Antonio 

14 Hospital de San Camilo (San Felipe) 5 San Felipe 

15 Consultorio Placilla (Valparaíso) 5 Valparaiso 

16 Consultorio Barón 5 Valparaiso 

17 Centro de Salud Familiar Reina Isabel II 5 Valparaiso 

18 Centro de Salud Familiar Lusitania 5 Viña del Mar 

19 Centro de Salud Familiar Coltauco 6 Coltauco 

20 Centro de Salud Familiar Olivar Alto 6 Olivar 

21 Hospital Del Salvador (Peumo) 6 Peumo 

22 Centro de Salud Familiar Enrique Dinstrans (N° 1) 6 Rancagua 

23 Centro de Salud Familiar San Juán Dios de Linares 7 Linares 

24 Centro de Salud Familiar Oscar Bonilla 7 Linares 

25 Centro de Salud Familiar Pelarco 7 Pelarco 

26 Centro de Salud Familiar Villa Prat 7 Sagrada Familia 

27 Centro de Salud Familiar San Rafael (San Rafael) 7 San Rafael 

28 Centro de Salud Familiar Carlos Trupp 7 Talca 

29 Centro de Salud Familiar Villa Magisterio 7 Talca 

30 Centro de Salud Familiar Vichuquén 7 Vichuquén 

31 Centro de Salud Familiar Santa Clara 8 Bulnes 

32 Centro de Salud Familiar San Ramón Nonato 8 Chillán 

33 Centro de Salud Familiar Sol de Oriente 8 Chillán 

34 Hospital Clínico Regional Dr. Guillermo Grant Benavente 8 Concepción 

35 COSAM Lebu 8 Lebu 

36 Consultorio Yanequén 8 Negrete 

37 Hospital Penco - Lirquén 8 Penco 

38 Centro de Salud Familiar Quillón 8 Quillón 

39 Centro de Salud Familiar Lomas Coloradas 8 San Pedro de la Paz 

40 Centro de Salud Familiar Dr. Carlos Echeverría Véjar 8 San Rosendo 
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N° Nombre  del Establecimiento Región Comuna 

41 Centro de Salud Familiar Los Cerros 8 Talcahuano 

42 Consultorio Isabel Jiménez 8 Tirúa 

43 Centro de Salud Familiar Lautaro 9 Lautaro 

44 Centro de Salud Familiar Las Colinas 9 Padre Las Casas 

45 Hospital de Pitrufquén 9 Pitrufquén 

46 Centro de Salud Rural Pitrufquén 9 Pitrufquén 

47 Centro de Salud Rural Pucón 9 Pucón 

48 Centro de Salud Familiar Miraflores (Temuco) 9 Temuco 

49 Centro de Salud Familiar Pueblo Nuevo 9 Temuco 

50 COSAM PRAIS 9 Temuco 

51 Centro de Salud Familiar Teodoro Schmidt 9 Teodoro Schmidt 

52 Centro de Salud Familiar Villarrica 9 Villarrica 

53 Centro de Salud Familiar Curaco de Vélez 10 Curaco de Vélez 

54 Centro de Salud Familiar Los Volcanes 10 Llanquihue 

55 Centro de Salud Familiar Techo para todos (ONG) 10 Puerto Montt 

56 Hospital San José (Puerto Varas) 10 Puerto Varas 

57 Hospital de Queilén 10 Queilén 

58 Centro de Salud Familiar San Pablo 10 San Pablo 

59 Hospital Dr. Leopoldo Ortega R. (Chile Chico) 11 Chile Chico 

60 Centro de Salud Familiar Dr. Thomas Fenton 12 Punta Arenas 

61 Consultorio Dr. Mateo Bencur 12 Punta Arenas 

62 Centro de Salud Familiar Enfermera Sofía Pincheira 13 Cerrillos 

63 Centro de Salud Familiar Lucas Sierra 13 Conchalí 

64 Hospital de Curacaví 13 Curacaví 

65 Centro de Salud Familiar Orlando Letelier 13 El Bosque 

66 COSAM Lampa 13 Lampa 

67 Centro de Salud Familiar Batuco 13 Lampa 

68 COSAM Lo Barnechea 13 Lo Barnechea 

69 Centro de Salud Familiar Julio Acuña Pinzón 13 Lo Espejo 

70 Consultorio Santa Anita 13 Lo Prado 

71 Centro de Salud Familiar Dr. Luis Ferrada 13 Maipu 

72 Centro de Salud Familiar Paine 13 Paine 

73 Hospital Metropolitano (Ex Militar, Santiago, Providencia) 13 Providencia 

74 COSAM Provisam 13 Providencia 

75 Hospital Dr. Félix Bulnes Cerda 13 Quinta Normal 

76 Centro de Salud Familiar Recoleta 13 Recoleta 

77 Centro de Salud Familiar San Joaquín 13 San Joaquín 

78 Hospital Padre Alberto Hurtado (San Ramón) 13 San Ramón 

79 COSAM La Rinconada 13 San Ramón 

80 Hospital San Juan de Dios (Santiago, Santiago) 13 Santiago 

81 Centro de Salud Familiar Arauco 13 Santiago 

82 Centro de Salud Familiar Dr. Alberto Allende Jones 13 Talagante 

83 Consultorio Máfil 14 Máfil 

84 Centro de Salud Familiar Punta Norte 15 Arica 

85 Hospital de Hanga Roa 5 Isla de Pascua 
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Tabla N° 2. Distribución de Establecimientos Privados, de acuerdo a Prestadores 

Convenidos, según región y comuna, a nivel País. 

 

N° Prestador  Convenido 
Región 

Convenida 
Comuna 

85 Corporación Nacional del Cáncer 1 Providencia 

86 Vidaintegra Quilicura 1 Quilicura 

87 Cardiored 1 Lo Barnechea  

88 Diálisis Iquique S.A. 1 Iquique 

89 Centro Médico Futuro 1 Santiago  

90 Aga S.A. 2 Providencia 

91 Centro Médico Vilanco Ltda. 2 Antofagasta 

92 Auditron Chile S.A. 2 Providencia 

93 Kychenthal Médicos Asociados Limitada 2 Antofagasta 

94 Megasalud S.A. Centro Médico y Dental Arica 2 Arica  

95 Megasalud S.A. (GES) - Antofagasta 2 Antofagasta 

96 Vidaintegra Apoquindo 3 Las Condes 

97 Serprodiálisis Ltda. 3 La Serena  

98 Exámenes Clínicos Limitada 3 Copiapó 

99 Clínica Las Condes 3 Las Condes 

100 Centro de Diálisis Vallenar Ltda. 3 Vallenar 

101 Sociedad Franco y Sandoval Cía. Ltda. 3 Vallenar 

102 Vidaintegra San Miguel 4 San Miguel 

103 CEM Ltda. 4 Vitacura 

104 Oncovida S.A. 4 Providencia 

105 Centro de Diag. Dra. Pilar Gazmuri S.A. 4 Vitacura 

106 Megasalud S.A. Centro Medico y Dental La Serena 4 La Serena  

107 Clínica Bicentenario 4 
Estación 
Central 

108 Clínica Juan Pablo II 4 Santiago 

109 Hospital Clínico de Viña del Mar 5 Viña del Mar  

110 Odontológica Clínica Borchert y Toledo 5 Los Andes  

111 Centro de Especialidades Médicas Río Blanco 5 Los Andes 

112 Gaes 5 Providencia 

113 Vidaintegra Tobalaba 6 Providencia 

114 Megasalud  S.A. Centro Médico y Dental Rancagua 6 Rancagua 

115 Clínica Avansalud 6  Providencia  

116 Vidaintegra La Florida 6 La Florida 

117 Clínica Arauco Salud (Red Oncosalud) 6 Las Condes 

118 Rancagua Dial Ltda. 6 Rengo 

119 Redgesam- San Fernando 6 San Fernando  

120 Clínica Isamédica 6 Rancagua  

121 Radiología Oral y Maxilo Facial Ltda. (GES)  7 Curicó 

122 Centro de Diálisis Curicó (Soc. De Hemodiálisis Curicó Ltda.). 7 Curicó 

123 Laboratorio Chillan S.A. 8 Chillán  

124 Sociedad Medica Kinestet Ltda. ( GES) - Chillan 8 Chillán 

125 Centro Regional Diálisis Concepción 8 Concepción 

126 Vidaintegra Providencia 8 Providencia 
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N° Prestador  Convenido 
Región 

Convenida 
Comuna 

127 Clínica Universitaria de Concepción 8 Hualpen 

128 Inmunomédica Laboratorio Ltda. 8 Concepción 

129 Hospital Clínico Universidad Mayor Prestaciones Médicas SPA (Red Oncosalud) 9 Temuco 

130 Clínica Dávila y Servicios Médicos S.A. 9 Recoleta 

131 Oncoisa 9 Providencia  

132 Vidaintegra La Reina 9 La Reina 

133 Clínica Alemana Osorno (GES) - Osorno 10 Osorno 

134 Centro Nefrológico Puerto Montt Ltda. 10 Puerto Montt 

135 Servicio de Diálisis Santos Dumont Ltda. 10 Independencia 

136 Sociedad Medica Neored S.A. 10 Providencia  

137 Lab. Clin. Hematológico Biolab Ltda. 10 Castro 

138 Vidaintegra San Bernardo 10 San Bernardo 

139 Megasalud S.A Centro Médico y Dental Punta Arenas 11 Punta Arenas  

140 Sociedad Anónima Unidial 11 Peñalolén 

141 Servicios Médicos Santa María Ltda. 11 Providencia 

142 Oncosalud 11 Huechuraba 

143 Clínica Magallanes 12 Punta Arenas  

144 Centro de Hemodiálisis Dial Austral (Clínica Croacia) 12 Punta Arenas 

145 Servicio de Diálisis Trandial II 12 Providencia 

146 Scanner Sur Ltda. 12 Pta. Arenas 

147 Hospital Clínico Univ. de Chile 12 Independencia 

148 Clínica Las Lilas 13 Providencia  

149 Centro Médico y Laboratorio Clínico Vival 13 Santiago  

150 Clínica Oftalmológica Pasteur 13 Vitacura 

151 Uno Salud Ltda. 13 La Florida 

152 Hospital Clínico de Niños Roberto del Río 13 Independencia  

153 Psicomédica 13 Providencia  

154 Audiomedical 13 Providencia 

155 Integramédica Bandera 13 Santiago  

156 Widex Chile Spa (GES) - Providencia 13 Providencia 

157 Clínica Bretaña 13 Providencia  

158 Clínica Presbiteriana Madre e Hijo 13 Santiago  

159 Centro de Rehabilitación la Esperanza Ltda. 14 Providencia  

160 Hospital Clínico Mutual de Seguridad C.CH.C. 14 
Estación 
Central  

161 Centro Médico Fundación Asistencial 14 Santiago  

162 Bionet 14 Ovalle  

163 Megasalud S.A. Centro Médico y Dental Providencia 14 Providencia  

164 Instituto Clínico Oncológico Fundación Arturo López Pérez 15 Providencia 

165 Hosp. Clínico U. Católica 15 Santiago 

166 Cetep Asociados Ltda. 15 Providencia  

167 Vidaintegra El Bosque 15 Las Condes 

168 Global Salud 15 Vitacura 
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Anexo N° 2 
 

Prestadores Individuales de Salud, de acuerdo al  

art. 8, D.S N° 16, de fecha 21 de febrero, de 2009. 

 

Profesiones 

Médicos Cirujanos 

Dentistas o Cirujanos Dentistas 

Enfermeras (os) 

Enfermeras (os) Matronas (es) 

Matronas (es) 

Tecnólogos Médicos 

Psicólogos 

Kinesiólogos 

Farmacéuticos y Químicos Farmacéuticos 

Bioquímicos 

Nutricionistas 

Fonoaudiólogos 

Terapeutas Ocupacionales 
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Anexo N° 3 
 

Prestadores Individuales pertenecientes al Sistema público distribuidos por 

Servicio de Salud y desglosados en Inscritos, Sin Inscripción o en Trámite en 

el R.N.P.I, que otorgaron o no prestaciones GES.    

 

Servicio de Salud 
 Con 

Inscripción 

en RNPI 

Sin 
Inscripción 

o en Trámite 
en RNPI c/ 

prestaciones 
GES 

 Sin 
Inscripción 

o en Trámite 
en RNPI s/ 

prestaciones 
GES 

Total de 
prestadores 
individuales 
evaluados 

% 

Aconcagua 493 0 0 493 6,17% 

Antofagasta 171 0 0 171 2,14% 

Araucanía Sur 407 14 2 423 5,29% 

Arauco 29 3 0 32 0,40% 

Arica 75 0 0 75 0,94% 

Atacama 11 1 0 12 0,15% 

Aysén 17 0 0 17 0,21% 

Biobío 37 0 0 37 0,46% 

Chiloé 27 0 0 27 0,34% 

Concepción 1673 0 0 1673 20,94% 

Coquimbo 588 2 0 590 7,38% 

Libertador B.O'Higgins 126 3 0 129 1,61% 

Del Maule 254 1 0 255 3,19% 

Del Reloncaví 80 1 0 81 1,01% 

Iquique 70 2 0 72 0,90% 

Magallanes 105 0 0 105 1,31% 

Metropolitano Central 102 3 0 105 1,31% 

Metropolitano Norte 121 4 0 125 1,56% 

Metropolitano Occidente 1784 5 1 1790 22,40% 

Metropolitano Oriente 119 0 0 119 1,49% 

Metropolitano Sur 179 0 1 180 2,25% 

Metropolitano Sur Oriente 826 0 0 826 10,34% 

Ñuble 167 3 0 170 2,13% 

Osorno 36 0 0 36 0,45% 

Talcahuano 151 0 0 151 1,89% 

Valdivia 18 0 0 18 0,23% 

Valparaíso San Antonio 175 10 1 186 2,33% 

Viña del Mar Quillota 92 0 1 93 1,16% 

Total  7.933 52 6 7.991 100% 

 


