SUPERINTENDENCIA

DE SALUD

Intendencia de Prestadores

CIRCULAR IP N° 5 8

SANTIAGO,

1 3 FEB. 2023

DICTA INSTRUCCIONES SOBRE EL SENTIDO Y ALCANCE QUE DEBEN DAR LAS
ENTIDADES ACREDITADORAS, EN LOS PROCESOS DE ACREDITACION QUE
EJECUTEN, A LAS NORMAS DEL SISTEMA DE ACREDITACION PARA LOS
PRESTADORES INTITUCIONALES DE SALUD, INTERPRETANDO LAS NORMAS DE
DICHO SISTEMA QUE SE INDICAN. -

VISTOS: Lo dispuesto en el numeral 1° del Articulo 121 del D. F. L. N° 1, de 2005, del
Ministerio de Salud, en el Reglamento del Sistema de Acreditaciéon para Prestadores
Institucionales de Salud, aprobado por el D.S. N° 15, de 2007, del Ministerio de Salud; todo
ello en relacién a lo previsto en el N° 2 de los Acépites II de los Manuales de los Estandares
de Acreditacion para Prestadores Institucionales de Atencion Cerrada y para Prestadores
Institucionales de Atencion Abierta, ambos aprobados mediante los Decretos Exentos N° 18,
de 2009, y Nos. 33, 34, 35, 36 y 37, de 2010, Decreto Exento N° 128 de 2028, Decreto Exento
N°11 de 2021, Decreto Exento N°52 de 2021, todos del Ministerio de Salud; el Decreto Exento
N° 118, de 2011, del Ministerio de Salud, que establece la clasificacion de los niveles de
complejidad de los Laboratorios Clinicos y de los Servicios de Imagenologia para efectos
arancelarios del antedicho Sistema de Acreditacion; y en la Resolucién RA 882/52/2020, de 2
de marzo de 2020;

CONSIDERANDO:

1. Que el debido cumplimiento de los objetivos sanitarios y de las normas del Sistema de
Acreditacion para los Prestadores Institucionales de Salud del pais exige aclarar el sentido
y alcance de aquellas normas de ese sistema que la practica y la ejecucién de los diversos
procedimientos de acreditacién ha demostrado que requieren de tales aclaraciones;

2. Que los numerales 2° de los Acapites II de los Manuales de los Estandares de Acreditacién
para Prestadores Institucionales de Atencion Cerrada y para Prestadores Institucionales de
Atencion Abierta, ambos aprobados mediante Decreto Exento N°© 18, de 2009, del
Ministerio de Salud, facultan a esta Intendencia de Prestadores para, “mediante circulares
de general aplicacién, determinar el sentido y alcance de las normas reglamentarias que
rigen el procedimiento de acreditacién y las normas de este Manual, con el fin de uniformar
y facilitar los procedimientos y la claridad de los criterios evaluativos. Tales
pronunciamientos y circulares seran de obligatorio cumplimiento para las Entidades
Acreditadoras, desde que se les notifiquen, y sera de su responsabilidad hacer que sus



evaluadores los cumplan, lo que sera fiscalizado de conformidad a sus facultades legales
y reglamentarias.”;

. Que esta Intendencia ya ha dictado instrucciones particulares en las diversas materias que

esta Circular aborda, a propdsito de solicitudes de aclaracion de diversas Entidades
Acreditadoras u otros interesados en los procedimientos de acreditacion;

Que los Centros de Salud Familiar y prestadores institucionales de atencién abierta
privados, que han sido acreditados y cuentan con prestaciones odontoldgicas, estan
sujetos al Arancel de Atencion Abierta de Baja Complejidad, como lo establece el actual
Reglamento de Acreditacion;

Que existe un niumero importante de Centros Odontoldgicos, que son de profesionales que
hacen ejercicio libre de la profesién, y también un ndmero importante de centros privados
de mediano y menor tamano, en los que se debe generar un incentivo para incorporar la
calidad y el ingreso al Sistema Nacional de Acreditacion, disminuyendo la barrera asociada
al costo de la acreditacion;

Que de acuerdo a lo definido en el Articulo 33 del Reglamento de Acreditacion; “Por su
parte, los prestadores de atencion abierta se entenderan pertenecer a una de las siguientes
categorias: a) de Alta Complejidad cuando efectien cirugias ambulatorias tales como
colecistectomias, cirugias ginecoldgicas por via laparoscépica, artroscopias, mastectomias
parciales, acceso vascular complejo y demas de semejante nivel de riesgo sanitario, b) de
Mediana Complejidad, si, no efectuando las cirugias descritas en la letra a) precedente,
realizan procedimientos invasivos de tipo diagndstico o terapéutico que pudieren requerir
sedacion moderada a profunda, o c) de Baja Complejidad, si no se incluyen en alguna de
las categorias anteriores.”. En el marco de estas definiciones, los prestadores
institucionales que otorgan atenciones odontoldgicas, corresponden a la categoria de
atencion abierta de baja complejidad.

VENGO EN DICTAR LAS SIGUIENTES INSTRUCCIONES:

1.1.

1. El sentido y alcance que debe darse a las siguientes normas del "REGLAMENTO

DEL SISTEMA DE ACREDITACION PARA LOS PRESTADORES INSTITUCIONALES DE
SALUD"”, aprobado por Decreto Supremo N° 15/2007, del Ministerio de Salud, es
el siguiente:

Sobre los aranceles aplicables a los procesos de acreditacion de los prestadores
institucionales a que se refiere el Decreto Exento N°52, del Ministerio de Salud, que
aprueba el Manual que fija el Estandar General de Acreditacién para Prestadores
Institucionales de Salud, que Otorgan Atenciéon Odontolégica, de conformidad con las
normas del Titulo V del Reglamento del Sistema de Acreditacion son los siguientes:

a) Los prestadores institucionales que otorgan atencion odontolégica, para
efectos arancelarios, son considerados como prestadores institucionales de atencién
abierta de baja complejidad, de modo que el arancel que les es aplicable asciende a
140 UTM;

VIGENCIA: La presente Circular entrara en vigencia desde su notificacion a las Entidades
Acreditadoras autorizadas.



3. NOTIFIQUESE la presente Circular a los representantes legales de las Entidades
Acreditadoras, a su correo electrénico indicado en su Registro de Entidad Acreditadora
Autorizada.

REGISTRESE Y PUBLIQUESE LA PRESENTE CIRCULAR EN LA PAGINA WEB DE ESTA
SUPERINTENDENCIA

N-MONSALVE BENAVIDES
N TA DE PRESTADORES DE SALUD

EN CUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 41 DE LA LEY N°19.880, SE SENALA QUE LA PRESENTE CIRCULAR ES
SUSCEPTIBLE DE LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS DE REPOSICION Y JERARQUICO EL RECURSO DE REPOSICION
DEBERA INTERPONERSE ANTE ESTA INTENDENCIA DENTRO DEL PLAZO DE 5 DiAs HABILES SIGUIENTES A SU
NOTIFICACION Y, EN SUBSIDIO, PODRA INTERPONERSE EL RECURSO JERARQUICO. SI SOLO SE DEDUJERE ESTE
ULTIMO RECURSO DEBERA INTERPONERSE PARA ANTE EL SUPERINTENDENTE, DENTRO DEL PLAZO DE 5 DiAs
HABILES. SIMISMO CUALQUIER INTERESADO PODRA SOLICITAR ACLARACION DE LA PRESENTE RESOLUCION
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Distribucién:
- Representantes Legales de Entidades Acreditadoras Autorizadas
- Subsecretario de Redes Asistenciales
- Jefa (S) Departamento de Calidad y Seguridad del Paciente, de la Subsecretaria de Redes Asistenciales
- Director (S) Instituto de Salud Publica
- Superintendente
- Fiscal (S)
- Intendenta (S) de Fondos y Seguros Previsionales
- Jefa Subdepartamento de Fiscalizacién en Calidad
- Jefe (S) Subdepartamento de Gestidn de Calidad en Salud
- Intendencia de Prestadores
- Jefe Gestidn Corporativa y Participacion Ciudadana
- Coordinacion de Agencias Regionales
- Jefe Subdepartamento de Atencidn de Usuarios
- Agentes Regionales
- Archivo



