SUPERINTENDENCIA

DE SALU D CHILE

Intendgncia de Prestadores de Salud
JA?H%

RESOLUCION EXENTA IPIN° 198
SANTIAGO,

VISTOS: 1) La solicitud N° 15-09 del sistema
informatico de tramitacion de solicitudes de autorizacion para Entidades
Acreditadoras de la Intendencia de Prestadores, ingresada con fecha 17 de agosto
de 2010, por “Acreditacion en Salud Limitada”, sociedad de responsabilidad
limitada del giro de acreditacion en salud de prestadores institucionales de salud y
similares, de nombre de fantasia “ACES Limitada”, R.U.T. N° 76.066.182-1,
domiciliada en calle Huérfanos N° 1160, departamento 1208, Santiago, sociedad
constituida legalmente, seglin consta en la escritura publica de Constitucion de
Sociedad, de 28 de julio de 2009, otorgada ante la 40? Notaria de Santiago, de
don Alberto Moz6 Aguilar, repertorio de Escritura Publica N° 4.118/2.009, cuyo
extracto fue publicado en el Diario Oficial, con fecha 8 de agosto de 2009, e
inscrito en el Registro de Comercio, a fojas 35.663, bajo el N° 24.399, del afio
2009, del Conservador de Bienes Raices de Santiago; que ella comparece
mediante su representante legal, dofia Maria Cecilia Fuentes Martinez, de
profesion enfermera universitaria, casada, R.U.T. 7.997.346-7, domiciliada en calle
Guillermo Edwards N° 2891, Providencia, Santiago, cuya representacion consta de
la escritura publica de Constitucion de Sociedad individualizada precedentemente:
que mediante dicha solicitud pide a esta Intendencia autorizacién para funcionar
como Entidad Acreditadora de prestadores institucionales de salud del pafs,
respecto de toda clase de prestadores, cualquiera sean sus complejidades y tipos
de establecimientos; 2) Los documentos acompariados a la solicitud antedicha; 3)
El Informe Teécnico, evacuado mediante Memorandum S/N° de la Profesional del
Subdepartamento de Evaluacién, dofia Ana Maria Cambon Retamales, con fecha
25 de septiembre de 2009; 4) El Informe Juridico, evacuado mediante
Memorandum S/N° del abogado informante, don Rodrigo del Canto Huerta,
Profesional del Subdepartamento de Regulacién de esta Intendencia; 5) La
Resolucion Exenta IP/N° 470, de fecha 4 de noviembre de 2009, del Intendente de
Prestadores de Salud, que abrié un término probatorio por el plazo de 30 dias
habiles a fin que la solicitante probara: a) Que posee una infraestructura fisica
adecuada en los términos del inciso final del articulo 10 del D.S. N° 15/2007, del
Ministerio de Salud, y b) Que posee los recursos humanos de apoyo suficientes
para el cumplimiento de sus funciones, ambos hechos en los términos del inciso
final del articulo 10 del D.S. N° 15/2007, del Ministerio de Salud; 6) La
presentacion de la representante legal de la solicitante, ingreso N° 26738 ante
esta Superintendencia, con fecha 29 de diciembre de 2009; 7) Las presentaciones
de la representante legal de la solicitante, ingresados ante esta Superintendencia
con el N° 26944, de fecha 31 de diciembre de 2009 y el N° 1435, de fecha 25 de
enero de 2010; 10) La Resolucién Exenta IP/N° 40, de fecha 10 de febrero de
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2009, del Intendente de Prestadores de Salud, que acogié la solicitud de
ampliacion de plazos sefialada precedentemente en el numeral 4) de estos Vistos
y tuvo por acompafados al presente expediente los antecedentes acomparados a
las presentaciones del numeral 5) de los presentes Vistos; 8) El acta que da
cuenta de la sesion del Comité de Evaluacion previsto en el numeral 3.4. de la
Circular IP N°1, de 15 de noviembre de 2007, que contiene las normas sobre el
procedimiento administrativo aplicable a la tramitacion de las solicitudes de
autorizacion de entidades acreditadoras de prestadores institucionales de salud,
efectuada el pasado dia 8 de abril de 2010;

CONSIDERANDO:

1°.- Que mediante la solicitud individualizada en los Vistos de esta resolucién la
sociedad de responsabilidad limitada denominada “Acreditacion en Salud
Limitada®, y de nombre de fantasia “ACES Limitada”, individualizada
precedentemente, ha solicitado a esta Intendencia autorizacion para funcionar
como Entidad Acreditadora de prestadores institucionales de salud del pais,
respecto de toda clase de prestadores, cualquiera sean sus complejidades vy tipos
de establecimientos;

2°.- Que, en relacion al cumplimiento de los requisitos previstos para las
solicitudes de autorizacion de entidades en el Articulo 11 del Reglamento sobre el
Sistema de Acreditacion de Prestadores Institucionales, contenido en el D.S.
15/2007 del MINSAL, el Informe Juridico que rola en estos autos administrativos
consigno el cumplimiento parcial del mencionado articulo por parte de la solicitud
que dio origen a este procedimiento, ello, en especial, en relacién a los
antecedentes acreditatorios de los requisitos del inciso final del articulo 10 del D.S.
N° 15/2007, del Ministerio de Salud; y propuso, en consecuencia, la apertura de un
termino probatorio especial, cuestién que se analizara detalladamente en los
Considerandos 9° y siguientes de esta resolucion;

3°.- Que, de conformidad con el Informe Juridico sefialado en el N° 4 de los Vistos
precedentes, cabe concluir que la solicitud cumplid, respecto de los restantes
requisitos previstos en el sefialado Articulo 11 del Reglamento sobre el Sistema de
Acreditacion de Prestadores Institucionales, contenido en el D.S. 15/2007 del
MINSAL, con las formalidades y contenidos previstos en dicha disposicién
reglamentaria, especialmente en el sentido que la regularidad de personalidad
juridica de la entidad solicitante, su completa identificacion, asi como la personeria
y completa identificacion de la persona de su representante legal, todo lo cual se
encuentra debidamente respaldado en los documentos auténticos que se
acompafian a la solicitud;

4°.- Que en relacién al cumplimiento de los requisitos exigidos por el Articulo 10
del Reglamento respecto de los Directores Técnicos de las Entidades, como se
consigna tanto en el Informe Técnico como en el Informe Juridico referidos en los
Vistos de esta resolucion, los antecedentes documentales acomparados por la
solicitante para acreditar que la Directora Técnica propuesta, dofia Maria Cecilia
Fuentes Martinez, de profesion enfermera, quien funge, ademas, como evaluadora
y Representante Legal de la sociedad solicitante, ya individualizada, son
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auténticos y suficientes por lo que permiten dar por probado que posee la
formacion en salud y experiencia profesional suficiente en la administracion de
servicios de salud;

5°.- Que, en ese mismo sentido, y en relacién al cumplimiento de los requisitos
exigidos por el Articulo 10 del Reglamento respecto del cuerpo de profesionales
evaluadores que a continuacioén se individualiza, como se consigna tanto en el
Informe Técnico como en el Informe Juridico referidos precedentemente, los
antecedentes documentales auténticos acompafiados por la solicitante para
acreditar su condicién de profesionales universitarios, idéneos y que cuentan con
la capacitacion pertinente segun los contenidos que refiere el Articulo 12 de ese
mismo reglamento, permiten probar relnen adecuadamente las condiciones de
idoneidad técnica y suficiencia para que la entidad solicitante pueda ejecutar
debidamente las actividades de evaluacion propias de la actividad de acreditacién
de prestadores institucionales de salud. Tales profesionales, segin se
individualizan cabalmente en el Informe Juridico recaido en estos autos, son los
siguientes: a) Maria Cecilia Fuentes Martinez; b) Maria del Carmen Sanchez
Gonzalez; c) Giesela Hilde Schweizer Hernandez; d) Fernando Osvaldo Urra
Garin; e) Eduardo Enrique Guzman Medina; f) Rodolfo Javier Chelme Bustos; g)
Luis Antonio Prieto Vega; h) Luz Verénica Rosales Neira; i) Maria Yolanda Parada
Espinoza; j) Sonia Victoria Slebe Tajmuch;

6°.- Que, como se consigna tanto en el Informe Técnico como en el Informe
Juridico referidos precedentemente, dos de los diez evaluadores individualizados
precedentemente, forman parte de otras entidades acreditadoras autorizadas
(Saludmanagement S.A. y Medwave Ltda.), resultando, por tanto, pertinente
prevenir sobre el deber de mantencién de la suficiencia del cuerpo de evaluadores
de la solicitante, la que debera ser materia de especial preocupacién para la
entidad;

7°.- Que, de conformidad con los términos del referido informe juridico, los
antecedentes acomparados por la solicitante respecto de la profesional propuesta
como Directora Técnica Suplente, dofia Maria del Carmen Sanchez Gonzalez, de
profesion Enfermera-Matrona, son auténticos y suficientes por lo que permiten dar
por probado que cumple con las exigencias del articulo 10 del D.S. N° 15/2007 del
Ministerio de Salud, al poseer formacién en salud y experiencia profesional
suficiente en la administracién de servicios de salud:

8°.- Que, los antecedentes acompanados por la solicitante relativos a los contratos
que dan cuenta de la vinculacion existente entre la entidad solicitante y los
profesionales que refiere en su némina son validos y suficientes en cuanto a su
naturaleza juridica, toda vez que dan cuenta de la existencia de un acuerdo
juridicamente valido y obligatorio de prestacion de servicios civiles de los mismos
hacia la solicitante, por el plazo de 3 afios prorrogables automatica y
sucesivamente, segun se consigna en el referido informe juridico;

9°.- Que en lo que dice relacién con el cumplimiento de los requisitos
reglamentarios relativos a la posesion por la solicitante de la infraestructura
minima a que refiere el Articulo 10 del Reglamento, cabe sefalar que mediante

3




Resolucion Exenta IP/N° 470, de fecha 4 de noviembre de 2009, del Intendente de
Prestadores de Salud, se abri6 un término probatorio por el plazo de 30 dias
habiles a fin que la solicitante probara: “a) Que posee una infraestructura fisica
adecuada en los términos del inciso final del articulo 10 del D.S. N° 15/2007, del
Ministerio de Salud, y b) Que posee los recursos humanos de apoyo suficientes
para el cumplimiento de sus funciones”. Dicha resolucién se hizo necesaria
atendido que los antecedentes probatorios de tales hechos y que se acompafaron
en su momento a esta solicitud fueron los siguientes: a) Contrato de
subarrendamiento, comodato y mandato, suscrito ante la Notario Publico suplente
dofia Carmen Soza Mufioz, de la Séptima Notaria de Santiago de don Alberto
Mozé Aguilar, con fecha 11 de agosto de 2009, entre las empresas “Acreditacion
en Salud ACES Limitada”, como parte subarrendataria, e “Inversiones y Servicios
Profesionales Limitada”, como parte subarrendadora, por medio del cual esta
ultima sociedad da en subarrendamiento a la primera el inmueble designado como
“privado N°1”, ubicado en el inmueble de calle Huérfanos N°1160, oficina 1208,
Santiago, estipulando al respecto que “podra ser utilizado por |la subarrendataria 2
horas en el mes”; b) Contrato de arrendamiento, suscrito ante la Notario Publico
de la 422 Notaria de Santiago, dofia Maria Gloria Acharan Toledo, con fecha 11 de
octubre de 2007, entre la empresa “Inversiones y Servicios Profesionales
Limitada”, como parte arrendataria, y como parte arrendadora, dofia Lucrecia
Adriana Ménica Andrade Espejo, dofia Barbara Elena Maria Lama Andrade y dofia
Maria Jose Alejandra Lama Andrade; c) “Certificado de Avaluo Fiscal” de fecha 11
de febrero de 2009, relativo al inmueble N° Rol: 105-378, ubicado en calle
Huérfanos N°1160, oficina 1208, Santiago; antecedentes que, especialmente el
sefialado en la letra a) precedente, fueron considerados insuficientes en la
antedicha resoluciéon para acreditar el requisito del inciso final del articulo 10 del
D.S. N° 15/2007 del Ministerio de Salud;

10°.- Que, mediante la presentacion de la representante legal de la solicitante,
ingresado ante esta Superintendencia con el N° 26738, de fecha 29 de diciembre
de 2009, se solicité la ampliacion del plazo del término probatorio especial referido
en el Considerando precedente, a lo que se accedid. En cumplimiento de lo
ordenado por la Resolucion Exenta IP/N° 470, de fecha 4 de noviembre de 2009,
que abri6é el Término Probatorio, la representante legal de la solicitante ingreso
ante esta Superintendencia la presentacion con N° 26944 de ingreso, de fecha 31
de diciembre de 2009, acompafiando los siguientes documentos: a)
Antecedentes laborales y contrato de trabajo suscrito en forma privada entre la
solicitante y dofia Camila Zulema Lopez Forte con fecha 28 de diciembre de 2009,
como secretaria ejecutiva de la entidad solicitante con duracion indefinida y con
lugar de prestacién de servicios de esta Ultima en calle Huérfanos #1160, oficina
N°1208, Santiago; y b) Contrato de prestacion de servicios, celebrado de forma
privada entre la solicitante y la sociedad “Servicontar Limitada”, con fecha 01 de
agosto de 2009, para el otorgamiento de servicios de contabilidad por parte de
esta Ultima a la solicitante, durante plazo indefinido.

11°.- Que, asimismo, mediante la presentaciéon de la representante legal de la
solicitante ingresada ante esta Superintendencia con el N° 1435, de fecha 25 de
enero de 2010, acompafié al presente procedimiento los siguientes antecedentes
adicionales, pertinentes a los hechos a probar durante el Término Probatorio
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abierto: a) Contrato de Subarrendamiento, comodato y mandato de fecha 11
de agosto de 2009, celebrado en forma privada entre la solicitante y la sociedad
“‘Inversiones y Servicios Profesionales Ltda.”, por el que esta Ultima da en
subarriendo a la solicitante el “Privado N°2", que cuenta con una superficie de 9
metros cuadrados y se ubica en el inmueble de Huérfanos N°1160, oficina N°1208,
comuna de Santiago, por el plazo de 2 afios, renovables tacita y sucesivamente
por periodos de un mes a un mes, si ninguna de las partes comunica a otra por
escrito su intencion de no perseverar en el subarrendamiento; asimismo pone a
disposicion de la solicitante la linea telefonica N° 6986200 y el fax N° 6986227 y la
entrega, en forma gratuita, del servicio de secretaria el que considera la atencién
de llamados telefonicos, la recepcién de recados, fax y correspondencia, el aviso
de la informacién recibida a la solicitante, tanto por correo electrénico como por
teléfono celular, direcciéon comercial; por Gltimo y por el mismo instrumento, la
sociedad “Inversiones y Servicios Profesionales Ltda.” da en comodato a la
solicitante el uso de diversos bienes muebles de que alli se detallan, entre los que
destacan: estacion de trabajo, computador y teléfono, asi como el uso de la
recepcion, sala de espera y sala de reuniones; d) Recibo del pago de patente
comercial de la sociedad solicitante emitido por la llustre Municipalidad de
Santiago, correspondiente al segundo semestre del afio 2009, en el que consta
como “direccion” de la referida sociedad el inmueble de calle Huérfanos #1160,
oficina 1208, Santiago; e) Contrato de prestacién de servicios civiles celebrado
en forma privada con fecha 4 de enero de 2010, entre la solicitante y el abogado
Fernando Ramén Martinez Gonzalez, de duracion indefinida y con el objeto que
este Ultimo preste servicios de asesoria legal a la solicitante los que seran
pagados por la solicitante mediante los correspondientes honorarios.

12°.- Que, por la Resolucion Exenta IP/N° 40, de fecha 10 de febrero de 2010, del
Intendente de Prestadores de Salud, se tuvo por acogida la solicitud de ampliacion
del Termino Probatorio formulado por la interesada y referida en el Considerando
precedente; asimismo, se tuvieron por acompanados al presente expediente los
antecedentes individualizados en los dos considerandos anteriores, se declard
cumplido el término probatorio y se ordené citar al Comité de Evaluacién previsto
en el numeral 3.4. de la Circular IP N°1, de 15 de noviembre de 2007, que
contiene las normas sobre el procedimiento administrativo aplicable a la
tramitacion de las solicitudes de autorizacién de entidades acreditadoras de
prestadores institucionales de salud:

13°.- Que, debe considerarse que los antecedentes signados e individualizados en
los Considerandos 10° y 11° precedentes, son documentos privados juridicamente
validos y aptos para acreditar suficientemente el cumplimiento de las exigencias
reglamentarias previstas en el inciso final del Reglamento del Sistema de
Acreditacion antes referido, en cuanto a disponer una adecuada infraestructura
fisica y recursos humanos de apoyo a la gestién, toda vez que ellos dan
cuenta que la entidad solicitante mantiene, a titulo de mera tenencia, la
disponibilidad y tenencia de un espacio fisico adecuado al volumen y al tipo
actividades de acreditaciéon para las cuales ha ingresado la presente solicitud,
contando al efecto con el espacio y mobiliario de oficina suficiente para el trabajo
contingente de los profesionales y permanente del personal de apoyo de la
solicitante. Asimismo, los referidos antecedentes acreditan, en especial el signado
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con el literal c), la autorizacion por parte de la subarrendadora respecto del uso
comercial por parte de la solicitante de dichos bienes;

14°.- Que sin perjuicio de lo anterior, la solicitante debera tener presente que la
autorizacion para funcionar como Entidad Acreditadora, le impone el deber de
mantener una infraestructura que le sirva para ejecutar adecuadamente sus
labores de acreditacion, asi como para atender los requerimientos del publico
interesado y las actividades de fiscalizacién que se ejecuten a su respecto, por lo
que debera prever con razonable anticipacion la ampliacion de dicha
infraestructura y mobiliario ante aumentos del volumen de las actividades de
acreditacion que realice, de manera que mantenga en el tiempo el cumplimiento
del requisito del articulo 10, inciso final, del DS N°15/2007, del Ministerio de Salud,
cuestion que sera objeto de fiscalizacion por parte de esta Intendencia;

15°.- Que la solicitante pidi6, en la solicitud que ha dado origen a este
procedimiento, que se la autorizara como Entidad Acreditadora para la ejecucion
de las siguientes actividades: “Acreditar en Salud - Realizar Consultorias en
Sistemas de Gestion de Calidad Asistencial - Consultorias en Sistemas de
Evaluacion de la Calidad - Disefio, Monitoreo y Capacitacion de Calidad en
Instituciones de Salud - Investigacion e Implementaciéon de Sistemas de Calidad -
Implementacién de los Sistemas de Calidad y Certificacién 1SO 14001, OHSES,
9001 - Elaboraciéon de Protocolos. Autoevaluacion diagnéstica del Sistema
Nacional de Acreditacion”. Que, al respecto, debe considerarse que esta
Intendencia posee competencias para autorizar a las Entidades Acreditadoras sélo
para la ejecucion de los procedimientos de acreditacion de prestadores
institucionales para los que sean designadas aleatoriamente, de conformidad con
las normas legales y reglamentarias que rigen tales procesos de designacién, no
poseyendo esta Intendencia competencia para autorizar a tales entidades para la
ejecucion de otra clase de actividades relacionadas con tales procesos, o
analogas, las que podran o no ejecutarse por la entidad interesada, segin si el
ordenamiento juridico general las autorizare a esos efectos. Que, en ese sentido, y
debido a la forma tan amplia, y a la vez imprecisa, en que fue solicitada la
autorizacion que debe resolverse en este procedimiento, esta Intendencia se hace
un deber en concluir y en declarar que, atendidas las multiples actuaciones
inequivocas de la entidad interesada en este procedimiento, esta Intendencia
entiende, y asi lo resolvera, que dicha entidad ha solicitado autorizacion a esta
Intendencia para funcionar como entidad acreditadora para la ejecucién de de los
procedimientos de acreditacion de prestadores institucionales de salud para los
que ella sea designada aleatoriamente, de conformidad a la ley y a la
reglamentacién que rige el Sistema de Acreditacion de Prestadores Institucionales
de Salud. Que, por las mismas razones antedichas, y para la debida claridad,
tanto de la entidad interesada como de los terceros interesados, respecto del
alcance de la autorizacion que por esta resolucioén se concedera esta Intendencia
declarara que no da lugar a algunas de las solicitudes de autorizacién antedichas
y que exceden su marco de sus competencias. Que, en ese sentido, como se
declarara, no corresponde que esta Intendencia otorgue autorizacién a la entidad
solicitante para la ejecucion de las siguientes actividades mencionadas en su
solicitud de N° 15-09 del sistema informatico de tramitacion de solicitudes de
autorizacion para Entidades Acreditadoras, ingresada con fecha 17 de agosto de
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2010, a saber, para: “Realizar Consultorias en Sistemas de Gestion de Calidad
Asistencial - Consultorias en Sistemas de Evaluacion de la Calidad - Disefio,
Monitoreo y Capacitacion de Calidad en Instituciones de Salud - Investigacion e
Implementacion de Sistemas de Calidad - Implementacion de los Sistemas de
Calidad y Certificacion ISO 14001, OHSES, 9001 - Elaboracioén de Protocolos.
Autoevaluacion diagnéstica del Sistema Nacional de Acreditacion”,

16°.- Que esta Intendencia debe autorizar a las Entidades Acreditadoras en
funcion de la demostraciéon que ellas hagan de capacidades evaluadoras, idoneas
y suficientes, para ejecutar adecuadamente los procedimientos de evaluacion de
los requisitos contenidos en determinados Estandares de Acreditacion que se
encontraren vigentes a la época en que tales capacidades evaluadoras de las
entidades solicitantes son evaluadas. Que, en ese sentido debe tenerse presente
que la evaluacion técnica y juridica de las capacidades evaluadoras de la entidad
solicitante en estos autos administrativos, dada la amplitud de su solicitud, se
efectud respecto de todos los Estandares de Acreditacion que se encontraban
vigentes a la época de la solicitud, los cuales eran, a esa época, los Estandares
Generales para prestadores institucionales de Atencién Abierta y Cerrada,
aprobados por el Decreto Exento N° 18/2009, del Ministerio de Salud, publicado
en el Diario Oficial el 19 de marzo de 2009. Atendido lo anterior, esta autorizacion
se restringira a autorizar a la entidad solicitante a la evaluacion de los antedichos
estandares, sin perjuicio de su facultad para solicitar, en cualquier momento, la
ampliacién de la autorizacién que por esta resolucién se le concede, para la
evaluacion de nuevos estandares de acreditacion que se hayan dictado o se
dicten en el futuro por el Ministerio de Salud, demostrando a este efecto las
competencias técnicas que correspondan para la evaluacion de esos otros
estandares.

17°.- Que, en mérito de lo antes sefalado y considerado, asi como del mérito del
Informe Técnico, sefialado en el N° 3 de los Vistos precedentes, del Informe
Juridico, sefialado en el N° 4 de los Vistos precedentes, asi como de lo
considerado por el Comité de Evaluacién previsto en el numeral 3.4. de la Circular
IP N°1, de 15 de noviembre de 2007, segln consta en el acta de fecha 8 de abril
de 2010, sefalada en el N° 8 de los Vistos precedentes, debe concluirse que la
entidad solicitante en estos autos ha dado debido cumplimiento a los requisitos
reglamentarios exigidos en los Articulos 9, 10 y 12 del Reglamento para el
otorgamiento de la autorizacion que ha solicitado, como se resolvera;

POR TANTO, Y TENIENDO PRESENTE, lo
sefalado y considerado precedentemente, asi como de conformidad con lo
previsto en el Articulo 121°, N° 2 y N°13, del Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de
2005, del Ministerio de Salud, en los Articulos 9° y siguientes del Reglamento del
Sistema de Acreditacion para los Prestadores Institucionales de Salud, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 15, de 2007, del Ministerio de Salud, en el Decreto
Exento N° 18, de 2009, del Ministerio de Salud, que aprueba los Estandares
Generales para prestadores institucionales de Atencioén Abierta y Cerrada, en la
Ley N° 19.880, sobre Bases de los Procedimientos Administrativos, y lo prevenido
en la Circular IP N°1/2007, de 15 de noviembre de 2007, de la Intendencia de
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Prestadores, que imparte instrucciones sobre el procedimiento administrativo para
la tramitacion y resolucion de las solicitudes de autorizaciéon de Entidades
Acreditadoras de prestadores institucionales de salud, vengo en dictar la siguiente:

RESOLUCION

1° AUTORIZASE a la sociedad denominada
“ACREDITACION EN SALUD LIMITADA”, R.U.T. N° 76.066.182-1, domiciliada
en calle Huérfanos N°1160, departamento 1208, Santiago, sociedad de
responsabilidad limitada, del giro de acreditacion de prestadores institucionales de
salud y similares, cuyo nombre de fantasia es “ACES LIMITADA”, representada
legalmente por dofia Maria Cecilia Fuentes Martinez, ambas individualizadas en
los Vistos de esta resolucién, como Entidad Acreditadora de prestadores
institucionales, para que ejecute actividades de acreditacion de prestadores
institucionales de salud de conformidad a la ley, al Reglamento del Sistema de
Acreditacion para los Prestadores Institucionales de Salud, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 15, de 2007, del Ministerio de Salud y al resto de la
normativa aplicable.

2° DECLARASE que la_autorizacién que se
otorga precedentemente comprende solamente la ejecucidon de actividades
de evaluacién y acreditacion de los Estandares Generales relativos a
prestadores institucionales de salud de Atencion Abierta y Cerrada,
aprobados por el Decreto Exento N° 18, de 2009, del Ministerio de Salud. Para la
gjecucion de actividades de acreditacion relativas a otros estandares que haya
dictado o dicte el Ministerio de Salud esta entidad debera solicitar la respectiva
ampliacion de esta autorizacion, acreditando al efecto la capacidad e idoneidad
tecnica para la debida evaluacién y acreditacion de esos otros estandares.

3° NO HA LUGAR, por incompetencia de esta
Intendencia, segun se fundamenta en el Considerando 15° precedente, a la
solicitud que la sociedad “ACES Limitada”’, antes individualizada, formulara en su
solicitud N° 15-09 del sistema informéatico de tramitacion de solicitudes de
autorizacion para Entidades Acreditadoras, ingresada con fecha 17 de agosto de
2010, en orden a que se le concediere autorizacion en este procedimiento para la
gjecucion de las siguientes actividades, a saber: “realizacion de consultorias en
sistemas de gestion de calidad asistencial, consultorias en sistemas de evaluacion
de la calidad, disefio, monitoreo y capacitacion de calidad en instituciones de
salud, investigacion e implementacién de sistemas de calidad, implementacién de
los sistemas de calidad y certificacion ISO 14001, OHSES, 9001 (sic), elaboracién
de protocolos, autoevaluacion diagnéstica del sistema nacional de acreditacién”.

4° DECLARASE, ADEMAS, que el Director

Técnico de esta entidad, quien dirigira, y bajo cuya responsabilidad técnica se
gjecutaran, las actividades de acreditacion que la Entidad Acreditadora
“Acreditacion en Salud Limitada” deba ejercer, es dofia MARIA CECILIA
FUENTES MARTINEZ, de profesion enfermera, R.U.N. N° 7.997.346-7,
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domiciliado en calle Guillermo Edwards N° 2891, Providencia, Santiago.
DECLARASE ASIMISMO, que se aprueba la designacién, como Directora
Técnica Suplente de esta entidad, de dofia Maria del Carmen Sanchez
Gonzalez, de profesion enfermera-matrona, R.U.N. N° 8.191.463-K, domiciliada
en Avenida Echedique N° 6300, departamento 405-A, comuna de La Reina,
Santiago.

5° ESTABLECESE que las actividades de
evaluacion relativas a los procesos de acreditacion de prestadores institucionales
de salud que la Entidad Acreditadora “Acreditacion en Salud Limitada” deba
ejecutar, sélo podran ser ejecutadas por los siguientes profesionales evaluadores:

a) Maria Cecilia Fuentes Martinez (R.U.N. N° 7.997.346-7);

b) Maria del Carmen Sanchez Gonzalez (R.U.N. N° 8.191.463-K);
c) Giesela Hilde Schweizer Hernandez (R.U.N. N° 7.814.744-K);
d) Fernando Osvaldo Urra Garin (R.U.N. N° 5.388.496-2);

e) Eduardo Enrique Guzman Medina (R.U.N. N° 7.360.982-8);

f) Rodolfo Javier Chelme Bustos (R.U.N. N° 8.114.331-5);

g) Luis Antonio Prieto Vega (R.U.N. N° 6.721.421-8);

h) Luz Verdnica Rosales Neira (R.U.N. N° 8.386.863-5);

i) Maria Yolanda Parada Espinoza (R.U.N. N° 6.142.898-4); y

j) Sonia Victoria Slebe Tajmuch (R.U.N. N° 6.194.331-5).

6° PREVIENESE a la Entidad Acreditadora
autorizada en los siguientes sentidos:

a) Para que, bajo apercibimiento de revocacion de la autorizacion que se otorga
por el presente acto, mantenga la capacidad técnica idonea y suficiente acreditada
en el presente procedimiento autorizatorio y, en todo caso, informe a la
Intendencia de Prestadores respecto de todo cambio relevante que experimente
en materia de personal, especialmente en cuanto a sus profesionales evaluadores
individualizados en el N° 4 precedente, asi como respecto del cambio de cualquier
otro antecedente que haya servido de fundamento a la presente resolucion, tan
pronto tales cambios ocurran;

b) Para que, bajo apercibimiento de revocacion de la autorizacién que se otorga
por el presente acto, mantenga una adecuada infraestructura fisica que le permita
el debido cumplimiento de sus funciones evaluadoras durante la vigencia de la
presente autorizacion, asi como para atender los requerimientos del publico
interesado y las actividades de fiscalizacion que se ejecuten a su respecto,
debiendo informar a la Intendencia de Prestadores respecto de todo cambio
relevante que experimente en esta materia, tan pronto tales cambios ocurran;

c) Que la presente autorizacion tendra una vigencia de 5 afios, contados desde la
notificacion a la interesada de la presente resolucién; y

d) Que si la entidad autorizada por el presente acto quisiere, al término del plazo
sefalado en la letra anterior, renovar su autorizacién de funcionamiento, debera,
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dentro del plazo de 90 dias habiles anteriores al vencimiento del antedicho plazo,
solicitar expresamente a esta Intendencia, y de conformidad a las normas del
Titulo 1ll del Reglamento, la correspondiente renovacién. En caso contrario, la
presente autorizacion se extinguira al cumplirse el plazo sefialado en la letra b)
precedente.

7° TENGASE PRESENTE que contra esta
resolucion procede el Recurso de Reposicién, ante el Intendente de Prestadores
de Salud, en el plazo de 5 dias contado desde la fecha de su notificaciéon y el
Recurso Jerarquico en subsidio del de Reposicion, o directamente ante el Sr.
Superintendente de Salud, en el mismo plazo antes sefialado.

8° INSCRIBASE a la sociedad de
responsabilidad limitada denominada “ACREDITACION EN SALUD LIMITADA”,
representada por dofia Maria Cecilia Fuentes Martinez, ambas ya
individualizadas, como Entidad Acreditadora de prestadores institucionales de
salud en el Registro de Entidades Acreditadoras Autorizadas. Sirva la presente
resolucion como suficiente instruccion para el Funcionario Registrador de esta
Intendencia de Prestadores.

9° NOTIFIQUESE la presente resolucién a la
representante legal de la entidad, antes sefalada, en su domicilio de calle
Guillermo Edwards N° 2891, Providencia, Santiago, Regién Metropolitana, segun
consta en el presente expediente.

REGISTRESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

DISTRIBUCION:

- Solicitante
Superintendente de Salud
Fiscalia Superintendencia
Jefe Subdepartamento Evaluacion IP
Jefe Subdepartamento de Regulacion IP
Archivo
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