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SANTIAG® 03 seT. 2012

Los articulos 121, 126, 127, 173 bis y demds pertinentes del D.F.L. N°1/2005, Salud;
la Ley N° 19.880, sobre Bases de los Procedimientos Administrativos; la Resoluciéon
N°1.600, de 2008, de la Contrailoria General de la Repiblica y la Resolucién Afecta SS/
N°57, de julio de 2012, de esta Superintendencia de Salud;

CONSIDERANDO: _
1° mmwmdmm.uwmx,m
contra de Clinica Las Violetas por la eventual infraccién a la Ley N° 20.394, que

durante la mafiana (10 AM) solicita la sala de pabelidn para realizar

cesdrea para las 13.00 con cardcter de urgente, ya que [la) paciente tenia un
cuadro de alza de presién con sintomatologia, lo cual podria poner en riesgo al
bebé de 36 semanas + 5 dias de gestacion y a la madre. Liegamos a la clinica més
[o]maslfuu.ﬁhn. yamsmmwum la sala de
la

2° Que, los hechos fiscalizados y constatados en el expediente son los siguientes:

El dia 16/10/2011, durante el curso de la mafiana, la paciente Sra.
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tratante, de someterse a una cesarea
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capacidad de resolucién, para el evento de presentar complicaciones por
inmadurez pulmonar.

El citado cheque fue proporcionado para su entrega por la tercero, dofia Maria
Luisa Pérez Walker y devuelto al reclamante una vez confirmado que el recién

nacido no presentd complicaciones.




a»

4°

Que, los antecedentes que permiten acreditar los hechos indicados
precedentemente son:
3.1.- La copia del anverso y del reverso del Cheque Serie MIINENND, |
la cuenta corriente del SINNNNEEEP. oirado por su titular

en blanco en cuanto a su monto y fecha, a nombre de Clinica Las
Violetas S.A. En su reverso se observa la leyenda manuscrita “en garantia”.
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Ahora bien, el error de la Clinica se puede apreciar en el hecho de que el ingreso
de la sefora Maldonado Arenas, es decir, en ese dnico momento, no participaron
las personas idbneas y que trabajan periédicamente en estas actividades, situacion
que fue celosamente investigada y corregidos los procedimientos y protocolos
establecidos para estos efectos.”

4.3.- Como uitimo descargo, la Clinica informa haber corregido los protocolos de
admisién aplicados a la fecha de los hechos, agregando que “[...] siempre ha dado
compieta observancia al ordenamiento juridico vigente, no detentando ningun tipo
de reclamo al efecto, es decir, ha mantenido siempre una excelente e
irreprochabie conducta en este y en todo sentido.”
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la norma del articulo 141 bis, prohibe la exigencia de un cheque en .
el pago de las prestaciones de salud que reciba un paciente,  que las
circunstancias ocurridas el dia 16/10/2011 y acreditadas en el
expediente, configuran una infraccién a dicha norma, toda vez que la atencién
salud requerida incluye, necesariamente, las prestaciones que referentes al rec
nacido, quien y en todo caso, es su paciente para todos los efectos.

5.2.- En cuanto a la responsabilidad de la infraccién en la matrona tratante, se
hace presente a ese prestador que ante este organismo es responsable por las
acciones de sus dependientes y de las demds personas que le presten servicios,
debiendo adoptar las medidas idéneas para evitar tales infracciones.
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Que, el mérito de los antecedentes permiten tener por acreditada la infraccién
imputada a ese prestador, correspondiendo en consecuencia sancionarie, como se
resolverd a continuacién. Para la determinacién de la sancién, se ha considerado
que dicha infraccién se produjo a casi dos afios de haber entrado en vigencia la
Ley N°20.394, como asimismo, que a pesar de haber estimado el prestador una

7° Que, en mérito de lo expuesto, de los antecedentes indicados,y en el ejercicio de

las facultades que me confiere la ley,




RESUELVO
1°.- SANCIONAR 2 hmﬂummu,mm--mm

UNIDADES TRIBUTARIAS MENSUALES, como Infractora del Articulo 141 bis, del
D.F.L. N°1, de 2005, de Salud.

ram-maﬁumdmaummm-admdas
dias hébiles, contados desde la notificacién de la presente resolucién, ante el
Departamento de 6n y Finanzas de esta Superintendencia, lo que debera
ser certificado por el Jefe de dicho Departamento y acreditado ante esta Intendencia.

Certifico que el documento que antecede es copia fiel a su original, la Resolucion
Exenta IP/N° 960, de fecha 03 de septiembre de 2012, que consta de 04 paginas y
que se encuentra suscrita por la Intendenta de PrestadoresdelaSupenntendencua
de Salud, dofia Maria Soledad Velasquez Urrutia.

Santiago, 3 o Begliemlne de O1E
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