REPUBLICA DE CHILE
SUPERINTENDENCIA DE INSTITUCIONES
DE SALUD PREVISIONAL
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CIRCULAR N°

SANTIAGO, 30 ABR. 199

IMPARTE INSTRUCCIONES PARA LA CONFECCION Y
PRESENTACION DE LA FICHA ECONOMICA Y FINANCIERA DE
ISAPRE (F.E.F.I.) Y
DEROGA LA RESOLUCION EXENTA N°3842 DE 1988

Esta Superintendencia, en ejercicio de la facultad que le
confiere el articulo 3 N°3 de la Ley N°18.933, imparte las
siguientes instrucciones:

I. DISPOSICIONES GENERALES.

1. Los Estados Financieros de las Instituciones de Salud
Previsional deberan ser preparados en conformidad a las
instrucciones previstas en la presente circular, u otras que
imparta la Superintendencia, y en lo no previsto por ellas, de
acuerdo a Principios de Contabilidad de General Aceptacidn.

2. La informacidén financiera-contable proporcionada a esta
Superintendencia, estara referida a los cierres contables
practicados al 31 de marzo, 30 de junio, 30 de septiembre y 31
de diciembre de cada afio.

3. Los plazos de entrega seran los siguientes:

a) Los Estados Financieros referidos al 31 de marzo, 30 de
junio y ‘30 de septiembre, deberan ser presentados en la
Superintendencia, dentro de los 30 dias siguientes a las
respectivas fechas de cierre.
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b) Aquellos referidos al 31 de diciembre, deberan ser
presentados en la Superintendencia, dentro de los 60 dias
siguientes a la respectiva fecha de cierre.

La informacién referida al 31 de diciembre de cada ano debera
ser auditada por profesionales independientes Qque s%
encuentren inscritos en el Registro de Auditores Externos que,
para tales fines, mantiene la Superintendencia de Valores y

Seguros.

Las Instituciones de Saliud Previsional que efectien
inversiones en otras sociedades, directamente O a través de
otra persona natural o juridica, y que impliquen que eéstas
sean consideradas como coligadas o filiales de aquellas, de
acuerdo a los conceptos establecidos a este respecto por 1los
articulos N°86 y 87 de la Ley N°18.046, estardn obligadas a
preparar y entregar a esta Superintendencia Estados
Financieros Consolidados Anuales (fecha de cierre al 31 de
diciembre), adicionales a los propios de la ISAPRE, dentro de
los 75 dias siguientes a la respectiva fecha de cierre.

La informacién referida a las empresas filiales que respalda
los Estados Financieros Consolidados deberd estar a
disposicidn de esta Superintendencia.

Los Estados Financieros deberdn ajustarse al formato,
contenido, codificacién y demds especificaciones técnicas
contenidas en esta instruccién y en sus Anexos, que forman
parte integrante de la presente circular.

Los valores informados deberan estar referidos a la fecha de
cierre, incluyendo las cifras correspondientes a igual periodo
del afio anterior. Estas ultimas deberdn actualizarse en
funcién de la variacién experimentada por el Indice de Precios
al Consumidor, determinado por el Instituto Nacional de
Estadisticas, entre el Gltimo dia del mes anterior a la facha
de inicio y el dltimo dia del mes anterior a la fecha de
cierre de los Estados Financieros.

Los informes que componen los Estados Financieros, y que deben
ser entregados en duplicado en el formato que se indica en el
Anexo N°1, son los siguientes:
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Informacidén General
Balance General

Estado de Resultados
Estado de Flujo de Caja
Notas Explicativas

moaw

Conjuntamente, las Instituciones deberédn remitir los informes
singularizados en las letras B y C precedentes, en un medio
magnético preparado de acu=zrdo a las especificaciones técnicas
contenidas en los Anexos N"2B y 2C.

II. FICHA ECONOMICA Y FINANCIERA DE ISAPRE

A. INFORMACION GENERAL
Esta seccidn consignard la informacién bdsica de 1la
Institucién de Salud Previsional y dard cuenta de 1los
siguientes antecedentes:
- Fecha a la que estan referidos los Estados Financieros.
- Cédigo de Registro.
- Razdn social o nombre de fantasia y naturaléza juridica.
- Rol Unico Tributario. |
- Domicilio y teléfono de la Casa Mtriz.
- Nombre y RUT del Representante Legal.
- Nombre y RUT del Geresnte General.
- Nombre y RUT del Presidente del Directorio.
- Nombre y RUT de los Directores.
- Nombre de los cinco (5) principales accionistas o

aportadores de capital, seflalando respecto de cada uno de

ellos su porcentaje de participacién.

- Patrimonio expresado en pesos.

- Patrimonio expresado en Unidades de Fomento, considerando
el valor de la misma a la fecha de cierre de los Estados
Financieros.




- Monto del Capital suscrito y monto del Capital pagado.
- Numero de trabajadores con contrato vigente.

- Numero de vendedores, considerando la definicidn de
Agente de Ventas seflalada en la circular N®23 de esta
Superintendencia.

- Nimero de sucursales en que se atienda publico.

- Auditores Externos.

BALANCE GENERAL

Las cifras correspondientes a cada una de las distintas
partidas, deberdn ser expresadas en miles de pesos de acuerdo
a las siguientes instrucciones:

10000 TOTAL ACTIVOS

Corresponde a la suma de los tres rubros que componen el total
de. recursos de la institucidén: Total Activos Circulantes

(11000), Total Activos Fijos (12000) y Total Otros Activos
(13000) .

11000 TOTAL ACTIVOS CIRCULANTES

Comprende aquellos recursos de propiedad de la institucidn que
seran realizados, consumidos o enajenados en el transcurso de
un afilo, a partir de la fecha de cierre de los Estados

Financieros.

Forman parte de este rubro las partidas que a continuacidn se
definen:

11010 DISPONIBLE

Bajo este concepto deben incluirse todos los fondos que se
mantienen en caja y/o cuentas corrientes bancarias, de
disponibilidad inmediata y gque no estdn sujetos a
restricciones de ninguna naturaleza.

Las cuentas corrientes que se mantengan en moneda extranjera
deberdn ser expresadas en moneda nacional, utilizando en su
valorizacién el tipo de cambio vigente a la fecha de cierre de
los Estados Financieros, aspecto que debe quedar reflejado en
la nota explicativa N'4.




cuando existan restricciones sobre estos recursos, SuS valores
deberan ser clasificados como "Otros" bajo el cdédigo 13060 vy
cello debera constar en la nota explicativa N 5.

Deben incluirse por lo tanto, todos los fondos que cumplan con
los siguientes requisitos:

a) Ser de disponibilidad inmediata.
b) No estar sujeto a restricciones de ninguna
naturaleza. '

Comprende, entre otras, las siguientes subcuentas:

Caja

- Fondo Fijo

Bancos (moneda nacional y extranjera)

11020 INVERSIONES FINANCIERAS

Registra aquellos fondos que estén depositados en bancos e
instituciones financieras, y las inversiones en valores
negociables que tengan un cardcter temporal o transitorio,
todos los cuales no representan una disponibilidad inmediata,
debiendo incluir los intereses devengados a la fecha de cierre
de los Estados Financieros.

Comprende las siguientes subcuentas:
- Depbsitos a Plazo

- Valores Negociables

Aquellas inversiones respecto de las cuales la empresa emisora
estuviese en cesacién de pago, quiebra o hubiere sido
cancelada o suspendida su inscripcidén en el Registro de
Valores, deberdn ser clasificadas bajo el cdédigo 13060,
"Otros" y de ello debera quedar constancia en la nota
explicativa N'5.

La composicién de la cartera de inversiones financieras
incluidas en esta cuenta deberd ser detallada en la nota
explicativa N°6




11030 DEUDORES DE COTIZACIONES (Nztco)

Registra las cotizaciones que han sido declaradas y que, a la

‘fecha de «cierre, aun no han sido canceladas por los

empleadores, afiliados independientes, afiliados voluntarios,
Administradoras de Fondos de Pensiones, Compafiias de Seguros
o Instituto de Normalizacidn Previsional. Tal registro debe
incluir los reajustes e intereses devengados que para tal
efecto define la normativa vigente.

A partir del saldo de esta cuenta se calculard una estimacién
de incobrabilidad por aquellas cotizaciones pendientes de
cobro de dudosa recuperacidén, se encuentren o no en tramite de
cobranza judicial. Tal estimacidén deberd registrarse con
cargo a la cuenta de resultado "Cotizaciones Incobrables", que
para efecto de presentacidn se incluye bajo la partida 30040,
"Gastos de Administracidén y Ventas", ' y abono a la cuenta
complementaria de Activo "Estimacidn Cotizaciones
Incobrables".

La descomposicién del saldo de esta cuenta, en funcidén de la
antigiedad de 1los valores en ella registrados, debera
exponerse en la nota explicativa N°7, donde deberad, ademas,
constar el criterio empleado por la institucién para calcular
la estimaciédn.

11040 DEUDORES POR PRESTAMOS DE SALUD. (Neto)

Registra los préstamos otorgados por 1la ISAPRE a sus
afiliados, directamente o a través de sus empleadores, para.
financiar el costo de las atenciones de salud en la parte no
cubierta, incluyendo intereses y reajustes devengados a la
fecha de cierre de los Estados Financieros.

A partir del saldo de &esta cuenta se calculard una
estimacién de incobrabilidad por aquellos valores
pendientes de cobro de dudosa recuperacién, se encuentren
O no en trémite de cobranza judicial.

Tal estimacidén se debe registrar con cargo a la cuenta de
resultado "Deudores por Préstamos de Salud Incobrables” que
para efecto de presentacidén se incluye en la partida 30040
"Gastos de Administracién y Ventas", y abono a la cuenta
complementaria de activo "Estimacién Deudores por Préstamos de
Salud Incobrables".




La descomposicidén del saldo de esta cuenta, en funcidn de la
antigiedad de 1los valeres en ella registrados, debgra.
exponerse en la nota explicativa N'8, donde debera, ademas,

constar el criterio empleado por la institucion para calcular
la estimacidn.

11050 FONDO UNICO DE PRESTACIONES FAMILIARES

Registra el saldo deudor de la cuenta 21080 "Fondo OUnico de
Prestaciones Familiares".

Este saldo corresponderd a aquellos subsidios por licencias
maternales y por enfermedad grave del hijo menor de un ano que
constituyan un exceso por sobre el presupuesto autorizado por
la Superintendencia de Seguridad Social o a aquellos pagados
por una institucién recién iniciada, que no cuenta con el
mecanismo dispuesto por dicha Superintendencia.

11060 DOCUMENTOS POR COBRAR (Neto)

Registra las cuentas por cobrar documentadas a través de
letras, cheques, pagarés y otros similares, provenientes
exclusivamente de las operaciones comerciales de la ISAPRE.
Estos valores deben ser presentados deducida una estimacidn de
incobrabilidad cuando no exista una razonable certeza de su
recuperacién y la antigledad de los saldos asi lo aconsejen.

Tal estimacidén se debe registrar con cargo a la cuenta de
resultado "Documentos por Cobrar Incobrables" que para efecto
de presentacidén se incluye en la partida 30040 "Gastos de
Administracidén y Ventas", y abono a la cuenta complementaria
de activo "Estimacidn Documentos por Cobrar Incobrables"”.

La descomposicidén del saldo de esta cuenta, en funcidn de la
antigliedad de los valores en ella registrados, debera
exponerse en la nota explicativa N°9, donde deberéd constar,
ademids, el criterio empleado por la institucidn para calcular
la estimacién.

11070 DEUDORES VARIOS. (Neto)

Registra los valores por cobrar a terceros distintos de los
afiliados que no estén documentados y que derivan de las
operaciones comerciales propias de la ISAPRE, al tenor del
objetivo Gnico que la regula.
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Registra, ademds, los pagos efectuados por servicios que aun
no han sido consumidos por la ISAPRE, tales como arriendos
pagados por anticipado, seguros pagados por anticipado,
anticipo de comisiones, ectc.

A partir del saldo de esta cuenta se calculara una estimacion
de incobrabilidad por aquellos valores pendientes de cobro de
dudosa recuperacibn, se encuentren o no en tramite de cobranza
judicial.

Tal estimacién se debe registrar con cargo a la cuenta de
resultado "Deudores Varios Incobrables" que para efecto de
presentacién se incluye en la partida 30040 "Gastos de
Administracidén y Ventas", especificamente en la cuenta "Otros
Gastos de Administracién y Ventas", y abono a la cuenta
complementaria de activo "Estimacién de Deudores Varios
Incobrables".

La descomposicién del saldo de esta cuenta, en funcidn de la
antigiedad de 1los valores en ella registrados, debera
exponerse en la nota explicativa N°10, donde deberd, ademas
constar el criterio empleado por la institucidn para calcular
la estimaciédn.

11080 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR EMPRESAS
RELACIONADAS

Registra las obligaciones que han contraido las empresas
relacionadas con la ISAPRE, estén o no documentadas, y cuyo
vencimiento no exceda de un afio plazo, transcurrido a contar
de la fecha de cierre de los Estados Financieros.

La nota explicativa N°'1l debe indicar la descomposicidn del
saldo de esta cuenta.

11090 IMPUESTOS DIFERIDOS ¥ POR RECUPERAR

Registra el crédito fiscal neto por concepto de Impuesto al
Valor Agregado, 1los pagos provisionales en exceso a la
provisién por impuesto a la renta y los créditos a 1los
impuestos establecidos por ley.

Considera también la diferencia deudora neta entre el impuesto
a pagar y el gasto tributario del periodo y de e3erc1c1os
anteriores, originada por diferencias temporales que seran
compensadas dentro del prdéximo ejercicio.




Comprende, al menos, las siguientes subcuentas:

- I.V.A. Crédito Fiscal (Rebajado el correspondiente Débito
Fiscal) .

- Pagos provisionales mensuales (Deducida la provisidn de
Impuesto a la Renta) .

- Impuestos Diferidos.
- Créditos por Gasto de Capacitacién.

- Créditos por Cotizacidédn Ley N° 18.566.

11100 OTROS ACTIVOS IRCULANTES

Registra las existencias y todas aquellas partidas que, por su
naturaleza, no pueden ser incluidas en las cuentas anteriores.

El saldo de esta cuenta deberd ser detallado en la nota
explicativa N°"12.

12000 TOTAL ACTIVOS FIJOS

Comprende aquellos recursos de propiedad de la ISAPRE,
adquiridos para ser empleadds en la explotacidén del giro, sin
el dnimo de enajenarlos. Se incluyen dentro de este rubro,
ademds, los recursos incorporados a través de Contratos de
Leasing.

Forman parte del Activo Fijo las partidas que a continuacidn
se definen:

12010 TERRENOS

Registra los activos fijos de cardcter inmobiliario no sujetos
a depreciaciédn.

La presencia de este rubro en la clasificacidn esta sefialando
gque deben incluirse en él no sélo los terrenos sin edificar,
sino que también aquellos en los cuales existen determinadas
construcciones.

Desde el punto de vista de su valuacidén, estos bienes deben
registrarse al costo en el momento de su adquisicidén, el cual
incluird el precio pactado mas todas las erogaciones
inherentes a la compra.




Posteriormente el costo deberad ser actualizado en conformidad
a las normas sobre correccidén monetaria gque contiene la Ley
sobre Impuesto a la Renta. . '

12020 BIENES RAICES

Registra bienes inmuebles, edificados o en construccion,
destinados a proporcionar la infraestructura administrativa
gque permita el funcionamiento de la ISAPRE, como también

aquellos destinados a proporcionar servicios a sus afiliados.

Al igual que en el caso del rubro anterior, estos bienes estén
sujetos a correccidén monetaria y por tratarse de bienes que
tienen una vida Gtil econdémica limitada, en este caso Se
deberd proceder, peridédicamente, a registrar la depreciacidn
que hayan experimentado.

El calculo de la depreciacién correspondiente a un ejercicio

se aplicara sobre los bienes una vez corregidos
monetariamente.
12030 MUEBLES, MAQUINAS, EQUIPOS, UTILES E INSTALACIONES

Registra los recursos que conforman el equipamiento que
facilita la operacién de la ISAPRE, en sus aspectos
administrativos y/o de servicio a sus afiliados. Comprende
partidas tales como: '

- Muebles y mdquinas de oficina.
- Muebles, maquinas y equipos.

- Equipos y lineas telefdnicas.
- Equipos de computacién.

- Instalaciones.
- Otros
12040 EQUIPOS E INSTRUMENTAL MEDICO Y DENTAL

Registra todos aquellos equipos e instrumental médico y
dental, adquiridos para el funcionamiento de 1los Centros
Médicos, Clinicas y otros establecimientos de salud
administrados por la ISAPRE.

12050 ACTIVOS FIJOS EN LEASING

Registra los recursos gue han sido adquiridos mediante
Contratos de Leasing Financiero. Los acuerdos contractuales
que regulen esta modalidad deben incluir 1la clausula de
adjudicacién respectiva.

10




12060 OTROS ACTIVOS FIJOS

Registra los vehiculos de propiedad de la ISAPRE adquiridos
para el transporte de personas y/o carga y, ademas, todos
aquellos activos fijos que no tienen cabida en los rubros
anteriores.

~uando el saldo de esta cuenta supere el 5% del total de los
activos fijos (12000), su saldo debera explicarse en la nota
N°13.

12070 DEPRECIACION ACUMULADA (menos)

Registra las depreciaciones calculadas sobre los bienes de
activo fijo desde su incorporacién en la institucidén hasta la
fecha de cierre de los Estados Financieros.

13000 TOTAL OTROS ACTIVOS

Registra los recursos de la ISAPRE que por su naturaleza no
pueden ser clasificados en los rubros anteriores. Comprende
activos que no seran realizados, vendidos o consumidos dentro
del plazo de un aflo, transcurrido a contar de la fecha de
cierre de los Estados Financieros.

Forman parte de los Otros Activos las partidas que a
continuacién se definen:

13010 INVERSIONES PERMANENTES

Registra el valor de las inversiones en acciones, con o sin
cotizacién bursatil, o en derechos de otras sociedades. Tales
inversiones deben guardar directa relacién con el objeto
exclusivo que consagra la ley para las Instituciones de Salud
Previsional.

La valorizacién de estos activos queda sujeta a las normas
que, para tales efectos, dicte la Superintendencia de Valores

vy Seguros. (%)

! A la fecha de emisién de la presente Circular, las
instrucciones vigentes sobre la materia, se encuentran
contenidas en las Circulares N°368 y 1.179 del 12.12.83
y del 06.10.94, respectivamente, de la S.V.S.
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La nota explicativa N°14, debe detallar las inversiones que se
clasifiquen bajo este rubro. '

13020 MAYOR (MENOR) VALOR DE INVERSIONES PERMANENTES

Registra la diferencia acreedora o deudora que se origine, ya
sea al momento de adoptarse el método del Valor Patrimonial
Proporcional o al efectuar una nueva inversién.

Mayor valor de inversiones . Representa la diferencia entre el
costo y el wvalor patrimonial proporcional (VPP) de wuna
inversidn, cuando este tltimo resulta superior.

Menor valor de inversiones: Representa la diferencia entre el
costo y el wvalor patrimonial proporcional (VPP) de wuna
inversién, cuando este tltimo resulta inferior.

13030 DEUDORES A LARGO PLAZO

En este rubro deberan presentarse todos los créditos a favor
de 1la ISAPRE, documentados o no, y cualquiera sea su
naturaleza, siempre que cumplan con la condicién de que su
vencimiento sea a mas de un afo plazo.

13040 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR EMPRESAS
RELACIONADAS LARGO PLAZO.

Registra las obligaciones que han contraido las empresas
relacionadas con 1la ISAPRE, se encuentren o no documentados,
Y cuyo vencimiento excede de un afio plazo transcurrido a
contar de la fecha de cierre de los Estados Financieros.

La Nota Explicativa N'11, debe indicar la descomposicién del
saldo de esta cuenta.

13050 GARANTIA

Registra el monto nominal, sin incluir reajustes ni intereses,
de las inversiones efectuadas por la ISAPRE a objeto de dar
cumplimiento a las ®bligaciones que establece la ley, en
relacidén con la garantia que deben enterar y mantener las
Instituciones de Salud Previsional .
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Los intereses y reajustes devengados de la garantia, a la
fecha de cierre, deberdn registrarse en la cuenta 11100 "Otros
Activos Circulantes" y su contrapartida en la cuenta de
resultados 30062 "Otros Ingresos no Operacionales".

13060 OTROS

Registra las partidas que por su naturaleza no pueden ser
incluidas en 1los rubros anteriores, tales como: recursos
intangibles efectivamente pagados, garantias en arriendos,
etc.

Cuando el saldo de esta cuenta supere el 5% del total del
rubro "Otros Activos", ello debera constar en la nota
explicativa N°'15, donde deberdn indicarse sus principales

- componentes.

13070 AMORTIZACION (menos)

Este rubro estd destinado a mostrar tanto las amortizaciones
acumuladas en los ejercicios anteriores como las que se hayan
aplicado en el Gltimo ejercicio.

20000 TOTAL PASIVOS

Corresponde a la suma de los tres rubros que componen el total
de obligaciones contraidas por la institucién Total Pasivos
Circulantes (21000), Total Pasivos Largo Plazo (22000),
Interés Minoritario (s6lo en caso de Estados Financieros
Consoclidados) (24000) y Total Patrimonio (23000).

21000 TOTAL PASIVOS CIRCULANTES

Comprende todas las obligaciones exigibles dentro de un afio,
a contar de la fecha de cierre de los Estados Financieros,
contraidas por la ISAPRE en el desarrollo de actividades que
le son propias, al tenor del objeto exclusivo que las regula.

Forman parte de este rubro las partidas que a continuacidn se
definen:
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21010 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS CORTO
PLAZO. _

Registra las obligaciones contraidas por la ISAPRE producto de
operaciones que le son propias, con bancos e instituciones
financieras, con vencimiento dentro del plazo de un ano,
transcurrido a contar de la fecha de cierre de los Estados
Financieros, incluyendo los reajustes e intereses devengados
por tales obligaciones.

Esta cuenta debe incluir, ademds, aquella parte de las
obligaciones exigibles de largo plazo, con vencimiento dentro
de un afio, en las mismas condiciones seflaladas en el parrafo
anterior.

La nota explicativa N°16, deberd detallar la composicidn del
saldo de esta cuenta.

21020 DIVIDENDOS POR PAGAR

Registra 1las obligaciones que derivan de 1los dividendos
acordados por la Junta de Accionistas y que aun no han sido
pagados.

21030 BENEFICIOS POR PAGAR

Registra las obligaciones contraidas por los siguientes
conceptos:

- Reembolsos por Pagar: corresponde a los beneficios que
a la fecha de cierre han sido valorizados y seran pagados
a los beneficiarios. Esta cuenta no debe incluir valores
con antigliedad superior a un afio.

- Bonos, Ordenes de Atencidén y Programas Médicos por Pagar:
comprende los compromisos adquiridos por la institucidn

al momento de emitir el respectivo documento. Esta
cuenta no debe incluir valores con antiguedad superior a
un afo.

- Subsidios por Pagar: corresponde a las obligaciones por
pagar a los beneficiarios, méds las cotizaciones
previsionales (salud, fondo de pensiones y demas que
correspondan), derivadas de los subsidios por incapacidad
laboral que son de cargo de la ISAPRE. Las obligaciones
registradas por este concepto deben considerar hasta el
Gltimo dia de la respectiva licencia médica. (Licencias
por mas de treinta dias).
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Esta Subcuenta debe incluir, ademds, los subsidios
derivados de licencias maternales y por enfermedad grave
del hijo menor de un afio que se hayan autorizado con
cargo al Fondo Unico de Prestaciones y que aun no se
hayan pagado, teniendo en consideracidén los mismos
alcances sefialados en el caso de los subsidios gue son de
cargo de la ISAPRE.

Aquellos subsidios del sector privado a que hace
referencia este punto y que no hayan sido presentados en
cobro a la ISAPRE, antes de su plazo de prescripcidmn,
segin lo dispuesto en el Art. 24° de la Ley N°"18.469,
deberan ser deducidos de las cuentas de gasto y pasivo
correspondiente.

21040 CUENTAS POR PAGAR

Corresponde a obligaciones no documentadas provenientes del
desarrollo de operaciones propias de la ISAPRE y que, a la
fecha de cierre, se encuentran pendientes de pago. Comprende
las siguientes subcuentas:

- Cuentas por Pagar a Clinicas, Centros Médicos, Hospitales
y otras instituciones de salud.

- Honorarios Médicos por Pagar.

- Proveedores.

- Otras Cuentas por Pagar

21050 PRESTACIONES OCURRIDAS Y NO LIQUIDADAS

Registra, en base a una provisién, aquellos beneficios y/o
prestaciones que, habiéndose materializado a la fecha de
cierre de los Estados Financieros, ain no han sido imputados
en las partidas contables correspondientes debido a que la
prestacidén ha sido reportada a la ISAPRE, pero ésta aun no ha
procedido a su liquidacidén, o correspondiendo la prestacidn al
periodo que se informa, ésta serd presentada a la ISAPRE para
su liquidacidén en un periodo posterior.

La provisidén correspondiente a los reembolsos, ascenderad al
10% del costo mensual promedio de 1los udltimos 6 meses,
efectivamente asumido por dicho concepto por parte de la
ISAPRE.

La provisién correspondiente a los subsidios y aportes
previsionales, ascenderd al 10% del costo mensual promedio de
los Gltimos 6 meses, efectivamente asumido por parte de 1la
ISAPRE.
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La nota explicativa N°17, deberd indicar la descomppsi;ién del
saldo de la partida Prestaciones Ocurridas y no Liquidadas.

La ISAPRE podrad establecer una provisidn superior, lo que
debera indicarse claramente en la nota explicativa
correspondiente (N°17).

21060 EXCEDENTES DE CCTTZAACION

Registra las obligaciones con los afiliados derivadas de
excedentes de cotizacidn, entendiéndose como tal, la
diferencia positiva producida entre la .cotizacidén minima para
salud, con el tope legal respectivo, y el precio del plan
contratado.

El saldo de esta cuenta se determinard mensualmente Yy
correspondera al monto acumulado de excedentes de cotizacidn
generados que tenga el afiliado en su cuenta individual, mas
los intereses y reajustes devengados, menos la comisidn
provisionada y los usos efectuados en el mes correspondiente.

Comprende las siguientes subcuentas:

- Excedentes

- Reajustes e Intereses
- Comisién (menos)

- Usos (menos)

La nota explicativa N°18 deberd contener la informacidn que
alli se indica, en relacidn a las cuentas de excedentes.

21070 COTIZACIONES POR REGULARIZAR

Registra las obligaciones con los cotizantes producto de
cotizaciones percibidas en exceso, cotizaciones mal enteradas
y cotizaciones en rezago.

- Cotizaciones Percibidas en Exceso; corresponde a la
cotizacién percibida por la ISAPRE menos el monto que
resulte mayor entre el precio del plan contratado y la
cotizacién minima para salud.

- Cotizaciones mal enteradas; corresponde a valores
percibidos por 1la ISAPRE por cotizantes gque no se
encuentran afiliados o aln no estan vigentes en 1la
Institucidn.

16




- Cotizaciones en Rezago; corresponde a las cotizaciones
que debiendo efectuarse en la ISAPRE, no hgn sido
imputadas a la cuenta de ingresos respectiva por
problemas derivados del proceso de recaudaciodn.

Transcurrido un afio de antigiedad de los saldos, la ISAPRE
podra rebajar dichos valores del pasivo, con abono a la cuenta
de resultados "Otros Ingresos no Operacionales" (30062). Lo
anterior, sin perjuicio que, en la eventualidad que alguna de
dichas cotizaciones sea requerida en forma posterior, pero
dentro del periodo general de prescripcién establecido en el
articulo 2.515 del Cédigo Civil, directamente por 1los
afiliados, ex-afiliados o empleadores, la ISAPRE debera
proceder a su regularizacidn.

La nota explicativa N°19, deberd detallar la composicidn del
saldo de la cuenta Cotizaciones por Regularizar.

21080 FONDO UNICO DE PRESTACIONES FAMILIARES

Registra las obligaciones que mantiene la ISAPRE con el FUPF
por los recursos destinados al pago de subsidios por licencias
maternales y enfermedad grave del hijo menor de un afio. Esta
subcuenta debe abonarse por el total del monto girado desde la
cuenta corriente de dicho Fondo, siendo su contrapartida la
cuenta "Disponible" (11010).

A medida que la institucién autorice el pago de los subsidios
seflalados, esta subcuenta deberd ir cargandose por los montos
respectivos. Su contrapartida seri la cuenta "Disponible"
(11010) en caso de efectuarse el pago en ese instante o la
cuenta "Beneficios por Pagar" (21030) en caso de transcurrir
un tiempo desde que se autoriza la licencia hasta gue se paga
el subsidio®.

Cuando su saldq_sea deudor debera mostrarse en la subcuenta de
activo "Fondo Unico de Prestaciones Familiares" (11050).

21090 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR PAGAR EMPRESAS
RELACIONADAS CORTO PLAZO.

Registra las obligaciones contraidas por la ISAPRE con sus
empresas relacionadas, se encuentren o no documentadas, con
vencimiento dentro de un afioc plazo contado desde la fecha de
cierre de los Estados Financieros.
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La nota explicativa N'11, debe indicar la descomposicidn del
saldo de esta cuenta.

21100 ACREEDORES VARIOS

Corresponde a obligaciones de corto plazo que no provienen del
giro operacional y que, a la fecha de cierre, se encuentran
pendientes de pago.

Comprende las siguientes subcuentas:

- Remuneraciones por Pagar.
- Honorarios por Pagar.
- Otros Acreedores Varios.

21110 RETENCIONES

Corresponde a valores retenidos a los trabajadores de 1la
ISAPRE y a terceros.

Comprende las siguientes partidas:

- Impuesto Gnico.

- Retencidén 10% Honorariog.

- Cotizaciones previsionales y de salud.
- Otras retenciones.

21120 PROVISIONES

Corresponde a estimaciones de obligaciones que, a la fecha de
cierre de los Estados Financieros, se encuentran devengadas,
pero que seran liquidadas en el periodo siguiente.

Comprende las siguientes subcuentas:

- Provisién por gratificaciones del personal.
- Provisidén por vacaciones del personal.
- Otras provisiones.

21130 IMPUESTOS POR PAGAR

Registra las obligaciones que se mantienen con el Fisco por
concepto de Impuesto a la Renta, neta de pagos provisionales
mensuales, e IVA débito fiscal, deducido el respectivo crédito
fiscal.
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21140 OTROS PASIVOS CIRCULANTES

Registra las obligaciones que deben ser canceladas en el lapso
de un afio plazo, transcurrido a contar de la fecha de cierre
de los Estados Financieros, y que por su naturaleza no pueden
ser incluidos en las partidas anteriores.

Asimismo, registra las obligaciones con afiliados que derivan
de las cotizaciones percibidas en forma anticipada. Dicha
obligacidén se 1ira extinguiendo a medida que corresponda
registrarlas como 1ingreso en la cuenta 30010 "Ingresos
Operacionales".

Cuando el saldo de esta cuenta supere el 5% del total del
Pasivo Circulante, ello deberd constar en la nota explicativa
N'20.

22000 TOTAL PASIVOS DE LARGO PLAZO

Comprende todas las obligaciones contraidas por la ISAPRE en
el desarrollo de actividades que le son propias, al tenor del
objeto exclusivo que la regula, y que deben ser pagadas en un
plazo que excede de un afio, contado desde la fecha de cierre
de los Estados Financieros.

Forman parte de este rubro las partidas que a continuacién se
definen:

22010 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS LARGO
PLAZO.

Registra las obligaciones contraidas por la ISAPRE, producto
de operaciones que le son propias con bancos e instituciones
financieras, con vencimiento a mds de un afio plazo contado
desde la fecha de cierre de los Estados Financieros,
incluyendo los reajustes e intereses devengados por tales
obligaciones.

La nota explicativa N°'16, deberd indicar la composicidén del
saldo de esta cuenta.

22020 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR PAGAR EMPRESAS
RELACIONADAS LARGO PLAZO.

Registra las obligaciones contraidas por la ISAPRE con sus
empresas relacionadas, se encuentren o no documentadas, con
vencimiento a mas de un afio contado desde el cierre de los
Estados Financieros.




La nota explicativa N'11, debe indicar la descomposicién del
saldo de esta cuenta. '

22030 PROVISIONES LARGO PLAZO

Registra las estimaciones de costos y/o gastos devengados que
se liquidardn a mas de un afio plazo.

Comprende las siguientes subcuentas:
- Indemnizaciones por afios de servicio.

- Otras provisiones a largo plazo.

22040 OTROS PASIVOS LARGO PLAZO

Registra las obligaciones que exceden de un afio plazo contado
desde la fecha de cierre de los Estados Financieros y que
por su naturaleza no pueden ser incluidas en las partidas
anteriores.

Cuando el saldo de esta cuenta supere el 5% del Total del
Pasivo de Largo Plazo, ello deberad constar en la nota
explicativa N°'21.

24000 INTERES MINORITARIO

Corresponde al reconocimiento de la porcidén del patrimonio de
las filiales que pertenece a terceras personas y, por tanto,
s6lo podrad presentar saldo cuando se trate de Estados
Financieros Consolidados.

En la nota explicativa N°22, se deberén indicar las sociedades
que generen este interés minoritario, como asimismo, 1los
montos correspondientes.

23000 TOTAL PATRIMONIO

Comprende todas las partidas que componen las obligaciones no
exigibles que 1la institucidén ha contraido con quienes
aportaron el capital. Sus movimientos y variaciones deberan
detallarse en la nota explicativa N°23.

Forman parte de este rubro, las siguientes partidas:
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23010 CAPITAL PAGADO

Registra el capital social que a la fecha de cierre de los
Estados Financieros ha sido efectivamente pagado por 1los
socios o accionistas de la ISAPRE. Incluye, ademas, 1las
correspondientes revalorizaciones aplicadas en virtud de la
normativa legal vigente.

Por lo tanto, si en una sociedad anénima existe un saldo de
acciones por suscribir y/o un saldo por cobrar sobre acciones
suscritas, y para registrar esta situacién se han utilizado
cuentas especiales, ellas no deben aparecer en el cuerpo del
balance.

El capital propio deberad presentarse revalorizado cuando se
trate de estados financieros anuales.

23020 RESERVA DE REVALORIZACION CAPITAL

Registra la revalorizacidén del capital pagado de acuerdo a la
normativa legal vigente. El saldo de esta cuenta debe ser
traspasado a la cuenta capital pagado para efectos de
presentacidén de los Estados Financieros al 31 de diciembre de
cada ano.

23030 SOBREPRECIO EN VENTA DE ACCIONES PROPIAS

Esta cuenta estd destinada a registrar la diferencia
resultante entre el valor nominal de las acciones y Ssu
valor de colocacidén, cuando éste es superior.

Si las acciones no poseen valor nominal, el sobreprecio esté
determinado por el mayor valor que se obtenga en la colocacidén
de las acciones respecto del cuociente resultante de dividir
el capital pagado por el ndmero de acciones pagadas.

En el caso de obtener un menor valor en la colocacidn de las
acciones, éste deberd registrarse como pérdida del ejercicio
e .imputarse al rubro Otros Egresos no Operacionales.

23040 OTRAS RESERVAS

Registra las reservas constituidas por la institucidn en
virtud de 1las decisiones adoptadas por sus duefios, como
también aquellas que derivan de disposiciones legales que
regulen el funcionamiento de la institucidén, dada su
naturaleza juridica.
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23050 DEFICIT ACUMULADO PERIODO DE DESARROLLO (menos)

Registra los gastos de organizacién y puesta en ‘marcha
acumulados a la fecha de cierre de los Estados Financieros.

El tratamiento de esta cuenta es similar al de las Pérdidas
Acumuladas, es decir, su saldo debe ser absorbido por las
utilidades generadas por la empresa, una vez iniciadas sus
operaciones.

23060 RESULTADO ACUMULADO

Registra los resultados obtenidos por la ISAPRE en ejercicios
anteriores (utilidades o pérdidas) y que, a la fecha de cierre
de los Estados Financieros, no han sido distribuidos.

23070 RESULTADO DEL EJERCICIO

Registra el resultado (utilidad o pérdida) obtenido por 1la
ISAPRE en el ejercicio al que se refieren los Estados
Financieros. :

23080 DIVIDENDOS PROVISORIOS (menos)

Registra los dividendos provisorios, acordados y declarados
durante el ejercicio, los que deberan presentarse rebajando la
utilidad del mismo.

ESTADO DE RESULTADOS

Las cifras deberdn ser expresadas en miles de pesos y su
estructura deberd cefiirse a las siguientes instrucciones:

30010 INGRESOS OPERACIONALES

Comprende los ingresos obtenidos por la ISAPRE por concepto de
cotizaciones de salud legales y voluntarias incluyendo,
ademds, los aportes adicionales que se efectien a objeto de
financiar los planes de salud.

Forman parte de este rubro las partidas que a continuacidn se
definen:
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30011 COTIZACION LEGAL (7%)

Registra los ingresos de la ISAPRE por Cotizaciones declaradas
y pagadas; y, por cotizaciones declaradas y no pagadas, de
cargo del afiliado (7% sobre la base imponible) .

30012 COTIZACION ADICIONAL LEGAL

Registra los ingresos de la ISAPRE por Cotizaciones declaradas
y pagadas; y, por cotizaciones declaradas y no pagadas, que se
efectlan en virtud de la Ley N°18.566.

30013 COTIZACION ADICIONAL VOLUNTARIA

Registra los ingresos de la ISAPRE por cotizaciones declaradas
y pagadas; y, por cotizaciones declaradas y no pagadas, de
cargo del afiliado por sobre la cotizacidén legal y la
cotizacién adicional legal. Asimismo, deberdn incluirse los
ingresos provenientes de cotizantes e imponentes voluntarios.

30014 APORTE ADICIONAL

Registra los ingresos de la ISAPRE derivados del aporte que
efectia el empleador a objeto de financiar planes de salud de
sus trabajadores u otro tipo de aporte que, sin ser
cotizacién, ayude a financiar las prestaciones de salud de los
afiliados.

30020 COSTOS OPERACIONALES .

Comprende el costo asumido por la institucidn, directamente o
a través de terceros, producto de los beneficios otorgados a
sus afiliados.

Forman parte de este rubro las partidas que a continuacidn se
definen:

30021 PRESTACIONES DE SALUD

Registra el costo neto (deducido el aporte del beneficiario
cuando corresponda) en que ha incurrido la ISAPRE producto
de 1los beneficios otorgados a sus afiliados, directamente
0 a través de terceros.

En esta partida se debe incluir el costo de cargo de la ISAPRE
por conceptos tales como: consultas, examenes,
hospitalizaciones, honorarios médicos quirdrgicos, honorarios
médicos no quirdrgicos, etc.
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30022 SUBSIDIOS POR INCAPACIDAD LABORAL

Registra el costo asumido por la ISAPRE por concepto de
subsidios por incapacidad laboral, incluyendo las respectivas
cotizaciones previsionales.

30023 PROVISION POR PRESTACIONES OCURRIDAS Y NO
LIQUIDADAS

Corresponde a la contrapartida del valor registrado bajo 1la
cuenta Prestaciones Ocurridas y No Liquidadas (21050).

30024 OTROS COSTOS DE OPERACION

Registra los costos derivados de actividades propias del giro
de la ISAPRE y que por sus caracteristicas no han sido
clasificados en las partidas anteriores.

La nota explicativa N°24 debera detallar la descomposicidn del
saldo de esta cuenta.

30030 MARGEN DE EXPLOTACION

Resulta de la diferencia que se establece entre los Ingresos
Operacionales (30010) y los Costos Operacionales (30020).

30040 GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS

Comprende los gastos derivados del apoyo administrativo y de
ventas necesarios para el normal funcionamiento de la ISAPRE.

Forman parte de este rubro las siguientes subcuentas:

- Remuneraciones del personal.

- Publicidad.

- Comisiones.

- Amortizacién y Depreciacién.

- Castigos. _

- Estimaciones de incobrabilidad.

- Otros gastos de administracién Yy ventas.

En la nota explicativa N°25, debera detallarse el saldo de
esta cuenta, de acuerdo al detalle que alli se indica.
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30050 RESULTADO OPERACTIONAL

Resulta de la diferencia gque se establece entre el Margen de
Explotacién (30030) y los Gastos de Administracidn y Ventas

(30040) .

30060 INGRESOS NO OPERACIONALES

Comprende los ingresos obtenidos por la ISAPRE producto del
desarrollo de actividades que, estando en concordancia con el
objeto exclusivo que establece la ley, no estan directamente
relacionados con el giro de la institucidn.

Forman parte de este rubro las siguientes partidas:

30061 INGRESOS POR PRESTACIONES DE SALUD A TERCEROS

Registra los ingresos que provienen de prestaciones otorgadas
a terceros que no son beneficiarios de la ISAPRE.

30062 OTROS INGRESOS NO OPERACIONALES

Registra los ingresos que percibe la ISAPRE por actividades
que resultan de su normal funcionamiento, guardando estrecha
relacién con el objeto exclusivo que prevé la normativa
vigente para estas instituciones, Y que por sus
caracteristicas no pueden ser considerados en las partidas
anteriores.

Forman parte de esta cuenta, entre otros, los ingresos
financieros, las utilidades en venta de activo fijo, las
utilidades generadas por empresas relacionadas, etc.

Cuando el saldo de esta partida sea igual o superior al 20%
del Resultado del Ejercicio (23070), ello deber& constar en la
nota explicativa N°26, indicando el monto y naturaleza de cada
una de las subcuentas que componen la partida.

30070 EGRESOS NO OPERACIONALES
Comprende los egresos derivados de actividades que, estando en

concordancia con el objeto exclusivo que establece la ley, no
estan directamente relacionados con el giro de la institucién.

Forman parte de este rubro las siguiente partidas:
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30071 GASTOS POR PRESTACIONES DE SALUD A TERCEROS

Registra los costos que se derivan de prestaciones otorgadas
a terceros que no son beneficiarios de la ISAPRE.

30072 OTROS EGRESOS NO OPERACIONALES

Registra los costos que se derivan de actividades propias del
funcionamiento de la institucidén, en relacidén con el objeto
inico que prevé la normativa vigente para tales instituciones,
Yy que por sus caracteristicas no pueden ser clasificados en
las partidas anteriores.

Cuando el saldo de esta partida sea igual o superior al 5% del
Resultado del Ejercicio (23070), ello deberd constar en la
nota explicativa N°27, indicando el monto y naturaleza de cada
una de las subcuentas que componen la partida.

30080 CORRECCION MONETARIA

Registra el saldo que resulta después de aplicar correccién
monetaria al Capital propio, activos, pasivos y cuentas de
resultado.

30080 RESULTADO NO OPERACIONAL

Resulta de la diferencia que se establece entre los Ingresos
No Operacionales (30060) menos los Egresos No Operacionales

(30070) y la suma o resta, segin corresponda, del saldo de la
partida Correccidén Monetaria (30080).

30100 RESULTADO ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA

Resulta de la suma algebraica entre el Resultado Operacional
(30050) y el Resultado No Operacional (30090).

30110 IMPUESTO A LA RENTA

Corresponde al gasto tributario por concepto de impuesto a la
renta, calculado en funcién de la normativa legal vigente.
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30120 UTILIDAD (PERDiDA) CONSOLIDADA

S6lo presentard saldo cuando se trate de Estados Financieros
Consolidados, y resultard de sustraer del resultado
consolidado antes de impuesto a la renta, el gasto tributario
correspondiente. A

30130 INTERES MINORITARIO (menos)

En esta cuenta deberd presentarse la porcidn de la utilidad
consolidada que resulta del reconocimiento del interés
minoritario. Este saldo sdlo serd pertinente cuando se trate
de Estados Financieros Consolidados.

23070 RESULTADO DEL EJERCICIO

Corresponde a la diferencia entre el Resultado Antes de
Impuesto a la Renta (30100) y el Impuesto a la Renta (30110).

NOTAS EXPLICATIVAS

Las notas explicativas tebdrdn por finalidad explicitar
aspectos que por su sola presentacidén en el Balance General
y/o Estado de Resultados no quedan directamente reflejados,
siendo obligatoria su presentacién.

La informacidén contenida en las notas explicativas, debe estar
referida tanto al ejercicio actual como al mismo periodo del
ejercicio anterior.

Las instrucciones impartidas, en lo relativo a los datos a
consignar en cada una de ellas, no eximen a la ISAPRE de la
responsabilidad de divulgar toda otra informacidén esencial.

Las notas deben presentarse en el mismo orden que se sefiala a
continuacidn y deben cefiirse a las instrucciones impartidas en
relacidén a cada una de ellas. En caso que una o mas de las
notas referidas no sea aplicable a la institucidén, debera
seflalarse tal condicién en el lugar de la nota
correspondiente.

Las notas adicionales deben agregarse a continuacidén de las
exigidas en la presente circular.
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NOTA N°1 CRITERIOS CONTABLES APLICADOS

Esta nota tiene por finalidad precisar el criterio contable
utilizado ante aquellas situaciones donde, estando de acuerdo
con Principios de Contabilidad de General Aceptacidn existen
dos 0 mas alternativas de registro, y éstos no se contraponen
con las instrucciones impartidas por la Superintendencia de
ISAPRE.

NOTA N°2 CAMBIOS CONTABLES

Debera sefialarse todo cambio producido en la aplicacién de los
criterios contables que se han tenido en consideracién para la
formulacién de los Estados Financieros. En cualquier caso,
tales cambios no podradn contravenir las instrucciones
impartidas por esta Superintendencia.

NOTA N°'3 CORRECCION MONETARIA

Deberd indicarse la descomposicién del saldo de la cuenta

Correccidn Monetaria.

NOTA N'4 BASE 2DE CONVERSION PARA CTAS. CTES. EN MONEDA
EXTRANJERA

Cuando existan cuentas corrientes en moneda extranjera deberi

explicitarse en esta nota el tipo de cambio empleado para
efectuar la conversién a moneda nacional, indicando:

Monto en Moneda Tipo de Tipo de [Monto en Moneda
Extranjera Moneda Cambio Nacional

NOTA N°5 RESTRICCIONES SOBRE EL DISPONIBLE E INVERSIONES

Cuando alguna de 1las partidas que componen la cuenta
Disponible (11010) y/o la cuenta Inversiones (11020) estén
sujetas a restricciones de algin tipo, ello deberad constar en
la presente nota, donde se debera destacar:




Tipo de Restriccidn [Monto Involucrado |Institucidn que
Restringe

NOTA N°6 CARTERA DE INVERSIONES

En esta nota se detallaran las inversiones clasificadas bajo
la partida Inversiones Financieras (11020), agrupdndolas por
tipo de instrumento y emisor.

Tipo de Instrumento Emisor Monto

- Depdsitos a Plazo

- Valores Negoc.

NOTA N°7 COTIZACIONES DECLARADAS Y NO PAGADAS

Esta nota debe explicitar la antigliedad de los valores que
conforman el saldo de la partida Deudores de Cotizaciones
(11030) indicando, ademds, el criterio empleado para calcular

la estimacidén de incobrabilidad, de acuerdo al siguiente
formato:

Monto $ Antiguedad
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NOTA N°8 DEUDORES POR PRESTAMOS DE SALUD

Esta nota debe explicitar la antigiedad de los valores que
conforman el saldo de la partida Deudores por Préstamos de
Salud (11040) indicando, ademds, el criterio empleado para
calcular la estimacién de incobrabilidad, de acuerdo al
siguiente formato:

Monto §$ ~Antiguedad

NOTA N'9 DOCUMENTOS POR COBRAR

Esta nota explicitard en detalle 1los componentes de esta
cuenta (11060), la antigtiedad de los mismos y la provisién
constituida sobre estos saldos.

NOTA N'10 DEUDORES VARIOS

Esta nota deberd incluir, cuando proceda, la identificacién de
los principales componentes de esta cuenta, Deudores Varios
(11070), incluyendo el monto vy antigliedad de 1la deuda,

sefialando, ademas, el criterio empleado para estimar su
incobrabilidad. .

NOTA N°11 DOCTOS. Y CTAS. POR COBRAR Y POR PAGAR A EMP.
RELACIONADAS

Esta nota explicitard, separando entre corto y largo plazo,

las deudas que la ISAPRE mantiene con empresas relacionadas,

y las que éstas mantienen con la ISAPRE, indicando:

- Nombre y relacién del deudor o acreedor con la ISAPRE.

- Origen y naturaleza de los créditos u obligaciones.

- Tipos de reajustes e intereses pactados.

- Monto de los créditos u obligaciones documentado y no
documentado.
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NOTA N'12 OTROS ACTIVOS CIRCULANTES

Esta nota debe indicar la descomposicidén de la partida Otros
Activos Circulantes (11100).

NOTA N°13 OTROS ACTIVOS FIJOS

Cuando corresponda esta nota deberd detallar el saldo de la
cuenta Otros Activos Fijos (12060).

NOTA N°'14 INVERSIONES PERMANENTES

Esta nota deberad detallar la cartera de inversiones de largo

plazo, clasificadas en la cuenta Inversiones Permanentes
(13010), de acuerdo al siguiente formato:

Institucidn % Pat.rimonio| V.P.P. C.M, Saldo
Emisora Partic. Emisora Actualizado

NOTA N°15 OTROS
Cuando proceda, esta nota debera indicar la descomposicidén de

la partida Otros (13060), perteneciente al rubro Otros
Activos. ,

NOTA N°16 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS CORTO Y
LARGO PLAZO.

Esta nota debe registrar la descomp081c1on del saldo de las
partidas 21010 y 22010, indicando:

Institucidén

Montos adeudados

Reajustes e Intereses pactados

Garantias constituidas
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NOTA N°17 PRESTACIONES OCURRIDAS Y NO LIQUIDADAS

En esta nota se deberd desglosar el movimiento de las
prestaciones de acuerdo a lo establecido en la partida
Prestaciones Ocurridas y no Ligquidadas (21050) .

NOTA N°18 EXCEDENTES DE COTIZACION

Esta nota debera contener la siguiente informacidén, en
relacidén a los Excedentes de Cotizacién:

- Monto total de excedentes generados en el trimestre.

- Monto total de reajustes e intereses generados en el
trimestre.

- Monto total de comisiones provisionadas en el trimestre.

- Monto total de usos efectuados en el trimestre.

- Nimero de afiliados con cuenta corriente individual de
excedentes de cotizacidén, en cada uno de los meses que
componen el trimestre.

- Saldo contable al ultimo dia del trimestre. .

- Saldo disponible al Gltimo dia del trimestre.

NOTA N°19 COTIZACIONES POR REGULARIZAR

Esta nota deberd indicar la descomposicién del saldo de la
partida Cotizaciones por Regularizar en:

- Cotizaciones percibidas en exceso.
- Cotizaciones mal enteradas.
- Cotizaciones en rezago.

NOTA N°20 OTROS PASIVOS CIRCULANTES

Este monto deberd registrar, cuando corresponda, la
descomposicién del saldo de la partida Otros Pasivos
Circulantes (21140).

NOTA N°21 OTROS PASIVOS LARGO PLAZO

Esta nota explicitard, cuando corresponda, los conceptos

contenidos en el saldo de la partida Otros Pasivos Largo Plazo
(22040) .
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NOTA N°22 INTERES MINORITARIO

cuando se trate de Estados Financieros Consolidados, esta nota
deberd indicar las sociedades y los montos que generan el
incterés minoritario.

NOTA N°23 PATRIMONIO

Debera presentarse el cuadro explicativo de los movimientos y
variaciones que experimentaron las cuentas del Patrimonio
durante el ejercicio, sefilalando, ademds, el motivo que las
produjo, como aumentos de capital, distribucibn de utilidades,
origen y capitalizacién de reservas y/o utilidades, etc.

CAPITAL| RESERVA| OTRAS DEFIeLT DIVIDENDOS RESULTADOS

PAGADRO REVALOR | RESERVAS | ACUMUL . | DEFINI - PROVI- |ACUMU- DEL l
CAPITAL PER.DES| TIVOS SORIOS | LADOS EJER.

TOTAL

En la columna Otras Reservas, se deberd incluir también la
cuenta Sobreprecio en Venta de Acciones Propias (23030).

NOTA N'24 OTROS COSTOS DE OPERACION
Esta nota explicitard los valores contenidos en el saldo de la

partida Otros Costos de Operaciém (30024), en funcidén del
siguiente formato:

Concepto Monto M$




NOTA N°25 GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS

Esta nota debera contener el siguiente detalle de la cuenta
Gastos de Administracidn y Ventas (30040)

- Publicidad

- Remuneraciones del Personal

- Remuneraciones y comisiones del personal de ventas

- Otros gastos de administracidén y ventas

NOTA N°26 OTROS INGRESOS NO OPERACIONALES

Esta nota debera, cuando corresponda segin lo establece la
partida Otros Ingresos No Operacionales (30062), indicar la
descomposicidén del saldo de la respectiva cuenta, de acuerdo
al siguiente formato:

Concepto Monto M$

NOTA N°27 OTROS EGRESOS NO OPERACIONALES

Esta nota detallard, cuando corresponda segin lo establece la
partida Otros Egresos No Operacionales (30072), el saldo de la
respectiva cuenta, en funcibén del siguiente formato:
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III.

Concepto Monto M$

NOTA N°28 CONTINGENCIAS, COMPROMISOS, AVALES Y OTROS

En esta nota se indicardn las garantias otorgadas, hipotecas
y similares, juicios o contingencias, avales otorgados Y
cualquier otro pasivo indirecto que la ISAPRE haya contraido.

NOTA N°29 SANCIONES

En esta nota se dejarén establecidas las sanciones aplicadas
durante el ejercicio, indicando el origen, motivo y montos de
las mismas.

NOTA N°30 HECHOS POSTERIORES

Esta nota deberd incluir todos aquellos hechos de caracter
financiero o de cualquiera otra indole, ocurridos entre la

fecha de término del ejercicio y la de presentacidén de los
Estados Financieros a la Superintendencia de ISAPRE.

DISPOSICION TRANSITORIA

La confeccién y presentacién del Estado de Flujo de Caja, a
que se refiere la letra D. del N°8 del Titulo I de la presente
Circular, sélo serd obligatoria a contar del primer trimestre
del afio 1998. Sin embargo, aquellas Instituciones que, con
anterioridad a esa fecha, comiencen a utilizar dicho
instrumento, deberdn remitirlo conjuntamente con sus Estados
Financieros.

La Superintendencia impartird oportunamente las instrucciones
relativas al formato vy elaboracién del referido Estado
Financiero.
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IVv. VIGENCIA

La presente instruccién entrard en vigencia a contar del 1 de
enero de 1997, entendiéndose derogadas, a contar de esa fecha,
las instrucciones contenidas en la Resolucidn Exenta N"3842 de

1988.
PN AN UNSCT N S
MARTA”ELENA ETCHEBERRY COURT
SUPERINTENDENTE DE INSTITUCIONES
DE SALUD PREVISIONAL
DISTRIBUCION

Sres. Gerentes Generales ISAPRE
Superintendente de ISAPRE
Fiscalia

Depto. Estudios

Depto. Control

Depto. Adm. y Finanzas

Asesoria Médica

Evaluacién y Control de Gestidn
Planificacidén Estratégica
Oficina de Partes

L S S S B . . I
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ANEXO N°1

A. INFORMACION GENERAL

1. ESTADOS FINANCIEROS AL. DE DE 19___ 2 CODIGO ISAPRE }
(3 RAZON SOCIAL Y NATURALEZA JURIDICA . | [j RUT S ]
ls DOMICILIO J ‘e. TELEFONO J
Il CIUDAD ‘ J [8. REGION J
9. REPRESENTANTE LEGAL | F 1. RUT ]
{10. GERENTE GENERAL ] l10.1. RUT J
[11, PRESIDENTE DEL DIRECTORIO ] [114‘ RUT J
12. DIRECTORES 12.1. RUT
13. NOMBRE MAYORES ACCIONISTAS O APORTADORES DE CAPITAL 14, % DE PROPIEDAD

15, PATRIMONIO:
EN PESOS
ENU.F.

16. CAPITAL
SUSCRITO
PAGADO

17. N° DE TRABAJADORES 18. N° DE VENDEDORES 19. N° DE SUCURSALES

20. AUDITORES EXTERNOS
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ANEXO N°1

B. BALANCE GENERAL

(CIFRAS EN MILES DE PESOS)

ACTIVOS ACTUAL |ANTERIOR
DIA : MES | ANO DIA | MES | ANO
CODIGO CUENTA AL AL
ACTIVOS CIRCULANTES S
11010 Disponible ‘
11.020 Inversiones Financieras
11.030 Deudores de Cotizaciones (neto)
11.040 Deudores por Préstamos de Salud (neto)
11.050  Fondo Unico de Prestaciones Familiares
11.060 Documentos por Cobrar (neto)
11.070  Deudores Varios (neto)
11.080 Documentos y Cuentas por Cobrar Empresas Relacionadas C.P.
11.090 Impuestos Diferidos y por Recuperar
11.100  Otros Activos Circulantes
11.000 TOTAL ACTIVOS CIRCULANTES
ACTIVOS FIJOS
12.010  Terrenos
12.020  Bienes Raices
12.030  Muebles, Maquinas, Equipos, Utiles e Instalaciones
12.040  Equipos e Instrumental Médico y Dental
12.050  Activos Fijos en Leasing
12.060  Otros Activos Fijos
12.070  Depreciacién Acumulada (menos)
12.000 TOTAL ACTIVOS FIJOS
OTROS ACTIVOS
13.010  Inversiones Permanentes
13.020 Mayor (Menor) Valor de Inversiones Permanentes
13.030 Deudores a Largo Plazo
13.040 Documentos y Cuentas por Cobrar Empresas Relacionadas L.P.
13.050 Garantia
13.060 Otros
13.070  Amortizacién (menos)
13.000 TOTAL OTROS ACTIVOS
10.000 TOTAL ACTIVOS




ANEXO N°1

B. BALANCE GENERAL

(CIFRAS EN MILES DE PESOS)

PASIVOS ACTUAL |ANTERIOR
DIA | MES | ANO DIA I MES ANGC
CODIGO  CUENTA AL | AL
PASIVOS CIRCULANTES
21.010  Obligaciones con Instituciones Financieras C.P.
21.020 Dividendos por Pagar ]
21.030  Beneficios por Pagar
21.040 Cuentas por Pagar
21.050 Prestaciones Ocurridas y no Liquidadas
21.060 Excedentes de Cotizacion
21.070  Cotizaciones por Regularizar
21.080 Fondo Unico de Prestaciones Familiares
21.090 Documentos y Cuentas por Pagar Empresas Relacionadas C.P.
21.100  Acreedores Varios
21.110  Retenciones
21.120  Provisiones
21.130 Impuestos por Pagar
21.140 Otros Pasivos Circulantes
21.000 TOTAL PASIVO CIRCULANTE
PASIVO LARGO PLAZO
22.010  Obligaciones con Instituciones Financieras L.P.
22.020 Documentos y Cuentas por Pagar Empresas Relacionadas L.P.
22.030  Provisiones L.P
22.040  Otros Pasivos de Largo Plazo
22.000 TOTAL PASIVO LARGO PLAZO
24.000 INTERES MINORITARIO
PATRIMONIO
23.010  Capital Pagado
23.020 Reserva de Revalorizaciéon Capital
23.030 Sobreprecio en Venta de Acciones Propias
23.040 Otras Reservas
23.050 Déficit Acumulado Periodo de Desarrollo (menos)
23.060 Resultado Acumulado
23.070  Resultado del Ejercicio
23.080 Dividendos Provisorios (menos)
23.000 TOTAL PATRIMONIO
20.000 TOTAL PASIVO




ANEXO N°1

C. ESTADO DE RESULTADOS

(CIFRAS EN MILES DE PESOS)

ACTUAL |ANTERIOR |

DIA | MES | ANO DIA | MES ; ANO

CODIGO  CUENTA AL AL 1
30.011 Cotizacion Legal (7%)

30.012  Cotizacion Adicional Legal
30.013  Cotizacion Adicional Voluntaria
30.014  Aporte Adicional

30.010 INGRESOS OPERACIONALES

30.021 Prestaciones de Salud

30.022  Subsidios por Incapacidad Laboral

30.023  Provision por Prestaciones Ocurridas y no Liquidadas
30.024  Otros Costos de Operacidn

30.020 COSTOS DE OPERACION

30.040 GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS | |

30.050 RESULTADO OPERACIONAL

30.061 Ingresos por Prestaciones de Salud a Terceros
30.062  Otros Ingresos no operacionales
30.060 INGRESOS NO OPERACIONALES

30.071 Gastos por Prestaciones de Salud a Terceros

30.072 Otros Egresos no _Qmeracionales_
30.070 EGRESOS NO OPERACIONALES

30.080 Correccion Monetaria . | |

30.090 RESULTADO NO OPERACIONAL | I

30.030 MARGEN DE EXPLOTACION l |
\

30100 RESULTADO ANTES DEL IMPUESTO A LARENTA | |

30.110  Impuesto a la Renta | |

30120 _ Utilidad (Pérdida) Consolidada | |

30.130 Interés Minoritario (menos) l |

23.070 RESULTADO DEL EJERCICIO

Las notas explicativas adjuntas N°1 al____ forman parte integrante de estos Estados financieros.
Declaramos que la informacién contenida en los presentes Estados Financieros y en sus hojas explicativas, corresponde
exactamente al movimiento registrado en el periodo, asumiendo la responsabilidad de su declaracion.

Nombre y Firma Nombre, Firma y Timbre
Gerente General Contador General Fecha:
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ANEXO 2B

BALANCE GENERAL

l.- Consideraciones generales.

Registrar en este archivo la informacién que debe contener el
Balance General a la fecha que se estd informando.

Cada CUENTA o linea del balance corresponde a un registro del
archivo. Se deben incluir también las cuentas de agregaciones
(totales y subtotales), tales como 11.000 TOTAL ACTIVOS
CIRCULANTES, 10.000 TOTAL ACTIVOS, etc.

2.- Definiciones e instrucciones de 1llenado del archivo
computacional.

TIPO DE ARCHIVO: En este caso siempre debe contener la
letra B. ’

CODIGO DE ISAPRE: Corresponde al nimero de identificacién
asignado a la ISAPRE por la Superintendencia. Distinto de
cero.

FECHA ACTUAL: Registrar la fecha a la que corresponde el
Balance General informado. Formato AAMMDD.

FECHA ANTERIOR: Registrar la fecha a la que correspondia el
Gltimo Balance General informado, anterior al actual.
Formato AAMMDD.

NUMERO DE CUENTA: Corresponde al cédigo de la cuenta que se
informa en el actual registro.

VALOR ACTUAL: registrar el valor, en miles de pesos,
asignado a la cuenta en el Balance General actual.

SIGNO VALOR ACTUAL: Si el VALOR ACTUAL es negativo,
informar con un guién "-", en caso contrario dejar en
blanco.

VALOR ANTERIOR: registrar el valor, en miles de pesos,
asignado a la cuenta en el Balance General anterior.

SIGNO VALOR ANTERIOR: Si el VALOR ANTERIOR es negativo,
informar con un guién "-", en caso contrario dejar en
blanco.




Las
los

Los

Grabacidn del archivo.

ISAPRE deberan utilizar diskette para el almacenamiento de
archivos.

archivos deben ser grabados de la siguiente forma:

Alta densidad 3,5"

Formato D.O.S.

Densidad de grabacidn alta

Cédigo ASCII

Archivo plano (un registro por linea)

El nombre del archivo debe estar compuesto por:

Biiiaamm
donde: B : siempre debe estar (letra "B")
iii cédigo de ISAPRE (ver punto 2.)
aa : afio del Balance General actual (ver
punto 2.)
mm : mes del Balance General actual (ver
punto 2.) '

Esquema de registro

CAMPO TIPO LARGO
Tipo archivo A 1
Cédigo de ISAPRE N 3
Fecha actual N 6
Fecha anterior N 6
Cuenta N 5
Valor actual N 9
Signo valor actual A 1
Valor anterior N 9
Signo valor anterior A 1




ANEXO 2C

ESTADO DE RESULTADOS

1.- Consideraciones generales.

Registrar en este archivo la informacidén que debe contener el
Estado de Resultados a la fecha que se estéd informando.

Cada CUENTA o linea del Estado de Resultados corresponde a un
registro del archivo. Se deben incluir también las cuentas de
agregaciones (totales y subtotales), tales como 30.010 INGRESOS
OPERACIONALES, 30.100 RESULTADO ANTES DEL IMPUESTO A LA RENTA,
etc.

2.- Definiciones e instrucciones de 1llenado del archivo
computacional.

TIPO DE ARCHIVO: En este caso siempre debe contener la
letra C.

CODIGO DE ISAPRE: Corresponde al nimero de identificacidn
asighado a la ISAPRE por la Superintendencia. Distinto de
cero.

FECHA ACTUAL: Registrar la fecha a la gque corresponde el
Estado de Resultados informado. Formato AAMMDD.

FECHA ANTERIOR: Registrar la fecha a la que correspondia el
Gltimo Estado de Resultados informado, anterior al actual.
Formato AAMMDD. E

NOUMERO DE CUENTA: Corresponde al cédigo de la cuenta que se
informa en el actual registro.

VALOR ACTUAL: registrar el wvalor, en miles de pesos,
asignado a la cuenta en el Estado de Resultados actual.

SIGNO VALOR ACTUAL: Si el VALOR ACTUAL es negativo,
informar con un guién "-", en caso contrario dejar en

blanco.

VALOR ANTERIOR: registrar el valor, en miles de pesos,
asignado a la cuenta en el Estado de Resultados anterior.

SIGNO VALOR ANTERIOR: Si el VALOR ANTERIOR es negativo,
informar con un guibén "-", en caso contrario dejar en

blanco.




3.- Grabacidén del archivo.

Las ISAPRE deberdn utilizar diskette para el almacenamiento de
los archivos.

El archivo debe ser grabados de la siguiente forma:

Alta densidad 3,5"

Formato D.O.S.

Densidad de grabacién alta

Cédigo ASCII

Archivo plano (un registro por linea)

El nombre del archivo debe estar compuesto por:

Ciijiaamm
donde: C : siempre debe estar (letra "C")
iii cédigo de ISAPRE (ver punto 2.)
aa : afio del Estado de Resultados actual
(ver punto 2.)
mm : mes del Estado de Resultados actual

(ver punto 2.)

Esquema de registro

-3
-

>z g |
H\DH\DWO\O\WHE
G)
O

| CAMPO

| Tipo. archivo
Cédigo de ISAPRE
Fecha actual
Fecha anterior
Cuenta
Valor actual
Signo valor actual
Valor anterior
Signo valor anterior




