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En Copiapt, a 20 de Abril del 2010, entre la Superintendencia de Salud, organismo publico
funcionalmente descentralizado, RUT 60.819.000-7, representada en la Region de Atacama por su
Agente Regional, don Gustavo Rojas Gamicasth, Administrador Pdblico, cédula nacional de
identidad N° 13.174.879-5, ambos con domicilio en calle Atacama N° 581 oficina 204, Edificio
Alcazar de la ciudad de Copiapd, en adelante la “Superintendencia”, y el Servicio Nacional del Adulto
Mayor, representado por su Directora Nacional, (S) dofia Patricia Alanis Claviére, Rut N° 11.361 .296-
7. ambos con domicilio en Huérfanos N° 863, Oficina 902, de la ciudad de Santiago, en adelante el
“Senama”; se suscribe el siguiente convenio de colaboracion:

PRIMERO: La Superintendencia de Salud, entidad creada por el articulo 106, del Decreto con
Fuerza de Ley N°1, del Ministerio de Salud, de 2005, tiene por mision supervigilar y controlar a las
Instituciones de Salud Previsional, en los términos que sefala el cuerpo legal ya mencionado y, las
demas disposiciones que sean aplicables, y velar por el cumplimiento de las obligaciones que les
imponga la ley, en relacion a las Garantias Explicitas en Salud, los contratos de salud, las leyes y los
reglamentos que las rigen.

Asimismo, supervigila y controla al Fondo Nacional de Salud en todas aquellas materias que digan
estricta relacion con los derechos que tienen los beneficiarios del Libro Il del D.F.L. N°1, antes
individualizado en, las modalidades de atencién institucional, de libre eleccion y lo que la ley
establezca como Garantias Explicitas en Salud.

SEGUNDO: El Servicio Nacional del Adulto Mayor, creado por la ley N° 19.828, es un organismo
plblico funcionalmente descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo
objetivo es velar por la integracion del adulto mayor a la sociedad, su proteccion ante el abandono y
la indigencia, y el ejercicio de los derechos que la Constitucion de la Republica y las leyes le
reconocen.

Asimismo, su Mision es garantizar y promover el conocimiento y ejercicio de los derechos de las
personas mayores, fomentar su plena integracion a la sociedad y articular un sistema de proteccion
social por medio de la coordinacion, implementacion y evaluacion de politicas planes y programas
especificos.




TERCERO: Teniendo presente lo dispuesto en la Ley Organica Constitucional N° 18.575, de Bases
Generales de la Administracion del Estado, que establece que las autoridades y funcionarios deben
velar por la eficiencia de la Administracion, procurando la simplificacion y rapidez de los tramites y el
mejor aprovechamiento de los medios disponibles. Del mismo modo, los organos de la
Administracion del Estado deberan cumplir sus cometidos coordinadamente y propender a la unidad
de accion, evitando la duplicacion e interferencia de funciones.

Lo dispuesto en la normativa contenida en Ley N° 19.966 de 2004, que establece un Régimen
General de Garantias en Salud y el reconocimiento de que estas normativas es uno de los pilares de
la reforma de salud, la que se traduce en términos de equidad, en asegurar igualdad de garantias en
salud para todos las chilenas y chilenos.

Asimismo, el reconocimiento de que es una herramienta sanitaria de planificacion, programacion y
priorizacion, que permite que todos y cada una de las personas, sin importar el sistema de salud del
que sean afiliados o beneficiarios, accedan a derechos verdaderamente exigibles en salud,
otorgando mayor dignidad y proteccion.

CUARTO: Para concretar estas funciones mandatadas, y en consideracion a lo expresado en el
articulo anterior, por este acto y dentro del proceso de desarrollo del Plan de Difusién Nacional de
la Superintendencia de Salud, a través de la Agencia Regional de Atacama y el Servicio
Nacional del Adulto Mayor, y con la finalidad de que las personas beneficiarias y participantes de
los diferentes programas y actividades que dicha Institucion ejecuta y organiza en la region, tomen
conocimiento de los derechos que como personas beneficiarias le asisten respecto de las Garantias
Explicitas de Salud(GES), se informen de la normativa vigente, conozcan como acceder a ellas y la
manera de hacer exigibles los derechos, en caso que éstos sean vulnerados y, aprovechando las
potencialidades de éstas dos instituciones que se encuentran presente en la Regién de Atacama, es
que acuerdan en el marco de este convenio lo siguiente:

e Informar y educar a las personas participantes de los diferentes programas y actividades
que el Servicio Nacional del Adulto Mayor ejecuta y organiza en las distintas comunas de la
Region de Atacama, respecto a lo establecido en la Ley N° 19.966 referida a las Garantias
Explicitas en Salud.

e Desarrollar todas aquellas actividades tendientes a informar a las distintas comunas de la
Region de Atacama, aspectos sobre la normativa legal vigente, de los beneficios
contemplados en ella, de los plazos de cumplimiento y la modalidad de reclamo en caso de
incumplimiento de las garantias de acceso, oportunidad, calidad y proteccion financiera.

e Planificar y Ejecutar Actividades de difusion en forma conjunta, consistentes en la dictacion
de charlas, seminarios y talleres en las distintas comunas donde se ejecutan estos
programas; campaas de difusion en conjunto, de acuerdo a las posibilidades de recursos
de cada institucion; participacion en conjunto de seminarios, talleres o jornadas, que
cualquiera de ambas instituciones organicen.

e Hacer extensivas las capacitaciones de difusion agendadas por la Superintendencia a los
funcionarios y a las funcionarias del Servicio Nacional del Adulto Mayor e incorporar un
namero determinado de personas participantes de los distintos programas propuestos por
éste.




e Ambas instituciones, se comprometen ademas a poner a disposicion los profesionales
técnicos para llevar a cabo todas las actividades adscritas a este convenio, dentro de la
disponibilidad de cada uno de los organismos.

QUINTO: Los propasitos y objetivos de este convenio, seran de difusion, de entrega de informacion
en el ambito de las competencias de cada entidad, dependiendo de la disponibilidad de funcionarios
de cada uno de éstos y de los recursos disponibles para llevar a efecto las actividades propuestas.

SEXTO: Se deja expresa constancia que el presente convenio no impone a “SENAMA” ni a la
“SUPERINTENDENCIA” obligacion alguna de exclusividad para su contraparte. En consecuencia,
las partes podran desarrollar libremente actividades que pudieren considerarse dentro del objeto de
la presente alianza en forma independiente o con terceros, sin necesidad de comunicacion,
autorizacion o aprobacion de ninguna especie.

SEPTIMO: Las partes se eximen y liberan reciprocamente de todo y cualquier tipo de
responsabilidad, renunciando a todas las acciones que pudieren proceder derivadas de los dafios,
perjuicios y obligaciones de cualquier tipo, propios o ajenos, que emanen de la ejecucion del
presente convenio.

OCTAVO: El presente Convenio regird desde la fecha de la total tramitacion de los actos
administrativos que los aprueban, sin perjuicio de los actos administrativos que corresponda dictar
sobre la materia, y tendra caracter indefinido. Sin perjuicio de ello, cualquiera de las partes podra
ponerle término mediante aviso escrito por carta certificada, el que debera ser despachado con una
anticipacion de, a lo menos, 60 dias de la fecha propuesta para el término. El aviso debera ser
enviado al domicilio sefialado por las partes en el presente convenio.

NOVENO: Para todos los efectos derivados del presente Convenio, las partes fijan su domicilio en la
ciudad y comuna de Copiapd y se someten a la competencia de sus Tribunales de Justicia.

DECIMO: El presente instrumento se suscribe en cuatro ejemplares del mismo tenor, fecha y
validez, quedando dos en poder de cada parte.

DECIMOPRIMERO: La personeria de dofia Paula Forttes Valdivia, consta en el D. S. N° 067, de
fecha de 30 de Marzo de 2006 y la de Patricia Alanis Claviére, en calidad de subrogante en la
Resolucion de~SENAMA N° 005 de 26/03/2007, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.
La personeria de dop-Gustavo Rojas Garnicasth, para representar a la Superintendencia de Salud
“oor orden del Supgfintendente de Salud”, consta en la Resolucién N° 1267 de 07 de Neyiembre de
afo 2007. |
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REPUBLICA DE CHILE
Servicio Nacional del Adulto Mayor

APRUEBA CONVENIO ENTRE EL SERVICIO NACIONAL
DEL ADULTO MAYOR Y SUPERINTENDENCIA DE SALUD,

REGION DE ATACAMA.
SENAMA
REGION DE ATACAMA RESOLUCION EXENTA N° 1222 |
NO @
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Seguimiento
VISTOS:

La ley N° 19.828, DFL N° 1 de 2005, del Ministerio de Salud,
Ley N° 18.989; el articulo 5° inciso 2° del DFL N° 1, de Minsegpres, que fij6 el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la LOC de Bases Generales de la Administracion del Estado 18.575, Ley N° 190.882, y la
Resolucion N° 1.600, de 2008 de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, el Servicio Nacional del Adulto Mayor, SENAMA,
servicio publico, funcionalmente descentralizado, con patrimonio y personalidad juridica propia, que tiene
como objetivo velar por la integracién al adulto mayor a la sociedad, su proteccion ante el abandono e
indigencia y por el ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién de la Republica y las leyes.

2. Que la Superintendencia de Salud, tiene por mision
supervigilar y controlar & las instituciones de Salud Previsional, y velar por el cumplimiento de las obligaciones
que les imponga la ley, en relacién a las garantias explicitas de salud de los contratos de salud, las leyes y los
reglamentos que los rigen. Asimismo, supervigila el Fondo Nacional del Salud en todas aquellas materias que
digan estricta relacion con los derechos que tienen los beneficiarios del Libro Il del DFL N° 1, singularizado
anteriormente, en las modalidades de atencién institucional, de libre eleccion y lo que la ley establezca como
Garantias Explicitas de Salud.

3. Las partes han considerado la ejecucién de acciones en
conjunto, para lo cual han suscrito un convenio de colaboracién que se aprueba mediante el presente acto
administrativo.

RESUELVO:

Apruébase Convenio de Colaboracion entre el Servicio
Nacional del Adulto Mayor y la Superintendencia de Salud, de fecha 20 de abril de 2010, cuyo texto se
acomparia a la presente Resolucion pasando a formar parte integrantede ésta.

ANOTESE, ¢o IUNIQ RCHIVESE

iRECTORA NACIONAL

= -
= SERVICIONACIONAL &8 A AY ANIE
\2 Diasutoimor PATRIC S CLAVIERE
!_v\’-‘?

=
.
&

TiMB/pib

Distribucion

- Superintendencia de Salud, Il Region
- Coordinacion Regional de Atacama

- DCIR - U. Territorial

- Archivo Senama




