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¿Cuáles son las vías de ingreso para presentar un
reclamo por alza de precio base de las Isapres en la
Superintendencia de Salud?

La Superintendencia dispone de los siguientes canales de comunicación para
recibir los reclamos por alza de precio base de las isapres:

• Vía Web a través del Super en línea.
• Oficinas de Atención en la Región Metropolitana en Alameda 1449, Torre 2, Local 12,

Santiago. Metro La Moneda, Horario de Atención: Lu - Ju de 8:30 a 16:00 hrs. Vi de
8:30 a 15:00 hrs. y en Regiones en las Agencias Regionales.

• Carta postal en la Región Metropolitana en Alameda 1449, Torre 2, Local 12, Santiago y
en Regiones en las Agencias Regionales.


